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[EDITORTIAL]

La publicacién continua como reto para
IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH

Continnous publication as a challenge for IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH

Jesus Adolfo Trujillo Holguin
Director

1.0S NUEVOS RETOS PARA LA REVISTA IE

La demanda de espacios para la difusion de articulos cientificos es cada vez mas alta,
lo que obliga a publicaciones como IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH
a repensar su politica editorial, principalmente en lo referente a la periodicidad semes-
tral y a la cantidad de articulos incluidos en cada fasciculo. Los trabajos publicados
por afio y el tiempo transcurrido entre la aprobacion y publicaciéon de una propuesta
es cada vez mas amplio, situaciéon que se convierte en una desventaja que afecta
principalmente a los autores, quienes visualizan nuestra revista como opcion para la
difusion de sus investigaciones en el menor tiempo posible.

La necesidad de acortar tiempos para la publicacion de articulos —desde el pun-
to de vista de los autores— puede estar determinada por multiples factores. En los
ultimos afios y desde la experiencia latinoamericana, el auge obedece esencialmente
a que dentro de los programas de posgrado se establece como requisito formal de
titulacién que los estudiantes publiquen uno o mas articulos en revistas cientificas
arbitradas e indizadas, donde den a conocer avances totales o parciales de sus tra-
bajos de investigacion. Asi mismo, en los programas de estimulos econémicos a la
investigacioén, como el Sistema Nacional de Investigadores de México, el rubro mas
importante es el de las publicaciones cientificas en revistas que estén incluidos en las

bases de datos de Web of Science (Clarivate Analytics) y Scopus (Elsevier).
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Pero el dinamismo en la produccién del conocimiento cientifico no obedece
solamente a cambios relacionados con los agentes productores y generadores de
investigaciones, sino también en los canales para la difusion de los hallazgos. La
inmediatez con la que un trabajo se pueda dar a conocer a la comunidad cientifica
determina su impacto, vigencia, actualidad y novedad, de manera que si una revista
concluye un proceso de evaluaciéon en un tiempo razonable (promedio de tres meses),
pero el periodo de espera para su publicacion es de un afio o mas, pues simplemente
disminuyen las posibilidades para que ese trabajo se convierta en un aporte relevante
en su respectiva area de conocimiento.

Desde que se constituyé formalmente la Red de Investigadores Educativos de
Chihuahua, en junio del 2010, una de sus primeras acciones fue la creaciéon de una
revista cientifica que sirviera de plataforma para que las investigaciones educativas
generadas en la regién encontraran un espacio para su diseminacion. La Revista [E
rapidamente se posicioné como una de las mas importantes en el area en el norte
de México (Hernandez, Trujillo y Pérez, 2019), pues en poco tiempo ingresé en el
Sistema de Informacién Cientifica Redalyc, en la Scientific Electronic Library On-
line (SciELO) y en el Sistema de Clasificacion de Revistas Mexicanas de Ciencia y
Tecnologia del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa (Conacyt), por mencionar
solamente tres ejemplos.

La transiciéon que nuestra revista ha tenido de publicacién regional durante los
primeros afios a revista internacional en los tres afios recientes ocasiond un giro im-
portante en la actividad editorial que pasé de la recepcion de trabajos cuyos autores
se ubicaban principalmente en el estado de Chihuahua al predominio de autores per-
tenecientes a otras entidades de la Republica Mexicana y de paises iberoamericanos.
Esta dindamica supuso oportunidades para seleccionar trabajos de mayor calidad en la
misma proporcion con que se ampliaban las posibilidades de seleccionar un numero
fijo de articulos entre el conjunto de propuestas recibidas.

Aunque la revista [E comenzé —a partir del afio 2018— a aumentar el nimero
promedio de articulos publicados por fasciculo, lo cierto es que el cambio se hizo con
reservas, pues la revista se encontraba en la disyuntiva de inclinarse hacia la atencién
de las demandas de los autores o sujetarse a los criterios de evaluacion para las revistas
cientificas, cuyos puntajes tienen un peso importante —en el caso de México— para
determinar el acceso de las propias publicaciones a las bolsas de recursos publicos,
mediante la elaboracién de proyectos encaminados a mejorar la visibilidad y calidad

editorial de las revistas publicadas en el pafs.
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CONSIDERACIONES SOBRE EL FACTOR DE IMPACTO

La evaluacion de calidad de las revistas cientificas actualmente esta direccionada prin-
cipalmente hacia un indicador bibliométrico: el Factor de Impacto. Este representa
la media del nimero de veces que se cita un articulo publicado por esa revista (Uni-
versidad de Chile, 2019), lo cual ha llevado a que muchos editores prefieran integrar
un fasciculo con una cantidad reducida de trabajos para que las citas recibidas no se
distribuyan proporcionalmente entre el total de articulos del numero y —en conse-
cuencia— tenga un Factor de Impacto mas bajo.

La relativa madurez que nuestra revista ha alcanzado permite que el equipo
editorial visualice con claridad cuales deben ser las prioridades de una revista cien-
tifica. Autores como Nassi-Calo (2013) sefialan los riesgos que existen al considerar
exclusivamente el Factor de Impacto como criterio de evaluacion, pues su uso se ha
trasladado a otros ambitos como la medicién de la calidad de la investigacion, pro-
mocion en los sistemas de evaluacion de investigadores, asignacion de fondos parala
investigacion, evaluacion de programas de posgrado o ranking de universidades. De
esta manera se juzga a un investigador, programa, proyecto o institucién con base
en la supuesta calidad de una revista, que se determina exclusivamente por las citas
(Factor de Impacto) mas que por los atributos mismos de la investigacion.

Los sistemas de evaluacién basados en el Factor de Impacto tienen incidencia
directa en nuestra revista dado que para la permanencia —por ejemplo— en el Sistema
de Clasificacioén de Revistas Mexicanas de Ciencia y Tecnologia del Conacyt, el rubro
de Nivel de citacion tiene un peso del 25% sobre el total de aspectos evaluables, ubican-
dose al mismo nivel que Calidad editorial (25%) y por encima de otros rubros: Politica

y gestion editorial (15%), Cumplimiento de la frecuencia de publicacion (10%), Accesibilidad
(10%) y Visibilidad internacional (15%). Indirectamente esta metodologia repercute en
las decisiones y politicas internas que siguen las revistas para decidir cuantos trabajos
incluyen en sus respectivos fasciculos, para mantener o elevar el Factor de Impacto.

En nuestro caso, buscando la congruencia con los principios a los que nos he-
mos adherido en los ultimos afos, la publicacion IE Revista de Investigacion Educativa
de la REDIECH no tiene como finalidad atender a los criterios de calidad derivados
exclusivamente del Factor de Impacto. Por ello nos hemos sumado a la Declaracion
de San Francisco (Declaration on Research Assessment, DORA) y alos principios y valores
del modelo de publicaciones 2020 del Sistema de Informacién Cientifica Redalyc, con
los cuales buscamos responder a los principios de acceso abierto sin restricciones a
nuestros contenidos, calidad cientifica y editorial, incorporacién de la tecnologia de
publicacion digital XML JATS, politica sin costos para procesamiento o publicacion
(article processing charges, APC) y rechazo del Factor de Impacto como unico indicador

para la evaluacion de la ciencia (Redalyc, 2019).
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PRINCIPALES IMPLICACIONES DE LA PUBLICACION CONTINUA

Bajo este nuevo formato de publicacion, IE Revista de Investigacion Edncativa de la
REDIECH comienza —a partir de enero del 2020— a lanzar un volumen anual que
incorpora de manera periddica los trabajos que concluyen el proceso editorial, sin
esperar a la periodicidad de cada nimero. El proceso de evaluacion de las propuestas
a través de pares académicos especializados se mantiene como principio basico y se
respetan los tiempos establecidos para cada fase de la revision, pues como lo sefiala
Lopez-Borrull (2017), es un atributo que debera mantenerse aun y con el contexto
académico tan cambiante.

Aprovechando la coyuntura que abre el cambio de periodicidad, realizamos tam-
bién ajustes en cuanto a la presentacion de los articulos en el formato PDE, lo que nos
permite seleccionar un nuevo disefio que resulta mas atractivo y con la ubicacion de
los principales datos en las primeras paginas (nombre de la revista, institucion editora,
afio de publicacion, International Standard Serial Number ISSN), volumen, identificador
electronico (elocation-id), Digital Object Identifier DOI) e informacion del autor o auto-
res. Ademas se conservan el titulo del trabajo; resumen y palabras clave en espafiol e
inglés; las fechas de recepcion, aceptacion y publicacion, y una sugerencia de cita de
acuerdo al formato de la American Psychological Association (APA).

Siguiendo las recomendaciones de SciELO México, entre las principales carac-
terfsticas que diferenciaran este nuevo formato de publicacién continua tenemos la
desaparicion de la numeracién consecutiva en la paginacion del fasciculo, para rei-
niciar en cada articulo a partir del nimero 1 y terminar con el que corresponda a la
ultima pagina; en tanto que la organizaciéon dentro de un mismo fasciculo obedecera
solamente a la seccion tematica y fecha de publicacion. Para la referencia de los tra-
bajos incluimos el identificador electrénico en la informacién de la primera pagina
y en la sugerencia de cita que aparece al final, de manera que sustituye el dato que
anteriormente indicaba las paginas del trabajo.

Sabemos que este nuevo desafio para el equipo editorial de la revista IE implica un
gran compromiso con la comunidad académica dedicada a la investigacion educativa,
pero aun asf{ asumimos el reto de seguir ofreciendo un espacio para dar a conocer
los hallazgos e innovaciones de nuestro campo de estudio, con lo cual aportamos
al ideal de alcanzar una mayor calidad educativa y contribuimos al desarrollo de un

mejor ecosistema de comunicacién de la ciencia.




revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 ¢ €839 « ISSN: 2448-8550

REFERENCIAS

Conacyt (2019). Manual del Sistema de Clasificacion de Revistas
Mexcicanas de Ciencia y Tecnologia. Recuperado de: http://
www.revistascytconacyt.mx/index.php/inicio

DGB-UNAM [Direccién General de Bibliotecas-Univer-
sidad Nacional Auténoma de México| (s/1). Guia para
la publicacion de articulos en revistas indizadas en SciELO
en la modalidad de Publicacion Continna. Recuperado de:
http:/ /www.scielo.org.mx/avaliacao/Modalidades-
PublicacionElectronica.htm.

Nassi-Calo, L. (2013). Declaracién recomienda eliminar
el uso del Factor de Impacto en la evaluacion de la
Investigacion. S&ELO en Perspectiva. Recuperado de:
https://blog.scielo.org/es/2013/07/16/declaracion-
recomienda-eliminar-el-uso-del-factor-de-impacto-
en-la-evaluacion-de-la-investigacion/.

Hernandez Orozco, G., Trujillo Holguin, J. A. y Pérez
Pinén, E A. (2019). La formacién de investigadores
en Chihuahua: una mirada histérica. En D. M. Arzola

Como citar este articulo:

Franco (cootd.). Procesos formativos en la investigacion edn-
cativa. Didlogos, reflexciones, convergencias y divergencias (pp.
93-110). Chihuahua, México: Red de Investigadores
Educativos Chihuahua A.C.

Lépez-Borrull, A. (2017). Cambios y tendencias en la
publicacién de revistas cientificas. En E. Abadal
(coord.). Revistas cientificas, situacion actual y retos de fu-
turo (pp. 221-237). Barcelona, Espafia: Universitat de
Barcelona, Edicions de la Universitat de Barcelona.

Redalyc [Red de Revistas Cientificas de América Latina y
el Caribe, Espafia y Portugal| (2019). Modelo de publica-
cion sin fines de lucro para conservar la naturaleza académica

y abierta de la comunicacion cientifica. Recuperado de:
https:/ /www.redalyc.org/home.oa.

Universidad de Chile (2019). Factor de impacto de revistas
cientificas. Recuperado de: https://www.uchile.cl/
portal/informacion-y-bibliotecas/ayudas-y-tutotia-
les/100176/ factot-de-impacto-de-revistas-cientificas.

Trujillo Holguin, J. A. (2020). La publicacién continua como reto para IE Revista de Investigacion Educativa de la
REDIECH. IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH, 11, €839. doi: http://dx.doi.org/10.33010/ie_rie_re-

diech.v11i0.839.

Todos los contenidos de IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH se publican bajo una licencia
‘@ @ @ | de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional, y pueden ser usados gratuitamente

para fines no comerciales, dando los créditos a los autores y a la revista, como lo establece la licencia.







revista de

de la Rediech
2020

e Volumen 11 o

e769 -

ISSN: 2448-8550 -«

Uso del smartphone en estudiantes universitarios
de la region central del Pert

Use of the smartphone in university students of the Central Region of Peru

Jhon Richard Orosco Fabian
Rocio Pomasunco Huaytalla
Emiliano Esteban Torres Cortez

ResuMEN

El ingreso del smartphone a nuestras actividades ha generado
diferentes cambios y el campo educativo no es ajeno a ello; es
en este contexto donde las universidades deben asumir un rol
protagdnico para incorporatlos dentro del proceso de forma-
cién profesional. En este estudio se evaluan la tenencia y el
uso diario del smartphone, la frecuencia de uso en actividades
académicas por parte de estudiantes y docentes, ademas de las
ventajas y desventajas de usar smartphones en el contexto uni-
versitario. L.a muestra estuvo conformada por 462 estudiantes
de la Universidad Nacional del Centro del Perd, de los cuales
217 eran varones y 245 mujeres. La seleccion de participantes
atendié al muestreo aleatorio estratificado. Se recogié infor-
macion a través de un instrumento construido ad hoc. Los
resultados muestran que del 89.4% de estudiantes universita-
rios que poseen smartphones y del 82% que lo utiliza a diario,
solo el 50.2% algunas veces lo utiliza para realizar actividades
académicas, ademas de que el 37.9% de docentes lo utilizan
ocasionalmente. A pesar de ello, los estudiantes consideran
que el smartphone presenta mas ventajas que desventajas para
el desarrollo de sus actividades académicas.

Palabras clave: smartphone, estudiantes, universidad, actividades

académicas, aprendizaje moévil.

ABSTRACT

The entry of the Smartphone into our activities has generated
different changes, and the educational field is no stranger to
it; it is in this context where universities must assume a lead-
ing role to incorporate them into the professional training
process. This study evaluates the possession and daily use of
Smartphones, the frequency of use in academic activities by
students and teachers, in addition to the advantages and dis-
advantages of using Smartphones in the university context.
The sample consisted of 462 students from the Universidad
Nacional del Centro del Pertd, of which 217 were male and
245 female. The selection of participants attended the strati-
fied random sampling, Information was collected through an
ad hoc built instrument. The results show that from 89.4%
of university students who own Smartphones and 82% who
use it daily, only 50.2% sometimes use it for academic activi-
ties, in addition to 37.9% of teachers who occasionally use it.
Despite this, students consider that the Smartphone has more
advantages than disadvantages for the development of their
academic activities.

Keywords: Smartphone, students, university, academic activities,
mobile learning,
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INTRODUCCION

La sociedad avanza aceleradamente, producto de cambios en diferentes sectores,
principalmente el impacto de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC)
en diversas actividades del quehacer humano, en especial la educaciéon (Hernandez,
2017; Pons, 2018). Entendemos que esta revolucion tecnolégica es parte de nuestro
dia a dfa y que ha ido adhiriéndose principalmente por la facilidad en el campo de
la comunicacién. Los dispositivos méviles, representados principalmente por los
smartphones (teléfonos inteligentes), han ganado terreno por la portabilidad y la co-
nectividad, ello ha significado diversos cambios en nuestras vidas, desde el aspecto
comunicativo hasta el de aprendizaje. Es por ello que han impactado con gran facilidad
en los jovenes, quienes los han incorporado en su quehacer diario.

El contexto universitario no es ajeno al impacto de las TIC, por eso los responsa-
bles de dirigir las universidades han canalizado esfuerzos en implementar tecnologia
en las aulas. Estas tecnologias deben permitir a los docentes revisar y transformar
su practica pedagogica para orientar y propiciar el aprendizaje a través de recursos
tecnolégicos que fomenten el conocimiento de los estudiantes y la investigacion
gestionandolos convenientemente (Pérez, Mercado, Martinez, Mena y Partida, 2018;
Pons, 2018) sin dejar de lado el aspecto humanistico (Vinueza y Simbana, 2017).

A los recursos que utiliza el docente universitario deben de incorporarse pau-
latinamente los equipos tecnologicos y los recursos virtuales proporcionados por la
era digital, porque el conocimiento se ha liberado para llegar a todas las sociedades
a través de la Internet, lo cual ha ocasionado cambios y transformacioén de compor-

tamientos y actividades sociales en todos los sectores, incluido el sector educacion,
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y con mayor énfasis en las instituciones de formacién profesional como las univer-
sidades; en resumidas palabras, todo este escenario ha dado poder al aprendizaje
virtual aprovechando la web 2.0 (Gonzalez de Dios e Hijano, 2017) en la formacion
de profesionales.

Frente a estos cambios se deben renovar las estrategias y recursos que emplea el
docente universitario porque los estudiantes que ingresan a la universidad ya poseen
algunas competencias TIC y en diferentes niveles (Avitia y Uriarte, 2017; Humanante,
Solis, Fernandez y Silva, 2018; Islas y Franco, 2018), convirtiéndose en una necesidad
que se propicie el desarrollo de las competencias del siglo XXI en la dimension de
las denominadas “competencias digitales”, que son el conjunto de conocimientos y
habilidades que posee el estudiante a su ingreso a la universidad, lo que le permite
dominar varios recursos tecnologicos para realizar diversas actividades en su proceso
de aprendizaje (Almerich, Diaz, Cebrian y Suarez, 2018). En efecto, los estudiantes
universitarios son competentes en el manejo de dispositivos informaticos e Internet
(Bonilla, Diego y Lena, 2018), lo cual les permite desarrollar competencias digitales
de acuerdo al contexto, dominio que se afianza atin mas con los celulares moéviles, por
ejemplo, desde sus szartphones, haciendo uso de las aplicaciones buscan informacion,
guardan informacion, comparten informacion, participan en linea, crean contenidos
digitales, se comunican con los demas, entre otras competencias que favorecen sus
labores académicas.

El uso del smartphone a nivel mundial se ha incrementado, actualmente el nimero
de usuarios supera los 2,000 millones (Statista, 2016), en especial los mas jévenes,
grupo dentro del cual se encuentran los estudiantes universitarios (Alzougool y
Almansour, 2017; Figueroa, 2016; Vazquez y Sevillano, 2015). En este contexto el
uso de los smartphones se ha hecho muy popular, lo cual ha permitido el desarrollo
de competencias digitales, sin embargo estas competencias no siempre estan ligadas
al uso adecuado, correcto o beneficioso de estos equipos tecnologicos personales y
en muchos casos ha generado adiccion o problemas al usar el teléfono mévil (Jasso,
Lopez y Diaz, 2017), por lo que se hace necesario que los swartphones se incorporen
progresivamente a las actividades académicas de los universitarios, tal como lo expli-
can Gonzalez y Salcines (2015).

Los estudiantes llegan a las aulas universitarias con competencias digitales propias
del siglo XXI como busqueda de informacién, comunicacién, colaboracién, manejo
de aplicativos, y todo esto gracias a sus teléfonos personales, sus swartphones les pet-
miten acceder al conocimiento y a la informacion, por lo cual urge conocer cémo los
estudiantes universitarios emplean estos equipos, analizando los aspectos positivos
y negativos en el proceso de ensefanza-aprendizaje asi como lo estudiaron Silva y
Martinez (2017), para optimizar el uso de los smartphones y mejorar la interaccion de

las actividades pedagogicas y académicas en la universidad.
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As{ también es urgente contrarrestar la problematica del uso excesivo de los
celulares inteligentes (swzartphones) ya que conlleva diferentes riesgos. Un estudio rea-
lizado en Ecuador por Maldonado y Penaherrera (2014) concluye que los estudiantes
universitarios usan mayormente sus swartphones para fines recreativos y en menor
proporcion con fines académicos, por consiguiente, una forma de disminuir esto es
aprovechando esa relacion estrecha entre los estudiantes y los recursos tecnolégicos
para orientar su uso de manera adecuada y en favor de su proceso de formacién
profesional en las universidades.

Vazquez y Sevillano (2015) analizan el uso educativo, social y ubicuo del swartphone
en la educacion superior universitaria, y consideran a los dispositivos moviles dentro
de todos los recursos educativos y soportes tecnologicos, ya que entre varias ventajas
esta el hecho de acceder desde cualquier punto a los servicios disponibles en la web.
Esto quiere decir que el estudiante aprende desde una perspectiva global sin impor-
tar los espacios fisicos, es decir, mas alla del recinto universitario, como la calle, el
transporte, el hogar, la red social, el trabajo, etc.

Por otra parte, resulta preocupante la prohibicion de aparatos tecnolégicos, sobre
todo de los celulares, en las aulas de clases; esto evidencia que los docentes no han
considerado que el smartphone puede ser un medio didactico muy eficaz; como lo de-
muestra Lopez (20106), quien confirma que los estudiantes anhelan tener el permiso
del docente para utilizar el celular en clases, el cual les es util para realizar investiga-
cién, por supuesto, considerando la naturaleza de la asignatura y el uso moderado
de los smartphones.

El uso de los smartphones como una herramienta educativa en la educacion supe-
rior ha dado lugar a varias investigaciones como la de Cruz, Soberanes y Lule (20106),
quienes en México hicieron el analisis del szartphone como herramienta de apoyo en
la formacién académica de estudiantes universitarios enfatizando que estos equipos
tienen aspectos positivos y negativos para el aprendizaje, por lo tanto se deben emplear
analizando las necesidades del alumnado, los requerimientos de los docentes y sobre
todo considerando los objetivos y actividades del proceso de ensefianza-aprendizaje.

También realizaron estudios en India M. Gavali, Khismatrao, Y. Gavali y Patil
(2017), concluyendo que el 96% de estudiantes de medicina poseen un teléfono
inteligente y que prefieren aquellos que poseen sistemas operativos de Android y
Windows ya que emplean aplicativos especiales propios de la carrera profesional,
con lo cual construyen sus aprendizajes, es util para la comunicacién y el acceso
instantaneo durante la ensefianza.

Cruz y Barragan (2017) en su investigacion afirman que la mayorfa de estudian-
tes usan el smartphone, pero no con fines educativos en el proceso de su formacion
universitaria. Ademas el estudio encontré la poca participacion de los profesores que

promueven el uso académico del swartphone.
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Por su parte, Crompton y Burke (2018) mencionan que el aprendizaje movil
ha impactado en el rendimiento de los estudiantes, ya que la mayoria de docentes y
estudiantes posee mas de un dispositivo moévil, por lo que se anima a los docentes
de educacién superior a utilizar la posibilidad de ampliar el aprendizaje fuera del aula
con el aprendizaje mévil.

La era digital también ha dado lugar a preocupaciones académicas como el hecho
de si el uso de los dispositivos tecnologicos repercute en el rendimiento académico de
los estudiantes, al respecto Cuba (20106) afirma que los szartphones son indispensables
para la vida cotidiana, mas alin para los quehaceres del estudiante universitario, sin
embargo, asevera que tiene ventajas y desventajas en el rendimiento académico ya
que favorece diversas actividades académicas y la mayor desventaja es el tiempo que
se invierte en el uso del dispositivo en asuntos de recreacion, lo que afecta el tiempo
de estudio, sin embargo esto no repercute en su rendimiento académico.

Sobre la misma preocupacion del rendimiento académico asociado al uso del
smartphone, Mejia, Flores, Verastegui, Garcia, Vargas, Cardenas y Quinonez (2017)
concluyen que los estudiantes asumen que el uso de sus swartphones repercute de
forma positiva y negativa en su rendimiento académico, lo cual nos da pie a enfatizar
que se debe dar una orientacion didactica a estos recursos tecnolégicos.

En una reciente publicacién sobre el uso de teléfonos inteligentes y redes sociales
en la educacion médica se asevera que el aprendizaje a través del uso del swartphone
se torna muy atractivo para el estudiante universitario, promueve el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico, también es un recurso que permite mejorar el
compromiso, la motivacion y la colaboracién para el logro de los objetivos de apren-
dizaje (Latif, Hussain, Saeed, Qureshi y Maqsood, 2019).

El propésito del presente estudio es identificar el uso que le dan al swartphone
los estudiantes universitarios, para analizar los resultados y proponer alternativas que
respondan al contexto cambiante.

Los objetivos del estudio son:

* Identificar la tenencia y el uso diario del smartphone por parte de los estudiantes

universitarios.

* Analizar la frecuencia de uso que le dan al smartphone los estudiantes univer-

sitarios en actividades académicas, segun sexo, area profesional y edad.

¢ Analizar la frecuencia del uso didactico que le dan al swartphone los docentes,

desde la percepcion de los estudiantes universitarios, segin sexo, area profe-
sional y edad.

* Evaluar las ventajas y desventajas al usar swartphones desde la percepcion de

los estudiantes universitarios, segin sexo, area profesional y edad.
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METODO

Participantes

La muestra estuvo conformada por 462 estudiantes de pregrado de la Universidad
Nacional del Centro del Pert. El 47% eran varones y 53% mujeres. La seleccion de
los participantes se realizé a través de muestreo aleatorio estratificado. La muestra
fue representativa con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%; el
tamafio de la muestra sefiala que debia aplicarse el instrumento a 373 estudiantes uni-

versitarios como minimo. En la tabla 1 se consideran las caracteristicas de la muestra.

Tabla 1. Caracteristicas de la muestra.

Sexo f %
Varones 217 47
Mujeres 245 53

Area profesional f %
Ciencias de la Salud 90 19.5
Arquitectura e Ingenierfas 148 32
Ciencias Administrativas, Contables y Econémicas 57 123
Educacién y Ciencias Sociales 99 214
Ciencias Agratias 68 14.7

Edad f %
15 a 16 anos 13 2.8
17 a 18 afos 90 19.5
19 a 20 afios 195 422
21 a 22 afios 115 24.9
23 afios a mas 49 10.6

Fuente: Construccién propia.

Instrumento

El instrumento para recoger los datos fue denominado “Cuestionario sobre uso del
smartphone”, construido ad hoc previa revision bibliografica (Cruz y Barragan, 2017,
Lopez, 2016; Salcines y Gonzalez, 2016; Vazquez y Sevillano, 2015). La determina-
cion de la validez del instrumento se realiz6 a través del coeficiente de validez de
contenido (CVC) propuesto por Hernandez-Nieto (2011), obteniéndose 0.918, lo
que permite sostener que el instrumento presenta validez y concordancia excelente.
Respecto a la fiabilidad, la puntuacién del Alfa de Cronbach del instrumento es de
0.892, lo que indica que el instrumento es confiable para el estudio. El cuestionario

contiene preguntas relacionadas a las caracteristicas sociodemograficas (sexo, area
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profesional y edad) y al uso del swartphone, agrupadas en cinco dimensiones con un

total de 32 items, como se evidencia en la tabla 2.

Tabla 2. Dimensiones y numero de items del cuestionatio.

Dimensién Numero de items
Tenencia y uso diario 2
Uso en actividades académicas 17

Uso por los docentes

Ventajas

Desventajas 4

Fuente: Construccién propia.

Procedimiento

La aplicacion del instrumento sobre uso del swartphone a los estudiantes universitarios
se llevo a cabo en el semestre académico 2019-1 mediante cuestionario en papel,
previo permiso de los docentes que en el momento de la aplicacién tenfan clases.
Una vez otorgado el permiso se explico a los estudiantes el objetivo del estudio y el
procedimiento; solo se aplicé el instrumento a los estudiantes que decidieron parti-

cipar voluntariamente.

Analisis de datos

En cuanto al analisis de datos, las variables cualitativas se presentan segun su distribu-
cion de frecuencias y porcentajes. Se han realizado los analisis no paramétricos después
de comprobar el incumplimiento de los supuestos de normalidad, para analizar las
diferencias de la variable “sexo” se llevé a cabo la prueba U de Mann-Whitney y para
las variables “area profesional” y “edad” se utiliz6 la prueba Kruskal-Wallis porque
presentan mas de dos valores de respuesta. Las diferencias son consideradas signifi-
cativas a partir de p < .05 (Giménez, Maquilon y Arnaiz, 2015; Gonzalez, Escoto y
Chavez, 2017; Supo, 2014).

REsSuULTADOS

Tenencia de un smartphone

El 89.4% de estudiantes universitarios tiene un smartphone. Cuando analizamos la
variable sexo (tabla 3) observamos que 91.7% de varones y 87.3% de mujeres poseen
un szartphone, no habiendo diferencia significativa (U = 25424.00, p = .129). Respecto
a la variable area profesional se observa que el 95.3% de estudiantes de Arquitectura

e Ingenierfa poseen un smartphone en comparacion con las demas areas que también




8 revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 ¢ €769 « ISSN: 2448-8550

poseen un szartphone pero en menor porcentaje, habiendo diferencia significativa (H
=10.568, p = .032). De la variable edad se puede apreciar que el 95.6% de estudiantes
de 17 a 18 afios de edad tiene un swartphone en comparacion con estudiantes de mas
edad, a medida que avanza la edad son menos los que poseen un swartphone; existe
diferencia significativa (H = 12.158, p = .010).

Tabla 3. Frecuencia de tenencia de un smartphone, segun sexo, area profesional y edad.

St No Total
Variables p f % f % f %
Sexo Varén 199 91.7% 18 8.3% 217 100%
Mujer 129 214 87.3% 31 12.7% 245 100%
Area Ciencias de la Salud 81 90.0% 9 10% 90 100%
profesional Arquitectura e Ingenierfa 141 953% 7 47% 148 100%
Ciencias Administrativas, Contables y Econémicas 50 87.7% 7 12.3% 57 100%
Educaciéon y Ciencias Sociales 032 82 82.8% 17 17.2% 99 100%
Ciencias Agrarias 59 86.8% 9 13.2% 68 100%
Edad 15 a 16 afios 11 84.6% 2 15.4% 13 100%
17 a 18 aflos 86 95.6% 4 4.4% 90 100%
19 a 20 afios ote 179 91.8% 16 8.2% 195 100%
21 a 22 afios 98 85.2% 17 14.8% 115 100%
23 afios a mis 39 79.6% 10 20.4% 49 100%
Total 413 89.4% 49 10.6% 462 100%

Fuente: Construccion propia.

Uso diario del smartphone

El 82.0% de estudiantes universitarios utiliza a diario su swartphone. Respecto a la
variable sexo (tabla 4) observamos que 84.3% de varones y 80.0% de mujeres mani-
fiestan que usan swartphone todos los dias, no habiendo diferencia significativa (U =
25345.00, p = .196). Respecto a la variable area profesional se observa que el 91.2%
de estudiantes de Arquitectura e Ingenierfa usan su smartphone todos los dias en
comparacion con las demads areas que también lo hacen pero en menor porcentaje,
habiendo diferencia significativa (H = 17.822, p = .001). De la variable edad se pue-
de apreciar que el 88.9% de estudiantes de 17 a 18 afios de edad usan su smartphone
todos los dias, comparando con estudiantes de mas edad observamos que a medida
que avanza la edad la cantidad de estudiantes que usan su swartphone disminuye; no
existe diferencia significativa (H = 7.993, p = .092).
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Tabla 4. Frecuencia de uso diario del smartphone, segin sexo, area profesional y edad.
No Total
Variables p f % f % f % f %

Sexo Varén 183 84.3% 16 7.4% 18 8.3% 217 100%

Mujer 196 196 80.0% 18 7.3% 31 12.7% 245 100%

Area Ciencias de la Salud 75 83.3% 6 6.7% 9 10.0% 90 100%

profesional Arquitectura e Ingenierfa 135 91.2% 6 4.1% 7 4.7% 148 100%

Ciencias Administrativas, 45 789% 5 88% 7 123% 57  100%
Contables y Econémicas

Educacion y Ciencias Sociales Lot 70 70.7% 12 12.1% 17 17.2% 99 100%

Ciencias Agrarias 54 79.4% 7.4% 13.2% 68 100%

Edad 152 16 afios 11 84.6% 0 0.0% 15.4% 13 100%

17 a 18 afios 80 88.9% 6 6.7% 4 4.4% 90 100%

19 a 20 afios 092 163 83.6% 16 8.2% 16 8.2% 195 100%

21 a 22 afios 88 76.5% 10 8.7% 17 14.2% 115 100%

23 afios a mas 37 75.5% 2 4.1% 10 20.4% 49 100%

Total 379 82.0% 34 7.4% 49 10.6% 462 100%

Fuente: Construccién propia.

Uso del smartphone en actividades académicas

El 50.2% de estudiantes universitarios sefiala que algunas veces usa swartphone para
sus actividades académicas, cuando analizamos la variable sexo (tabla 5), 56.7% de
varones y 44.5% de mujeres usan su swartphone para realizar actividades académicas
s6lo algunas veces, habiendo diferencia significativa (U = 23587.00, p = .023). Tam-
bién se observa que solamente el 0.9% de varones y 3.3% de mujeres manifiestan
usar siempre su s#zartphone. Respecto a la variable area profesional se observa que los
estudiantes del area profesional Ciencias Administrativas, Contables y Econémicas
(43.9%) usan generalmente su smartphone para sus actividades académicas en com-
paracion con las demas areas profesionales donde la mayorfa afirma que usan su
smartphone s6lo algunas veces, habiendo diferencia significativa (H = 13.83, p = .008).
Cuando analizamos la variable edad observamos que los estudiantes universitarios, sin
importar la edad, utilizan su swartphone algunas veces (50.2%), no habiendo diferencia
significativa (H = 8.30, p = .081).
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Tabla 5. Frecuencia de uso del smartphone en actividades académicas, segin sexo, area profesional y edad.

O* AV* G* S NS/NO*
Variables p f % f % f % f % f %

Sexo Varén 15 69% 123 567% 59 27% 2 09% 18  83%

Mujer BT Ta% 109 445% 78 318% 8 33% 31 127%

Area Ciencias de la Salud 10 11.1% 39 433% 31 344% 1 11% 9  101%
profesional Arquitectura ¢ Ingenierfa 9  61% 91 615% 39 264% 2 14% T 47

Ciencias Administrativas,

i 0 0% 23 404% 25 439% 2 3.5% 7 12.3%
Contables y Econémicas 008
Educacion y Ciencias Sociales 10 10.1% 42 424% 28 283% 2 20% 17 17.2%
Ciencias Agrarias 5 7.4% 37 544% 14 20.6% 3 4.4% 9  132%
Edad 15 a 16 afios 3 231% 6  462% 2 154% O 0% 2 154%
17 a 18 afios 8 89% 50 55.6% 26 289% 2 2.2% 4 4.4%
.081
19 a 20 afios 13 6.7% 101 51.8% 61 31.3% 4 21% 16 82%
21 a 22 afios 8 7.0% 53 461% 33 287% 4 35% 17 14.8%
23 afios a mds 2 41% 22 449% 15 30.6% O 0.0% 10  20.4%

* O: Ocasionalmente, AV: Algunas veces, G: Generalmente, S: Siempre, NS/NO: No sabe/No opina.
Fuente: Construccion propia.

Uso del smartphone por los docentes desde la percepcion de los estudiantes

El 37.9% de estudiantes universitarios menciona que ocasionalmente los docentes
usan szartphone con fines académicos; analizando por sexo, los varones (36.4%) y
mujeres (39.2%) sefialan que utilizan en ocasiones (tabla 6), no habiendo diferencia
significativa (U =26436.50, p = .914). También se observa que 8.9% de estudiantes
considera que nunca usan swartphone los docentes con fines académicos. En cuanto
a la variable area profesional se aprecia que los docentes de Ciencias de la Salud
(38.9%), Ciencias Administrativas, Contables y Econémicas (40.4%) y Educacién y
Ciencias Sociales (30.3%) utilizan a veces los swartphones con fines académicos segun
los estudiantes, los docentes de las demas areas profesionales s6lo usan en ocasiones,
habiendo diferencia significativa comparando dichas areas (H = 15.605, p = .004).
Analizando todas las areas profesionales los estudiantes (37.9%) confirman que existe
predominio de uso ocasional del smartphone para el desarrollo de las clases. Cuando
analizamos el uso del smartphone por los docentes segun la edad de los estudiantes,
indistintamente indican que en ocasiones los docentes usan swartphones con fines
académicos, no habiendo diferencias significativas (H = 7.954, p = .093).
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Tabla 6. Frecuencia de uso del smartphone por los docentes, desde la percepcion de los estudiantes universitarios,
segun sexo, area profesional y edad.
N* O* AV* G* S*
Variables P f % f % f % f % f Yo
Sexo Vatrén 22 101% 79 364% 75 34.6% 39 18.0% 2 0.9%
Mujer ol 19  78% 96 392% 86 354% 39 159% 5 2.0%
Area Ciencias de la Salud 7 78% 35 389% 35 389% 10 11.1% 3 3.3%
profesional Arquitectura e Ingenietia 16 10.8% 60 40.5% 50 33.8% 22 149% O 0.0%
Ciecf;iizb?ir;igzzjszias 3053% 21 368% 23 404% 10 175% 0 0.0%
Educacion y Ciencias Sociales 00s 9 91% 26 263% 30 303% 30 30.3% 4 4.0%
Ciencias Agrarias 6 8.8% 33 485% 23 338% 6 8.8% 0 0.0%
Edad 15 a 16 afios 0 0.0% 5 385% 5 385% 3 231% O 0.0%
17 a 18 afios 3 33% 34 378% 32 356% 20 222% 1 1.1%
19 a 20 afios 093 19 9.7% 83  42.6% 67 344% 24 123% 2 1.0%
21 a 22 afios 15 13.0% 33 287% 38 33.0% 26 226% 3 2.6%
23 afios a mds 4 82% 20 40.8% 19 388% 5 102% 1 2.0%

* N: Nunca, O: Ocasionalmente, AV: Algunas veces, G: Generalmente, S: Siempre.

Ventajas de usar smartphone en actividades académicas

El 47.0% de estudiantes universitarios considera que usar szartphone con fines aca-
démicos generalmente presenta ventajas; analizando por sexo, los varones (47.5%) y
mujeres (46.5%) sefialan que por lo general si presenta ventajas (tabla 7), no habiendo
diferencia significativa (U = 26198.50, p = .773). En cuanto ala variable area profesio-
nal se aprecia que los estudiantes de las areas analizadas consideran que generalmente
usar szartphone tiene ventajas para las clases, habiendo diferencia significativa compa-
rando las areas profesionales (H = 9.942, p = .041). Cuando analizamos la variable
edad observamos que los estudiantes universitarios, sin importar la edad, consideran

también que usar swartphone generalmente presentas ventajas, no habiendo diferencia

significativa (H = .550, p = .968).

Fuente: Construccion propia.
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Tabla 7. Ventajas de usar smartphone en actividades académicas, segiin sexo, area profesional y edad.

N O* AV G* S
Variables p f % f % f % f % f %
Sexo Varén 1 05% 3 14% 57 263% 103 47.5% 53 24.4%
Mujer TP 08% 10 4% 59 241% 114 465% G0 245%
Area Ciencias de la Salud 0 00% 2 22% 15 167% 46 511% 27  30.0%
profesional Arquitectura e Ingenieria 1 07% 5 34% 35 236% 77 520% 30 20.3%
Ciencias Administrativas, 0 00% 0 00% 12 211% 29 509% 16 28.1%
Contables y Econémicas
Educacién y Ciencias Sociales O T % 4 40% 30 303% 39 394% 26 263%
Ciencias Agrarias 2 29% 2 29% 24 353% 26 382% 14 20.6%
Edad 15 2 16 afios 0 00% 1 77% 2 154% 8 615% 2 154%
17 2 18 afios 0 0% 2 22% 24 267% 40 444% 24  26.7%
19 2 20 afios O T T % 7 36% 48 240% 92 412% 47 241%
21 a 22 afios 2 17% 3 26% 29 252% 54 47.0% 27 23.5%
23 afios a més 0 00% 0 00% 13 265% 23 469% 13 265%

* N: Nunca, O: Ocasionalmente, AV: Algunas veces, G: Generalmente, S: Siempre.
Fuente: Construccién propia.

Desventajas de usar smartphone en actividades académicas

El142.4% de estudiantes universitarios considera que usar swzartphone con fines acadé-
micos a veces presenta desventajas; analizando por sexo, los varones (41.0%) y mujeres
(43.7%) sefialan que so6lo a veces presenta desventajas (tabla 8), no habiendo diferencia
significativa (U = 26478.00, p = .938). En cuanto a la variable area profesional se
aprecia que los estudiantes de las areas analizadas confirman mayoritariamente que a
veces usar swartphone tiene desventajas para las clases, no habiendo diferencia signifi-
cativa comparando las areas profesionales (H = 4.3606, p = .359). Cuando analizamos
la variable edad observamos que los estudiantes universitarios, sin importar la edad,
consideran también que usar smartphone a veces presenta desventajas, no habiendo
diferencia significativa (H = 7.556, p = .109).
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Tabla 8. Desventajas de usar swartphone en actividades académicas, segiin sexo, 4rea profesional y edad.
N* O* AV* G*
Variables p f % f % f % f % f %

Sexo Varén 5 23% 64 295% 89 41.0% 51 235% 8 3.7%

Mujetr 938 6 24% 70 28.6% 107 43.7% 43 17.6% 19  7.8%

Area Ciencias de la Salud 0 0.0% 26 289% 39 433% 19 21.1% 6 6.7%

profesional Arquitectura e Ingenieria 5 34% 45 304% 58  392% 34 23.0% 6  41%

Ciencias Administrativas, 1 1.8% 13 228% 27 474% 12 21.1% 4  7.0%
Contables y Econémicas

Educacién y Ciencias Sociales 3% 3 3.0% 24 242% 46 465% 19 192% 7 7.1%

Ciencias Agrarias 2 29% 26 382% 26 382% 10 147% 4 5.9%

Edad 15 a 16 afios 0 0.0% 6  462% 6  462% 1 7.7% 0 0.0%

17 a 18 afios 1 1.1% 30 333% 38 422% 17 189% 4  4.4%

19 a 20 afios 109 7 3.6% 57 292% 83 42.6% 35 179% 13 6.7%

21 a 22 afios 2 1.7% 26 22.6% 48 41.7% 30 261% 9 7.8%

23 afios a mis 1 2.0% 15 30.6% 21 429% 11 224% 1 2.0%

* N: Nunca, O: Ocasionalmente, AV: Algunas veces, G: Generalmente, S: Siempre.
Fuente: Construccién propia.

DiscuUSION Y CONCLUSIONES

La generacién actual de estudiantes universitarios ha incorporado a su vida el uso del
smartphone en diferentes situaciones, especialmente en su formacién profesional. Esta
incorporacion del uso del szartphonela ha hecho generalmente de manera autbnoma,
sin orientacién por parte del docente. Cuando analizamos esta problematica en el
contexto de la region central del Pert no encontramos estudios relacionados al uso
del szartphone en el contexto universitario, lo cual nos motivé a realizar el estudio para
identificar la tenencia y uso diario, analizar la frecuencia de uso que le dan al swartphone
los estudiantes universitarios, el uso didactico que le dan al szartphone los docentes, y
evaluar las ventajas y desventajas al usar swartphones en actividades académicas, segun
sexo, area profesional y edad.

En cuanto a la tenencia de un smartphone, identificamos que la mayoria (89.4%) de
estudiantes universitarios posee uno, resultado similares con los de Cruz y Barragan
(2017), Cruz, Soberanes y Lule (2016), Gavali e7 /. (2017), Maldonado y Pefiaherrera
(2014) y Mejia et al. (2017), siendo mayor porcentaje en varones en comparacion con las
mujeres. De estos resultados observamos que casi todos los estudiantes universitarios
que participaron en el estudio son de la generacion Z (Espiritusanto, 2016), con mayor
tendencia en los varones. Cuando comparamos las areas profesionales observamos

que los estudiantes del area profesional de Arquitectura e Ingenierfa de la muestra
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estudiada son los que en mayor porcentaje (95.3%) poseen un swartphone, lo que nos
da a entender que por la naturaleza de la carrera necesitan tener este dispositivo tec-
nolégico. Le siguen las areas de Ciencias de la Salud (90.0%), Ciencias Administrativas,
Contables y Econémicas (87.7%), Ciencias Agrarias (86.8%) y Educacion y Ciencias
Sociales (82.8%). Cuando analizamos la tenencia de un swartphone con base en la edad
identificamos que los estudiantes de 17 a 18 afios son los que mayoritariamente lo
poseen, y a medida que adquieren mas edad el porcentaje de estudiantes se reduce.
Analizando estos resultados podemos inferir que a nivel universitario los estudiantes
ya poseen algunas competencias digitales con diferentes niveles de dominio, y como
tal, los docentes debemos repensar una nueva formar de ensefiar en la que se incluya
al smartphone como herramienta didactica.

Cuando se analiz6 sobre la frecuencia de uso del swartphone, el 82.0% de estudian-
tes sefiala que lo utiliza todos los dias, resultado similar con el de Mejia ez a/. (2017),
quienes encontraron que el 92.5% utilizan smartphone varias veces al dia, siendo mas
los varones que las mujeres. Observamos que los estudiantes universitarios pasan
buen tiempo haciendo uso de su smartphone. De igual modo se evidencia que los
estudiantes del area profesional de Arquitectura e Ingenieria mayoritariamente usan
a diario su smartphone en comparacion con estudiantes de otras areas profesionales
que también estan en esa direcciéon. También se confirma que a menor edad de los
estudiantes mayor uso del swartphone, confirmando una vez mas la presencia de la
tecnologia mévil en las aulas universitarias en cada generaciéon que ingresa.

Respecto al uso del smartphone para las actividades académicas, se observa que el
50.2% de estudiantes lo hace algunas veces. Estos resultados en cierta manera muestran
que los estudiantes dan mayor importancia a usar s#artphones en comparacion con los
docentes, concordando con los estudios de Gonzalez y Salcines (2015), Maldonado
y Pefiaherrera (2014) y Vazquez y Sevillano (2015). Analizando por sexo notamos
también que en ambos sexos predomina que solamente algunas veces lo usan, siendo
mayor porcentaje en varones, no concordando con el estudio de Gonzalez y Salcines
(2015), en el que las mujeres le dan mas importancia al uso del smartphone para las
actividades académicas.

En relacién a la tenencia de un swartphone observamos que el 89.4% declara tener
(tabla 3) y el 82.0% sostiene usar todos los dfas (tabla 4); deducimos que los estu-
diantes no tienen orientaciéon adecuada para incorporar el uso del swartphone como
herramienta de aprendizaje, lo que nos da a entender que los docentes no han visto
las potencialidades del aprendizaje mévil o 1a posibilidad de incorporar este dispo-
sitivo tecnologico como herramienta de ensefianza-aprendizaje. Por otra parte se
observa que los estudiantes del area profesional Ciencias Administrativas, Contables
y Econdmicas (43.9%) usan generalmente su swartphone para sus actividades acadé-
micas en comparacioén con las demas areas profesionales donde la mayoria afirma

que lo usan algunas veces. En cuanto al area de Salud, un estudio en India encontré
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que los estudiantes consideran de gran utilidad el uso del smartphone en su formacion
profesional (Gavali ¢ al., 2017), no concordando con los resultados encontrados en
el area profesional en mencién. Deducimos que los estudiantes del area profesional
de Ciencias Administrativas, Contables y Econémicas, teniendo menor porcentaje
de estudiantes (87.7%) que poseen un smartphone en comparacion con las areas pro-
fesionales de Ciencias de la Salud (90.0%) y Arquitectura e Ingenierfa (95.3%), han
logrado incorporar el uso del smartphone con fines académicos, posiblemente por
autoaprendizaje u orientacion de algun docente en particular. En cuanto a la edad de
los estudiantes observamos que sin haber diferencia significativa en el rango de edad
utilizan su smartphone algunas veces para sus actividades académicas. Analizando estos
datos identificamos que, por mas que existe predominio en tener un szartphone en
los estudiantes de edades tempranas, no necesariamente orienta a usar en actividades
académicas, lo que implica que dichos estudiantes podran tener acceso a la tecnologia
movil pero con limitaciones de incorporarlos como herramienta de aprendizaje, labor
que deben asumir los docentes y autoridades de la Universidad en aras de estar a la
vanguardia del uso de las tecnologfas en la formacién profesional.

Cuando analizamos el uso del swartphone por los docentes en actividades aca-
démicas, los estudiantes refieren que el 37.9% de docentes en ocasiones hacen uso,
resultados que concuerdan con los de Cruz y Barragan (2017) y Cruz, Soberanes
y Lule (2016). Consideramos que ello sucede porque gran porcentaje de docentes
universitarios pertenecen, a decir de Prensky (2010), a la generacién de inmigrantes
digitales. Si comparamos con los estudiantes constatamos que existe una brecha
generacional en cuanto al uso de tecnologia, lo que implica que si los docentes no
incorporan el uso de tecnologia mévil en el proceso de ensefianza-aprendizaje estaran
retirandose del escenario universitario ya que no responden a los nuevos enfoques
de la educacion porque en estos contextos ya no basta la formacioén del docente en
el plano disciplinar y didactico, sino también en el aspecto tecnolégico (Koehler,
Mishra y Cain, 2015). Por otra parte, cuando analizamos por areas profesionales ob-
servamos que también predomina que a veces los docentes usan el swartphone en sus
actividades académicas. El dato interesante para analizar es que en el area profesional
de Arquitectura e Ingenierfa el 95.3% de estudiantes tiene un swartphone (tabla 3), de
los cuales 61.5% utilizan su smartphone a veces con fines académicos (tabla 5) frente
al 40.5% de docentes que utilizan ocasionalmente el swartphone en las clases (tabla 6).
Estos datos confirman la brecha generacional y las limitaciones que presentan los
docentes para incorporar la tecnologia mévil como parte de los recursos didacticos.
En relacion a la edad, los estudiantes de todas las edades analizadas sostienen que
los docentes usan smartphone ocasionalmente.

De las ventajas de usar smartphone en actividades académicas, el 47% de estudian-
tes universitarios considera que usarlo generalmente presenta ventajas; ello coincide
con los estudios de Cuba (2016), Cruz, Soberanes y Lule (2016), Gavali ez a/. (2017)
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y Lopez (2016). Analizando por sexo también concuerdan en que por lo general
usar smartphone para las clases da ventaja; estas ventajas se dan por la comodidad en
acceder a la informacion, accesibilidad, motivacién y facilidad para la comunicacion
(Gonzalez y Salcines, 2015).

Analizando por areas profesionales, los estudiantes coinciden en sostener que
generalmente usar swartphone tiene ventajas para las clases, situacion similar sucede al
analizar ]a edad de los estudiantes; indistintamente de ello, sefialan que generalmente
usar smartphone con fines académicos da ventaja.

En cuanto a las desventajas de usar swartphone para las actividades académicas, el
42.4% de estudiantes universitarios considera que usarlo a veces presenta desventajas;
este resultado concuerda con Cuba (2016), Cruz, Soberanes y Lule (2016) y Lopez
(2016). Analizando por sexo también concuerdan en que a veces presenta desventajas;
consideramos que estas desventajas se dan por no haber desarrollado competencias
digitales para el uso de los smartphones. Analizando por areas profesionales, los estu-
diantes coinciden en sostener que a veces usar swartphone tiene desventajas para las
clases, situacion similar sucede al analizar la edad de los estudiantes; indistintamente
de ello, sefialan que a veces usar swartphone en las clases puede presentar desventaja.

Después de analizar los resultados es importante considerar la incorporacion de
propuestas pedagogicas que impliquen el uso didactico y responsable de los swartphones.
Esta responsabilidad la tienen que asumir las autoridades, docentes y estudiantes. Las
autoridades universitarias deben implementar tecnologia que permita el aprendizaje
mo6vil o mobile learning, a la vez que implementar estrategias para desarrollar compe-
tencias digitales en los docentes universitarios, concordante con las propuestas de
Cruz y Barragan (2017), y promover en las carreras profesionales relacionadas con
la informatica la creacién de aplicaciones educativas de modo que se creen recursos
didacticos digitales con base en el contexto de la universidad. En el caso de los do-
centes la soluciéon no es prohibir el uso del smartphone, sino posibilitar su uso como
recurso didactico (Cruz y Barragan, 2017), por ello deben empoderarse en el manejo
del smartphone para luego poder emplearlo en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
ademas de poder orientar en el uso responsable del mismo dentro y fuera de las
aulas universitarias. Por dltimo, los estudiantes, al ser los principales protagonistas
del aprendizaje movil, deben apoyar a los docentes en el empoderamiento del uso
del smartphone, desarrollando asi una pedagogia de la coasociacion (Prensky, 2011),
ademas de desarrollar la capacidad de usar el smartphone como herramienta para su
formacion profesional.

Finalmente, se evidencian algunas limitaciones del estudio. En primer lugar, el
instrumento, al haber sido construido ad hoc y no ser estandarizado, podtia conllevar
a cierto grado de sesgo en las respuestas. En segundo lugar, el estudio se realizo en la

Universidad Nacional del Centro del Peru, y serfa conveniente ampliar el estudio en
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una universidad privada para realizar comparaciones. En tercer lugar, debido a que

el estudio fue de corte transversal, no se pudo determinar relaciéon causal. Estudios

futuros podrian abordar: (a) implementacion del aprendizaje moévil o mobile learning

en el contexto universitario, (b) implementaciéon de aplicaciones educativas, y (c)

programa de intervencioén para el desarrollo de competencias digitales en docentes

universitarios.
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ResuMEN

En este articulo exponemos la pertinencia de integrar dos
paradigmas de investigacién patra analizar la vulnerabilidad
y resiliencia social frente a impactos del cambio climatico
(CC). Lo anterior a través de un estudio reflexivo sobre una
investigacién desarrollada en dos etapas, la primera desde el
paradigma interpretativo y la segunda desde el critico. Se re-
currié a una metodologfa mixta. Durante la primera etapa se
aplicé un cuestionario y entrevistas semiestructuradas; en la
segunda etapa el trabajo se desarroll6 a través de talleres parti-
cipativos y grupos focales. En esta tltima se abrieron espacios
para detonar y gestionar acciones de resiliencia social frente a
embates del CC, principalmente inundaciones agravadas por
fenémenos hidrometeorologicos, en tres localidades del estado
de Veracruz, México. Participaron estudiantes y profesores de
bachillerato. Los resultados revelan que la integracion de los
paradigmas antes mencionados resulta pertinente tanto para
conocer y analizar la situacion sobre vulnerabilidad y resiliencia
social desde los contextos escolares definidos en cada localidad
como para contribuir a detonar, en poblacién joven, acciones
participativas y comprometidas con su comunidad en asuntos
de vulnerabilidad frente a impactos del CC, buscando con esto
avanzar hacia la resiliencia social frente al CC, en respuesta a
los actuales desafios de la educacién ambiental frente a este

fenémeno.

Palabras clave: resiliencia social, cambio climatico, vulnerabilidad,
educaciéon ambiental, paradigmas mixtos.

ABSTRACT

In this paper, we expose the relevance of integrating two re-
search paradigms to analyze vulnerability and social resilience
facing climate change (CC) impacts, through a reflexive study.
The research was developed in two stages: the first from the
interpretative paradigm, and the second from the critical one.
A mixed methodology was used. The first stage covered a ques-
tionnaire and semi-structured interviews; in the second stage,
the work was developed through participatory workshops
and focus groups. In the second stage, spaces were opened
to detonate and manage social resilience actions against CC
consequences, mainly floods aggravated by hydrometeoro-
logical phenomena in three localities of the state of Veracruz,
Mexico. High school students and teachers participated and
the results reveal that the integration of the aforementioned
paradigms is relevant both to know and analyze the situation
of vulnerability and social resilience from the school contexts
defined in each locality, as well as to contribute to detonating,
in a young population, participatory and committed actions
with its community in matters of vulnerability to the impacts
of the CC, seeking to move towards social resilience facing
CC, in response to the current challenges of environmental

education in the face of this phenomenon.

Keywords: social resilience, climate change, vulnerability, envi-

ronmental education, mixed paradigms.
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INTRODUCCION

La poblacion mundial enfrenta en la actualidad variados impactos del cambio climatico
(CC), los cuales han sido expresados en los escenarios formulados desde sus primeros
informes por el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre Cambio Climatico (en
adelante IPCC por sus siglas en inglés). Este asunto ha obligado a poner la mirada
no solo en acciones de mitigacién, sino también de adaptacion, y estas tltimas han
comenzado a ocupar un espacio preponderante en los discursos internacionales. Por
ejemplo, en el acuerdo de Paris (CMNUCC, 2015) y en el Quinto Informe del IPCC
(2014) se destaca la importancia de gestionar acciones de adaptacion, con especial
atencion entre las poblaciones mas vulnerables.'

Asimismo, la dimensién social del CC adquiere relevancia en las discusiones
internacionales y nacionales para las acciones de concientizacion, comunicacion y
educacion (IPCC, 2014; CMNUCC, 2015; SEmarNAT, 2012). Concretamente, en el
Quinto Informe del IPCC (2014) se explica la importancia de realizar estudios so-
bre el CC desde las ciencias sociales; también en el articulo 12 del Acuerdo de Paris
(CMNUCKC, 2015) se expresa la relevancia en tareas de comunicacion y educacion.

Desde el discurso nacional en México, en la modificacion a la Ley General de Cambio

' De acuerdo con Price-Robertson y Knight (2012), la vulnerabilidad de una comunidad frente a

embates como el aqui abordado tiene dimensiones: 1) fisicas y ambientales en tanto su proximidad
geoclimatica a hidrometeoros; 2) de infraestructura relativa al entorno fisico construido en relacién
con su urbanizacién; 3) econdémica en cuanto a su dependencia a un solo sector econémico como
medio de vida; 4) social en virtud de sus caracteristicas demograficas sociales y que inciden en

desigualdades y acceso a recursos econémicos, de salud, de educacion, principalmente.
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Climatico se reconoce la importancia de los procesos educativos en la sensibilizacion
sobre el CC (H. Congreso de la Union, 2018).

En este sentido, es preciso generar aun mas investigacion sobre CC relacionada
con procesos de percepcion y representacion, de valoracion de sus causas e impactos,
de gestion de acciones, de comunicacion, etc., desde todos los distintos actores, con el
fin de profundizar en estos aspectos de la dimension social del CC y favorecer procesos
de adaptacion. Diversas investigaciones sobre estos asuntos (Brechin, 2003; Dirikx
y Gelders, 2008; Boykoff, 2009; Copsey, Hoijtink, Shi y Whitehead, 2013) revelan el
reconocimiento antrépico acerca del CC por parte de la poblacion, articulado con
una visioén lejana en términos de afectaciones y con un limitado margen de acciones
de respuesta tanto de mitigaciéon como de adaptacion.

En el campo de la educacién ambiental, ademas de generar estudios acerca de
procesos de comprension, conocimiento, sensibilizacion y representaciones socia-
les sobre el CC (Garcia y Meira, 2019; Gonzalez y Maldonado, 2013), también se
desarrollan estudios con fines educativos y didacticos. Esto es, investigaciéon cuyo
proposito es la formulacion y disefio de estrategias para la gestion de acciones de
respuesta y mitigaciéon a impactos del CC, tanto individuales como comunitarias,
mediante enfoques emergentes que permiten vincular investigacion basica y aplicada
(IFRCS, 2014; Maguire y Cartwright, 2008).

Desde este contexto de la educacion ambiental es donde se sitia la investigacion
sobre la cual realizamos el estudio reflexivo que aqui presentamos. El propésito cen-
tral de la investigacioén fue contribuir colaborativamente a fortalecer las capacidades
sociales para incrementar la resiliencia social de las tres comunidades implicadas en
el estudio. Esto con el fin de derivar criterios y pautas de acciéon que contribuyan a
reducir sus riesgos y los de otras comunidades en condiciones similares (Gonzalez,
Maldonado, Cruz, Meza y Méndez, 2015). El estudio se configur6 en dos etapas: 1)
la primera tuvo como proposito conocer y analizar la vulnerabilidad, asi como posi-
bles practicas de resiliencia social en las tres comunidades de estudio, tanto desde la
vision de jovenes de bachillerato como de otros actores clave, y 2) la segunda etapa
se centrd en el diseno y desarrollo de talleres participativos para informar sobre el
cambio climatico, que fueron orientados a fortalecer colaborativamente la resiliencia
social en dichas comunidades.

En este articulo presentamos un estudio acerca de la pertinencia de la integracion
de dos paradigmas de investigacion en educacion ambiental: interpretativo y critico,
formulados para la ruta metodolégica de la primera y segunda etapa, respectivamente,
de la investigacion ya sefialada. Desde estos enfoques se buscé responder a desatios del
CCy de la educaciéon ambiental, a 1a luz de los resultados obtenidos en ambas etapas.

El proposito del estudio-reflexivo en mencion fue, por lo tanto, analizar la per-

tinencia de la integracion de estos dos paradigmas metodolégicos en el campo de la
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educacién ambiental y mas concretamente en lo relacionado con la dimension social
del CC. Para ello, lo exponemos en tres secciones: en la primera parte mostramos las
nociones tebricas acerca de resiliencia y el enfoque al cual nos adscribimos, asi como
la justificacién de dicho enfoque. En la segunda seccion del articulo detallamos el
analisis acerca del proceso metodolégico diseniado en el que se integraron los dos
paradigmas metodolégicos (critico e interpretativo), las preguntas de investigacion,
asi como la ruta metodoldgica, la cual recupera elementos del metanalisis (Ahn, Ames
y Myers, 2012; Botella y Zamora, 2017), para cerrar con los resultados del estudio-
reflexivo. Finalmente cerramos el articulo con reflexiones acerca de la conveniencia

de integrar dichos paradigmas en investigaciones sobre estos asuntos.

LLA RESILIENCIA SOCIAL PARA EL CAMBIO CLIMATICO

México esta considerado como uno de los pafses mas afectados por las consecuencias
del CC (IPCC, 2014; SEMARNAT, 2012). Su ubicacién geografica ha sido determinante
en la configuracion de su vulnerabilidad fisica, ya que se encuentra en la zona inter-
tropical. A ello se suman condiciones de vulnerabilidad social, como pobreza, rezago
educativo y de salud.

La vulnerabilidad se caracteriza por ser situada, desigual y acumulativa (Gonzalez
y Maldonado, 2017). Esto es, frente a un asunto concreto, miembros de la misma
localidad la padeceran con mayor intensidad que otros y, de no gestionar sus causas,
las consecuencias de ésta se agudizaran en la poblacion cada vez mas afectada (Garcia
Acosta, 2005). La vulnerabilidad frente a embates del CC afecta condiciones de vida,
seguridad alimentaria y capacidad para responder a contingencias, principalmente.
Consiste en “la exposicion de los individuos o grupos colectivos al estrés medio de
vida como resultado de los impactos de tales cambios ambientales” (Adger, 1999, p.
249). Puede ser fisica, social y motivacional-actitudinal (Anderson y Woodrow, 1989).

La vulnerabilidad social como componente de una comunidad es susceptible de
enfrentarse y reducirse mediante la gestion de acciones inter e intracomunitarias, en
las que la educacion cobra especial relevancia. De ahi que el analisis de sus caracte-
risticas geoclimaticas, recursos sociales, econémicos y culturales es central en estos
estudios. Ademas, los riesgos frente a impactos del CC, al ser un factor de estrés de
la comunidad (Barber, 2013), han de ser también analizados para identificar fortalezas
y debilidades comunitarias.

Diversos enfoques que recuperan la nocién de resiliencia social han resultado
pertinentes para el estudio (Earvolino-Ramirez, 2007; Cacioppo, Reis y Zautra, 2011;
Cheshire, Esparcia y Shucksmith, 2015; Kais e Islam, 2016). En concordancia con
Ahern (2000), la resiliencia social es un proceso dinamico de interaccion a largo plazo
entre factores de riesgo y de proteccion. Por su parte, Adger (2000) y Cacciopo, Reis

y Zautra (2011) afirman que la resiliencia social es la capacidad de gestioén que tiene
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una comunidad para enfrentar perturbaciones y dinamizar acciones comunitarias de
autogestion que les permitan enfrentar eventos similares en el futuro mediante redes
inter e intracomunitarias. Se trata asi de una nocién que reconoce la dimension poli-
tica de una comunidad y la importancia de la colaboracion entre los actores sociales
involucrados, para hacer frente a factores de riesgo propios de su contexto (Keck y
Sakdapolrak, 2013). La resiliencia involucra la capacidad de autorganizacion por parte
de las comunidades para hacer frente a los impactos del CC y a nuevas condiciones
de vida derivadas de estos (Kais e Islam, 2010).

El enfoque descrito se centra en el fortalecimiento de las redes inter e intraco-
munitarias a través de procesos sociales de aprendizaje en los que los miembros de
las comunidades reconocen su participacion en la gestion de acciones de respuesta
a impactos del CC, ademas de la importancia de la vinculacion con otros agentes
implicados, tales como agencias gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil,
instituciones educativas, etc. La resiliencia social busca avanzar en la gestion de la
autonomia y la capacidad de agencia de las comunidades, al poner en perspectiva las

funciones de todos los implicados en las acciones derivadas.

REFLEXIONES SOBRE LA PERTINENCIA DE INTEGRAR DOS
PARADIGMAS EN UN MISMO ESTUDIO: PROCESO METODOLOGICO

Una vez concluidas las dos etapas de la investigacion realizada sobre vulnerabilidad y
resiliencia social frente a impactos del CC, las cuales ya han sido brevemente detalladas
en la introduccién de este texto y con mayor profundidad en otras publicaciones,’
interesé reflexionar sobre el proceso metodolégico seguido desde dos paradigmas
distintos: el interpretativo y el critico, de acuerdo con la clasificaciéon de Habermas
(1973). Si bien la complementariedad metodologica de estos dos paradigmas es bas-
tante comun en la investigacion social, por ejemplo, en la etnografia critica (Suarez,
2012), en el campo de la investigacion en educacion no es asi.

Las preguntas de investigaciéon que guiaron el estudio aqui presentado fueron:
“¢Cual ha sido la pertinencia de cada uno de los momentos del estudio, en su pri-
mera y segunda etapa?”, “;Cémo la propuesta metodoldgica que se siguié responde
a los actuales desafios de la educacion ambiental frente al CC?” y “sQué reflexiones
metodolégicas emergen del estudio realizado para el campo de la investigacién edu-
cativa y de la educaciéon ambiental?”. Para dar respuesta a estas preguntas, dividimos
el estudio-reflexivo en tres apartados: 1) breve descripcion de las dos etapas de la
investigacion, 2) valoracion de la fiabilidad de los resultados en cada etapa, 3) iden-

tificacion de fortalezas y debilidades metodologicas de cada etapa.

2 Ver: Gonzilez et al. (2015); Gonzalez y Maldonado (2017); Gonzalez, Maldonado y Cruz (2018);
Maldonado, Cruz, Bello y Gonzalez (2019).
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RUTA METODOLOGICA Y PROPOSITO DE ESTE ESTUDIO-REFLEXIVO

Concretamente, en este texto presentamos un estudio-reflexivo de la investigacion
realizada, con el objetivo de analizar la pertinencia de la integracion de los dos
paradigmas metodoldgicos ya referidos en el campo de la educacién ambiental, y
mas concretamente en lo relacionado con la dimensién social del CC. Para arribar a
dicho objetivo, primero disefiamos una ruta metodologica de corte cualitativo, con
el fin de analizar los datos obtenidos en la investigacion realizada y los documentos
escritos, esto es, los articulos publicados. Aclaramos que si bien no es precisamente
un metanalisis, si recuperamos elementos metodologicos del mismo, tales como la
formulaciéon de propésitos, la delimitacion de etapas del estudio y los indicadores
para la valoracion de los productos en cada una de estas (Ahn, Ames y Myers, 2012;
Botella y Zamora, 2017). Esto con el propésito de hacer una reflexiéon comparativa
que pueda derivar en propuestas que contribuyan al debate te6rico metodolégico en
el campo de la educacion ambiental.

Las etapas en las que se segmento este estudio fueron dos: 1) Se estudi6 la pre-
cisién para caracterizar las condiciones del contexto en términos de vulnerabilidad
y riesgo objetivo frente a inundaciones, definicién de objetivos, metodologia e ins-
trumentos a emplear en la investigacion en las comunidades seleccionadas y analisis
e interpretacion de datos. 2) Se estudio la articulacion entre los datos generados y el
disefio de experiencias educativas, congruencia epistémica y articulacién tedrica, asi
como evaluacién y resultados de dichas actividades. Los indicadores para el estudio
de la primera etapa fueron las aportaciones al campo del conocimiento en educacion
ambiental sobre estos temas y el rigor metodolégico en la investigacion. Para la se-
gunda etapa fue la congruencia epistémica y la articulacion entre los resultados y la
formulacién de las actividades practicas.

En cuanto al estado del conocimiento acerca de estos estudios, se reconoce que
en el campo de la educacién ambiental esta ruta de investigacion es incipiente, sin
embargo destacan estudios documentales como el de Garcia y Meira (2019), quienes
hacen un metanalisis acerca de investigaciones sobre la dimensién social del CC.
Estudios en el campo de la antropologia critica ofrecen aportaciones metodolégicas
para la integracion de paradigmas de estudio criticos e interpretativos (Acker, 2003;
Margalef, 2004; Street, 2003).
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DESCRIPCION DE LAS DOS ETAPAS DE ESTUDIO

El supuesto que orientd en sus dos etapas la ruta metodologica de la investigacion so-
bre la cual reflexionamos aqui fue el siguiente: el conocimiento parcial de la poblacion
de estudio acerca de sus condiciones de vulnerabilidad social frente a hidrometeoros
agravados por el CC, asi como de sus capacidades para reducir tal vulnerabilidad,
constituyen limitantes para avanzar en procesos de gestion del riesgo y de resiliencia
social, pese a experiencias previas vividas y a algunas lecciones aprendidas. Dicha
gestion del riesgo puede reforzarse en las comunidades educativas mediante el estu-
dio colectivo de sus condiciones de vulnerabilidad fisica y social, para generar tareas
educativas orientadas hacia la resiliencia social para el CC.

La investigacion se desarroll6 en dos etapas: en la primera se realizé un estudio
mixto (cuantitativo y cualitativo) y documental acerca de las condiciones de vulne-
rabilidad fisica y social frente a inundaciones e impacto de fenémenos hidrometeo-
rologicos agravados por el CC, en tres localidades de estudio que mas adelante se
describen. La segunda etapa del proyecto tuvo como propésito el disefio, desarrollo
y evaluacién de experiencias participativas de educaciéon ambiental orientada a la
resiliencia social frente a los impactos del CC. Se disefiaron experiencias educativas
segmentadas en tres momentos: 1) tres talleres concebidos para sensibilizar y detonar
en las comunidades escolares conocimientos sobre vulnerabilidad y riesgo frente al
CC; 2) un taller participativo orientado a la gestion de la resiliencia social, y 3) tres
grupos focales concebidos para evaluar el proceso participativo de los talleres previos
(IFRCS, 2014; Maguire y Cartwright, 2008). La ruta metodolégica para la primera
etapa se disefi6 a partir del enfoque mixto e interpretativo; para la segunda etapa, el
enfoque fue cualitativo y critico participativo.

El estudio se desarrollé en el periodo comprendido entre febrero del 2015 y
diciembre del 2017.% El equipo de investigadores lo conformaron seis especialistas:
dos en educaciéon ambiental, uno en metodologias de investigacién educativa y tres

en temas ambientales y de sustentabilidad.

> Proyecto 212757 financiado potr CoNaCYT: Atencién a Problemas Nacionales. Responsable técnico:

Edgar J. Gonzalez Gaudiano. También participaron en el proyecto: Sandra Luz Mesa Ortiz, Luis

Mario Méndez Andrade y las tres autoras de este articulo.
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Figura 1. Ruta metodologica del estudio sobre vulnerabilidad y resiliencia social.

Las comunidades y la poblacion de estudio

Las localidades del estado de Veracruz seleccionadas fueron Tlacotalpan, Cotaxtla

y Cardel, en los municipios de Tlacotalpan, Cotaxtla y L.a Antigua, respectivamente

(tabla 1). El criterio de inclusion fue que dichas localidades se han visto afectadas

por impactos hidrometeorolégicos agravados por el CC, mismos que han resultado

en inundaciones.

Jovenes de bachillerato de las localidades mencionadas, de entre 15 y 18 afios,

conformaron la poblacién de estudio. Dos razones determinaron la eleccion: 1)

apertura, disposicion y solidaridad para actuar frente a situaciones de riesgo, como la

que aqui nos ocupa, y 2) son un sector poblacional clave en las localidades de estudio,

pues en el corto plazo pasaran a ser los adultos quienes tomaran decisiones en sus

respectivas localidades, tanto a nivel familiar como vecinal y municipal.
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Tabla 1. Caracteristicas geograficas y poblacionales de las comunidades de estudio.

Datos del Municipio La Antigna Tlacotalpan Cotaxtla
Localidad de estudio José Cardel Tlacotalpan Cotaxtla
Poblacion de localidad 19,092 habitantes 7,600 habitantes 1,167 habitantes
de estudio (Urbana) (Semiurbana) (Rural)
Rango de temperatura 24-26°C 24-28°C 24 -26°C
Rango de precipitacion 1 100-1 300 mm 1 400-2 100mm 1 100-1 300 mm
Altitud sobre nivel mar ~ Entre 10 y 100 m Entre 5y 10 m Entre 10 y 200 m
Uso de suelo Agricultura (34%) y Agricultura (21%) y Agticultura (38%)
zona urbana (3%) zona urbana (1%)
Vegetacion Pastizal (34%), selva Pastizal (66%) y Pastizal (55%) y
(15%), otro (11%) y tular (7%) selva (7%)

no aplicable (1%)

Fuente: Gobierno del Estado de Veracruz (2015a, 2015b, 2015¢).

LLA PRIMERA ETAPA: EL ESTUDIO TEORICO
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Figura 2. Ruta metodologica de la etapa 1 del estudio.

Primera etapa: métodos cuantitativos y cualitativos

El objetivo de la primera etapa y las caracteristicas del contexto determinaron el disefio

de la ruta metodolégica. El enfoque fue mixto, esto es, cuantitativo para el estudio
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documental sobre condiciones de contexto y para estudiar aspectos de vulnerabilidad
social que permitieran hacer comparaciones entre las tres comunidades de estudio;
cualitativo para profundizar en la comprension de la vulnerabilidad y visiones acerca
de los riesgos que enfrentan las comunidades. Asimismo nos adscribimos al para-
digma interpretativo, dado que, de acuerdo con Cuba y Lincoln (1991), este transita
en el supuesto de que diversas realidades gravitan en un colectivo y son socialmente
construidas. Con este enfoque fue posible interpretar coémo las comunidades de estu-
dio comprenden y viven la vulnerabilidad social frente a impactos de hidrometeoros
agravados por el CC.

Se emple6 un cuestionario disefiado ad hoc y entrevistas semiestructuradas a
actores clave. El cuestionario permitié comparar datos entre las tres comunidades
y las entrevistas aportaron mayor profundidad a las distintas visiones sobre el tema
investigado. Para ello se formularon categorias analiticas con base en el estudio do-
cumental y en el marco teérico: riesgo percibido, vulnerabilidad social y resiliencia
social. El cuestionario previo a su aplicacion se piloted y valido, hasta llegar a su
version final con una confiabilidad en la prueba Alfa de Cronbach de 0.83. Qued6
conformado por 34 preguntas cerradas y 3 preguntas abiertas. Se aplicé a una muestra
representativa de jovenes de bachillerato de las localidades de estudio en aulas de
cinco bachilleratos. El error admitido para el calculo de la muestra total (411 jovenes)
fue de B = 0.03965.

La informacién cuantitativa se proceso6 con el software SPSS y la cualitativa con
el Atlas Ti. El tratamiento estadistico de los datos cuantitativos obtenidos fue en un
primer momento descriptivo y posteriormente comparativo. Se aplicaron las pruebas
F de Friedman, Kruskal-Wallis y Xi-cuadrada para valorar diferencias significativas.
Estos datos se utilizaron junto con el estudio documental para realizar entrevistas
semiestructuradas a 15 actores clave: directivos, presidente municipal, personal de
Proteccion Civil y del sector salud y el parroco. Para ello se disenaron guias de entre-
vista con el material citado. Finalmente se integraron todos los datos para su analisis
e interpretacion a la luz del marco tedrico y de las caracteristicas de contexto. Las
categorias sociales que emergieron en el estudio se analizaron para transformarlas en
analiticas y se integraron a las preformuladas para configurar el sistema de catego-
rfas final, para estudiar e interpretar los datos. El analisis de los datos cualitativos se
hizo de acuerdo con la metodologia de analisis de contenido (Bardin, 2002), previo
tratamiento a través de fichas analiticas (Comeau, 1994).

Los datos obtenidos tuvieron dos fines: a) contribuir al debate teérico en el campo
de la educacion ambiental, para ello se publicaron tres articulos cientificos (Gonzalez
¢t al., 2015; Gonzalez y Maldonado, 2017; Gonzalez, Maldonado y Cruz; 2018), y b)
ser insumo para el disefio y desarrollo de experiencias educativas, desde el enfoque

participativo, para contribuir a gestionar resiliencia social frente al CC. En ambos
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casos el grupo de trabajo desarroll6 sesiones para debatir, analizar resultados y trazar
lineas de trabajo para la segunda etapa del estudio. Las sesiones se desarrollaron a lo

largo de la primera etapa.

SEGUNDA ETAPA: LAS ACTIVIDADES PARTICIPATIVAS

El enfoque metodolégico participativo orientd la segunda etapa del estudio; el criterio
de seleccion fue que centra sus tareas con miradas hacia el cambio social por medio
de la coparticipacién de diversos actores sociales (Contreras, 2002). Este enfoque
lo articulamos con el paradigma pedagdgico educativo socioctitico (Flecha, 1994,
McLaren, 2005). Dicho enfoque por una parte esta orientado a la transformacion
de condiciones de vida de miembros de una comunidad, donde el sujeto es agente
transformador de su realidad, y por otra el conocimiento es socialmente construido
y compartido. También el concepto de resiliencia social (Cacioppo, Reis y Zautra,
2011; Cheshire, Esparcia y Shucksmith, 2015; Kais e Islam, 2016) se integr6 al disefio

metodolégico.

Momento 1: conoce el cambio climatico

Se desarroll6 durante los meses de octubre a noviembre del 2015, febrero-mayo 2016
y febrero 2017. Participaron en total 250 estudiantes de las tres localidades. Se deci-
di6 iniciar el trabajo participativo de manera posterior a la realizaciéon de encuestas
y las entrevistas a actores clave (primera etapa del proyecto), en virtud de que los
datos obtenidos en el cuestionario revelaron que habia desconocimiento de asuntos
centrales por parte de los jévenes, que era necesario atender para poder avanzar en
el desarrollo de los objetivos.

El primer momento de actividades participativas tuvo como proposito que
los jovenes de las tres localidades de estudio conocieran qué es el CC, sus causas e
impactos a nivel global, nacional y regional, ademas de estrategias de mitigacion y
especialmente de adaptacién desde un enfoque de co-construccion de conocimiento
y resiliencia social. Para ello se recuperé la informacion obtenida del cuestionario
aplicado “Lo que saben y lo que no saben de CC”, asi como el riesgo y vulnerabi-
lidad que identifican en sus propias localidades. Previamente se reunié el grupo de
trabajo para definir el proposito de los talleres, contenido y estrategias didacticas. Se
tomo la decision de invitar a expertos en temas de salud, psicologia y prevencion de
riesgos frente a inundaciones. Se abordaron temas de CC, gestion de riesgo, salud y
atencion psicolégica frente a inundaciones. Se incluyeron ademas talleres dirigidos a
profesores de estos bachilleratos, donde se abordaron temas sobre estrategias para
la incorporacién de CC en sus cursos, causas e impactos globales y locales de este
fenémeno, asi como desarrollar conjuntamente posibilidades para enfrentarlo desde

la comunidad educativa.
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Figura 3. Ruta metodoldgica de la etapa 2 del estudio.

Al concluir estos talleres, el equipo titular de investigadores participé en un
proceso reflexivo sobre los limites enfrentados y las posibilidades para el siguiente
momento participativo del estudio. A partir de lo anterior se redefinio el seguimiento
del estudio en su segunda etapa. Dado que se detect6 que el objetivo de sensibilizacion
en temas de CC, vulnerabilidad y riesgo se habia alcanzado en los talleres previos, era
necesario avanzar ahora en temas de resiliencia social frente a impactos del CC, de ahi
que se tomo la decision de enfatizar la dimensién politica de la resiliencia social y la
gestion de redes inter e intracomunitarias. A partir de los datos obtenidos en etapas
previas se contd con insumos para la definicién de este segundo momento de activi-
dades participativas. Se analizaron y recuperaron algunas estrategias metodologicas
de resiliencia social frente a impactos del CC, a fin de adaptarlas a las actividades a
desarrollar (Brooks, 2003; Maguire y Cartwright, 2008; Keck y Sakdapolrak, 2013;
IFRCS, 2014).

Asimismo los resultados de la investigacion de este momento fueron integrados
a los de la etapa uno y analizados, nuevamente, para contribuir al debate teérico so-
bre estos temas. Ello desembocé en reconceptualizaciones de nociones de riesgo y
vulnerabilidad social (Maldonado e7 a/., 2019).
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Momento 2: acciones resilientes para el cambio climatico

El propésito del taller participativo desarrollado en este momento fue aportar expe-
riencias de aprendizaje ladico en un grupo mas reducido de estudiantes y profesores,
para la gestion de redes inter e intracomunitarias y el desarrollo de capacidades de
resiliencia tanto individual como social en lo relacionado con acciones de respuesta
frente impactos de CC, especialmente riesgo de inundaciones, antes, durante y des-
pués de estas. Se desarroll6 en las instalaciones del Instituto de Investigaciones en
Educacion de la Universidad Veracruzana, en Xalapa, Veracruz, a fin de contar con
un espacio para co-construir aprendizajes entre y con los estudiantes y profesores
de las tres comunidades de estudio.

Para la configuracion del taller se abrieron espacios de trabajo entre los integran-
tes del grupo de investigacion y una experta en temas de salud e impactos de CC
en América Latina.* Se acord6 que para arribar al propésito del taller también era
necesario involucrar a otros actores, como profesores de las escuelas en estudio, en
virtud del liderazgo que tienen en las comunidades. También fueron convocados para
participar en esta actividad, por su participacion en asuntos de CC, representantes de
dependencias gubernamentales a nivel estatal: Secretaria de Salud, Proteccion Civil y
Secretaria de Medio Ambiente. La base tedrica para el disefio del taller fue la nocion
de resiliencia social (Kais e Islam, 2016; Maguire y Cartwright, 2008; Price-Robertson
y Knight, 2012; Twigg, 2007), ademas de recuperar propuestas metodoldgicas de
Landau (2007, 2010), International Federation of Red Crescent Societies (IFRCS,
2014) y Brooks (2003).

El taller tuvo una duracion de tres dias, en jornadas amplias de trabajo. Se desa-
rroll6 en el mes de junio del 2017. Participaron 34 estudiantes y cinco profesores de
las tres localidades. Los temas que se abordaron fueron: comunicacion, alimentacioén
y agricultura, salud frente a impactos del CC y gestion de riesgo frente a inundacio-
nes. Se enfatiz6 en el intercambio de experiencias asociadas con el tema en estudio
y fortalecimiento de redes de ayuda y colaboracion entre las tres comunidades y con
las dependencias gubernamentales. Las diversas actividades realizadas durante los tres
dias del taller permitieron la elaboraciéon de mapas de riesgo por parte de los jovenes
en sus propias localidades; ademas fue posible crear un directorio inter e intracomu-
nitario para intercambio de informacioén y seguimiento de acciones formuladas para
la gestion de resiliencia social. Al término del taller se hizo entrega a cada uno de los
tres grupos de estudiantes y profesores del material y contenidos del mismo, para
replicar el taller en los bachilleratos de las localidades, y se compartio el directorio

de todos los participantes.

* Dra. Ana Rosa Moteno, catedritica de la Facultad de Medicina de la UNAM, investigadora y
miembro activo del IPCC desde 1995.
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Concluido el taller se estudi6 y analizé lo realizado para valorar el logro del
proposito y la pertinencia de contenidos, materiales, dindamica de trabajo, etc. Los
datos se analizaron y se integraron a la discusion teérica desarrollada a lo largo de la
investigacion. También se discuti6 el alcance de la investigacion en lo relacionado con
el seguimiento y apoyo en las tareas de resiliencia social, en virtud de las posibilidades
de tiempo y financiamiento.

A la luz del analisis de los resultados obtenidos y por estar en la recta final del
proyecto se tomo la decision de cerrar la investigacion y realizar una coevaluacion
con los estudiantes y profesores participantes. En el siguiente apartado se describe

esta actividad.

Momento 3: los grupos focales

Los grupos focales (de entre ocho y diez participantes) fueron la actividad concluyente
del trabajo participativo con estudiantes y profesores de las tres comunidades de estu-
dio. Tuvieron el propésito de reflexionar conjuntamente sobre el proceso de gestion
de resiliencia social y la pertinencia de las diversas actividades realizadas. Se triangul6
la informacién con entrevistas semiestructuradas a profesores, directivos y actores
clave de la localidad. El referente considerado fue la metodologia de comunidades
resilientes de Landau (2004, 2007), Maguire y Cartwright (2008), Price-Robertson y
Khnight (2012) y Twigg (2007).

En cuanto a la dinamica de trabajo, se solicité que cada grupo de las localidades
asistiera con el mapa de riesgo elaborado en sus comunidades y material adicional
que pudieran haber generado. También se elaboré una guia de trabajo para grupos
focales. Para la sistematizacion y estudio de la informaciéon recabada en los grupos
focales y entrevistas se elaboraron categorfas analiticas: 1) gestion de factores de pro-
teccion individuales, familiares, escolares y comunitarios; 2) identificacién de factores
de riesgo frente a inundaciones, y 3) gestiéon de lo aprendido en los talleres. Todas las
actividades fueron grabadas, previa autorizacion de los participantes.

La informacién obtenida en los grupos focales y entrevistas se transcribio y se
proces6 mediante fichas analiticas (Comeau, 1994) siguiendo la técnica de analisis de
contenido (Bardin, 2002). Al igual que en los dos momentos anteriores, se integraron
los resultados a los obtenidos en la etapa uno para su interpretacion. El enfoque
del analisis estuvo en la pertinencia y alcances de las acciones para la gestioén de la
resiliencia social. Cabe aclarar que en este punto el dialogo con la teoria fue central
para la interpretacion de datos. El segundo uso de estos datos fue la autoevaluacion

de las acciones realizadas a la luz de los resultados obtenidos.
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VALORACION DE LA FIABILIDAD DE LOS RESULTADOS EN CADA ETAPA

Como segunda parte del estudio reflexivo sobre la investigacion realizada, en esta
seccion exponemos la fiabilidad y pertinencia de los resultados que emergieron en
las dos etapas de la investigacion. Para ello recuperamos indicadores de listas de
verificacion de resultados (Ahn, Ames y Myers, 2012). Las unidades de estudio se
enlistan a continuacion y son detalladas inmediatamente después:

*  Diserio metodolggico: justificacion del estudio, definicién conceptual y opera-
cional del problema de investigacion, supuesto de investigaciéon o hipotesis,
congruencia con los objetivos, ubicacion de estudio, tipo de investigacién/
intervencion.

*  Marco tedrico: congruencia epistémica en los supuestos pedagogicos y con la
ruta metodologica trazada.

o Seleccion de la muestra: criterios de inclusion y exclusion, seleccion estadistica
de la misma.

*  Recoleccion y tratamiento de los datos: términos y procedimiento de recoleccion de
datos, unidades de analisis, tipos de pruebas estadisticas, analisis e interpreta-
cién de datos, tipo de inferencias, generalizacion de los hallazgos, discusion
de los resultados.

Acerca del diseiio metodoligico, en el protocolo de la investigacion se expresa de
manera congruente y articulada la justificacion del estudio con el planteamiento del
problema (Gonzalez et al., 2015). El estado de Veracruz es uno de los territorios
mexicanos mas afectados por impactos de hidrometeoros agravados por el CC. Estos
elementos determinaron la seleccion de las tres localidades de estudio, las cuales estan
expuestas a este tipo de riesgos de manera periddica. Estudios previos realizados por
el grupo de trabajo fueron insumos para la formulacién de supuestos de investigacion
(Gonzalez y Maldonado, 2013; Maldonado e7 /., 2019). La articulacién de lo senalado
permiti6 la formulacién de objetivos congruentes y con posibilidades de lograrse.

Lo anterior motivoé el disefio de una ruta metodologica que articulara dos eta-
pas de estudio imbricadas, desde dos paradigmas distintos, tal como se detall6 en la
seccion anterior.

Cabe aclarar que en la investigacion documental sobre aspectos teéricos y del
estado del conocimiento acerca de estudios similares se identificé que cada vez son
mas las investigaciones sobre estos temas (Kais e Islam, 2016; Maguire y Cartwright,
2008; Price-Robertson y Knight, 2012; Twigg, 2007), asi como de rutas de interven-
ciéon (Landau, 2007; Maguire y Cartwright, 2008; Price-Robertson y Knight, 2012;

Twigg, 2007). Todo esto permitié recuperar nociones teoricas y metodolégicas para
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la propia investigacion en curso, sin embargo se optd por un estudio dual, pues consi-
derando que las caracteristicas geoclimaticas, sociales y econémicas de las localidades
demandaban estudios y propuestas de gestion de resiliencia social ad hoc. Consciente
de ello, el grupo titular de investigadores opt6 por estudios cuyos resultados, mas
que extrapolables para otros casos, respondieran a necesidades comunes a las tres
localidades de estudio, con posibilidades de ser generalizados a comunidades con
caracteristicas similares.

En cuanto al warco tedrico, las nociones de riesgo, vulnerabilidad y resiliencia social
son pertinentes en términos epistémicos (Anderson y Woodrow, 1989; Adger, 2000;
Barber, 2013), consideran la relevancia del aprendizaje social, la construcciéon social
del conocimiento y las acciones colectivas de respuesta a factores de vulnerabilidad.
Asimismo el enfoque de resiliencia social, a través del énfasis en su dimensioén poli-
tica y la gestion de redes inter e intracomunitarias orientadas a la transformacion de
condiciones de vida de los miembros de una comunidad, fue la base pedagdgica en la
que reposaron las actividades participativas (Brooks, 2003; Ahern, 2006; Earvolino-
Ramirez, 2007; Cacciopo, Reis y Zautra, 2011; Keck y Sakdapolrak, 2013; Cheshire,
Esparcia y Shucksmith, 2015; Kais e Islam, 2016).

Pasando ahora a la seleccion de la mmnestra, esta fue consistente con la ruta metodo-
légica y hubo rigor estadistico en el calculo de la misma. Los criterios de inclusion y
exclusion se definieron y orientaron la muestra con la que se trabajé en cada uno de
los momentos del estudio para el caso de la aplicaciéon del cuestionario que arrojoé
datos cuantitativos. Para el estudio cualitativo se justificé la técnica entrevistas, gru-
pos focales y talleres, asi como quiénes y cuantos serfan los participantes (Gonzalez
y Maldonado, 2017; Gonzalez, Maldonado y Cruz, 2018; Maldonado ez a/., 2019).

El procedimiento de recoleccion y tratamiento de los datos se realizé en los mismos
términos para las tres localidades y en el mismo periodo de tiempo, asi como el
tratamiento estadistico. Cabe aclarar que se realizaron pruebas para valorar la con-
fiabilidad del cuestionario aplicado (pilotaje, Alfa de Cronbach), asi como diferencias
significativas para el analisis e interpretacion de los datos. Ademas fue posible un
estudio descriptivo para cada localidad a partir de los resultados obtenidos, mismos
que fueron triangulados con los datos cualitativos. Lo anterior permiti6 identificar,
entre diversos hallazgos, aspectos del contexto que inciden en la vulnerabilidad social
y la gestion de resiliencia.

En cuanto a los datos cualitativos, se procedié con rigor metodolégico tanto
en la recoleccién como en la sistematizacion y en la técnica de analisis de contenido
(Bardin, 2002). Ello incidi6 en la confiabilidad de resultados e interpretacion de los
mismos ala luz del marco tedrico y condiciones de contexto. Es de especial relevancia

el dialogo constante entre datos y nociones tedricas en esta etapa.
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IDENTIFICACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES
METODOLOGICAS DE CADA ETAPA

Alaluz de los resultados obtenidos en la primera etapa, se concluye que el disefio me-
todologico fue el adecuado. Los resultados provenientes del cuestionario son validos y
confiables en términos estadisticos; los datos cualitativos fueron analizados siguiendo
puntualmente la metodologia de analisis de contenido (Bardin, 2002), por lo que se
cumpli6 con el rigor metodoldgico para un analisis consistente, a efecto de aportar
conocimiento al debate sobre vulnerabilidad frente a impactos hidrometeorolégicos
agravados por el CC. Dados los criterios de seleccion de la poblacion de estudio y las
caracteristicas contextuales de estas comunidades, es posible extrapolar los resultados
a poblaciones que enfrentan riesgos semejantes en poblaciones costeras, inundables
periddicamente y con un tamano de poblacion que permita la organizaciéon social.
El cuestionario elaborado puede ser replicable, con las adaptaciones debidas, para
diversos tipos de problematicas de riesgo.

El disefio metodologico de la etapa uno también es susceptible de reproducirse
para estudios similares, dado el rigor tedrico metodolégico que se siguid para el dise-
fio de cada momento que configurd esta etapa. Los criterios de inclusién, exclusion,
seleccion de técnicas de acopio de datos y disefio de instrumentos se basaron en el
marco teérico metodoldgico planteado.

Para la etapa dos de la investigacion fue necesario el analisis constante de los datos
obtenidos en la etapa uno, a través del dialogo entre el marco tedrico y las caracteris-
ticas de contexto de las localidades. Dichos datos fueron el insumo para el disefio de
las actividades realizadas. Asimismo la colaboracion de especialistas en los diversos
temas abordados durante los talleres fue central para definir tanto contenidos como
estrategias didacticas. La metodologia trazada y su sistematizacién se configurd en
un resultado mas de la investigacion. Su documentacion, sistematizacion y analisis,
expresadas en la primera y segunda parte de este articulo, permiten su replicabilidad
para estudios similares, con las pertinentes adecuaciones a cada contexto.

Realizar la investigacion con poblacién joven fue un relevante acierto. Los jove-
nes tienen disposicion y apertura para el trabajo colaborativo, ademas de creatividad
para proponer estrategias de comunicacion y de trabajo comunitario en la gestion de
resiliencia social. Durante la segunda etapa de la investigacion fue posible constatar
que los jovenes, ademas de realizar las tareas solicitadas en el taller participativo, con-
formaron grupos virtuales orientados a la prevencion de riesgos frente a impactos
del CC y al cuidado del medio ambiente. Ademas realizaron acciones comunitarias
con autoridades municipales, actividades escolares y familiares sobre estos asuntos
(Maldonado ez al., 2019).
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La gestion de la resiliencia social es un proceso dinamico a largo plazo en el cual in-
tervienen no solo los miembros de una comunidad, sino también otros agentes, como
el gobierno e instituciones educativas (Cheshire, Esparcia y Shucksmith, 2015; Kais
e Islam, 2016; Keck y Sakdapolrak, 2013), e interactian tanto factores de proteccion
como de riesgo. Para avanzar en este sentido se precisa, por una parte, la reduccion
de factores de riesgo, como los econémicos, de infraestructura, sociales, etc., donde
laintervencién de gobierno es central; por otra parte, es necesario promover acciones
comunitarias de gestion de riesgo, a través de procesos de aprendizaje social y de con-
formacion de redes de colaboracion, de manera articulada, continua y a largo plazo.
Es aqui donde incidi6 este estudio durante la segunda etapa. Aunque se alcanzaron
resultados que contribuyen al debate tedrico en el campo de la dimension social del
CCy en la gestion de la resiliencia social, existe la conciencia de que son necesarias
mas acciones orientadas a reducir vulnerabilidades y avanzar en un proceso continuo
de resiliencia social. Se trata de un proceso a largo plazo que excede los alcances de la
investigacion sobre la cual se realizé el presente estudio reflexivo, pero se considera

que hay una contribucién relevante que merece ser documentada y replicada.

CONCLUSIONES

Un problema central frente a los desafios socioambientales del siglo XXI es investigar
la dimensién social del CC, indagar como la poblaciéon comprende, conoce y actia
frente a lo relacionado con acciones de respuesta tanto individual como colectiva de
mitigacion y adaptacion al CC. Queda claro que no basta con introyectar la influen-
cia antropica del fendmeno, se precisa conocer como se construye en lo social el
conocimiento de un fenémeno complejo como el CC y contribuir al debate tedrico
acerca de tal dimension del CC. Asimismo es importante para poder formular, con
bases tedricas basadas en el conocimiento de tales practicas de construccion de co-
nocimiento, estrategias de educacion para el CC.

Por otra parte, estudios como estos contribuyen a la justicia ambiental al referirse
a comunidades especialmente vulnerables, en virtud de vivir condiciones econémicas,
sociales y politicas que agravan dicha condicién, y pueden ayudar a esclarecer estra-
tegias de educacion ambiental orientadas a fortalecer capacidades de ciudadania en
poblacién joven, como la seleccionada en este estudio, para reducir condiciones de
vulnerabilidad e incrementar procesos de resiliencia social frente al CC.

En cuanto al estudio reflexivo de la investigacion, se precisa explorar nuevas rutas
metodoldgicas y aproximarse a otras fronteras tedricas para responder a los desafios
de la educaciéon ambiental frente al CC, para contribuir en los aspectos no solo teo-
ricos sino también educativos que incidan en acciones de respuesta en lo relacionado
con mitigacion y adaptacion al CC. En este sentido, el estudio-reflexivo revela que la

integracioén de dos paradigmas de investigacion —interpretativo y critico, que emergen
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de distintos fundamentos epistémicos tedrico-metodologicos— ha resultado comple-
mentaria para responder a los objetivos planteados en la investigaciéon. Creemos que
se aporta al debate tedrico en este campo, ademas de generar experiencias y acciones
educativas de resiliencia frente al CC, que reposan en estudio cientificos acuciosos.
Se identifican como desafios en estas investigaciones: 1) la necesidad de grupos
multidisciplinarios de investigadores, para que desde diversos enfoques cientificos se
genere conocimiento y propuestas educativas; 2) el financiamiento por parte de agen-
cias nacionales e internacionales que posibiliten investigaciones de mayor alcance y que
involucren sectores poblacionales mas amplios; 3) involucrar en estas intervenciones
de resiliencia social a otros actores implicados del sector gubernamental, educativo,
agencias financiadoras, para incidir mas que en la atencién al desastre en la gestion
del riesgo desde enfoques de resiliencia social y de justicia climatica; 4) generar vin-
culos de flujo de informacion teérica y metodolégica con agencias gubernamentales
y organismos vinculados con acciones de respuesta frente a impactos de CC a fin
de contribuir al fortalecimiento de formulacion de estrategias educativas con mayor

potencial de incidencia, con base en estudios de investigacion.
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ResuMEN

Proponemos una postura acerca de los principios de disefio de
tareas en Matematica Educativa desde la Socioepistemologfa,
tomando como premisa la reflexién que diversos grupos de
investigacién han hecho acerca de la forma de fundamentar
los disefios de intervencion en el aula y para la investigacion.
Realizamos una vinculacion entre los principios de disefio en
marcos de nivel intermedio y de dominio especifico con los
principios de la Teoria Socioepistemolégica y la problematiza-
cion del saber matematico. Ademds mostramos dos ejemplos
de investigaciones dentro de este marco teérico, uno enfocado
en la serie trigonométrica de Fourier en su contexto de origen
y otro enmarcado en la ingenierfa eléctrica como practica de
referencia para la resignificacion del estado estacionario, donde
se ilustra cémo los principios de disefio de tareas permiten
fundamentar las situaciones de aprendizaje de ambos proyectos
de investigacion. Concluimos que la problematizacion del saber
matematico juega un papel importante en la construccién de
los principios de disefio, ya que con esta se proponen redisefios
del discurso matematico escolar.

Palabras clave: matematica educativa, disefio instruccional,

analisis epistemoldgico, analisis histérico, método cualitativo.

ABSTRACT

A position about the principles of task design in Educational
Mathematics from Socio-epistemology is proposed, taking as
a premise the reflection done from diverse research groups re-
garding how task-designs for research and school intervention
are justified and carried out. We make an articulation between
the design principles in intermediate level and domain-specific
frames with the principles of the Socioepistemological Theory
and the problematization of the mathematical knowledge.
In addition, two examples of research within this theoretical
framework are shown, one focused on the Fourier series in its
context of origin and another one in electrical engineering as
a referral practice for the resignification of the steady-state,
both examples help to illustrate how task-design principles give
foundation to the learning situations of both research projects.
We conclude that the problematization of the mathematical
knowledge plays an important role on the construction of
design principles, as the problematization proposes re-designs
for the school mathematics discourse.

Keywords: mathematics education, instructional design, epis-

temological analysis, historical analysis, qualitative method.
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INTRODUCCION

En la actualidad, diversos grupos de investigaciéon y comisiones internacionales en
matematica educativa se han preocupado por reflexionar acerca de la forma en la que
se realiza el disefio de tareas, tanto para investigacion como para el aula de matema-
ticas —por ejemplo, el ICMI study 22 (Whatson y Ohtani, 2015) y los seminarios de
disefio de tareas de la Sociedad Matematica Espafiola—, bajo premisas de ¢por qué se
realiza un disefio?, ¢qué métodos y principios guian la construcciéon de un disefio?,
¢qué se puede conocer de un grupo social a partir de las tareas en investigacion?;
desde distintos posicionamientos teéricos, cada uno con sus propias metodologias y
principios, se busca responder estas preguntas (Garcia, 2019).

Respecto de los posicionamientos tedricos que sustentan los disefios, Kieran,
Doorman y Ohtani (2015) los clasifican en términos de su alcance o nivel de detalle
en: 1) grandes marcos —grandes teorias que se deben adaptar e interpretar para cubrir
las necesidades de la investigacion de disefio, por ejemplo, el socioconstructivismo
como teorfa de aprendizaje—, 2) marcos de nivel intermedio —si bien forman parte
de los grandes marcos, son mas especializados que estos y se pueden aplicar a una
gran variedad de dreas de las matematicas, por ejemplo, la Matematica Educativa
y la Teoria Socioepistemolégica dentro de ella, con sus principios filosoficos que
la fundamentan—, 3) marcos de dominio especifico —a diferencia de los marcos de
nivel intermedio, estos abordan conceptos, procedimientos o procesos particulares,
matematicos en el caso de la matematica educativa— y 4) marcos relacionados con
caracterfsticas particulares del entorno de aprendizaje —por ejemplo los marcos para

el uso de herramientas/mediadores—.
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El objetivo de este escrito es dar evidencia respecto de los principios de disefio
de tareas para marcos de nivel intermedio y de dominio especifico. Concretamente
se pretende evidenciar la relacién entre los fundamentos de la Socioepistemologia y
la problematizacion del saber matematico con los principios de disefio de tareas en
los dominios intermedio y especifico, a través de ejemplos de investigacion relativos

al estado estacionatio.

LA SOCIOEPISTEMOLOGIA Y LOS PRINCIPIOS DE
DISENO DE TAREAS EN MARCOS DE DOMINIO INTERMEDIO

La Teoria Socioepistemoldgica de la Matematica Educativa o Socioepistemologia
(Cantoral, 2013) es un marco teérico que estudia la construccion social del conoci-
miento matematico y su difusion institucional. L.a Socioepistemologia considera a las
practicas sociales como las generadoras del conocimiento matematico, y por lo tanto
que el conocimiento matematico es un emergente de las dinamicas sociales, por lo
que las practicas situadas anteceden y acompafian la construccion del conocimiento
matematico.

Por otra parte, como fruto del proceso de transposicion didactica, los objetos
matematicos sufren una serie de transformaciones hasta tornarse objetos de ensefianza
(Chevallard, 1997). Ante este hecho, la Socioepistemologia sostiene que cuando el
conocimiento llega a la escuela se producen diferentes discursos —constructo tedrico
de discurso matematico escolar (dAME)— que cambian la organizacién y funcionamiento
del conocimiento matematico (Cantoral, 2013).

El dME es un sistema de razén que excluye tanto a estudiantes como profesores
de la construccion social de conocimiento matematico, lo cual se evidencia a través
de las siguientes caracteristicas: el caracter utilitario y no funcional del conocimiento,
la atomizacion en los conceptos, el caracter hegemoénico del AME, la concepcion de
que la matematica es un conocimiento acabado y continuo, y la falta de marcos de
referencia para la resignificaciéon de la matematica escolar (Soto y Cantoral, 2014).

Se hace necesario un redisefio del dME para promover la construcciéon social
del conocimiento matematico; la propuesta de la Socioepistemologia es apoyar di-
cho rediseno en sus principios fundamentales, los cuales, sin formar una secuencia
lineal, son: normativa de la practica social, racionalidad contextualizada, relativismo
epistemoldgico y significaciéon progresiva.

Enla tabla 1 se muestra la relacion entre las caracteristicas del AME, los principios
de la Teorfa Socioepistemoldgica y una propuesta de redisefio del dME. En esta tabla
los elementos de la tercera columna tienen las caracteristicas de principios de disefio
de tareas en un marco de nivel intermedio, pues como mencionan Kieran, Doorman
y Ohtani (2015), son los principios, heuristicas o herramientas tedricas explicitas que

se utilizan para justificar un disefio de tarea o secuencia de tareas. Ademas estos prin-
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cipios de disefio se pueden aplicar a gran variedad de objetos, conceptos y procesos

matematicos, atendiendo a su construccion social —la tesis socioepistemologica acerca

del conocimiento matematico—.

Tabla 1. Caracterizacion teérica del ME y la fundamentacién para su redisefio.

dME actual (Soto, 2010)

Principios de la
Socioepistemologia

Propuesta de JME

Caracter utilitario
La organizacién de la matematica
escolar ha antepuesto la utilidad
del conocimiento a cualquiera

de sus restantes cualidades.

Normativa de la
practica social
La significacion de las
matematicas

mediante el uso:

anidacién de practicas.

Caracter funcional
El saber matematico escolar se organiza con base en el uso
del conocimiento y el funcionamiento cognitivo, didactico,
epistemoldgico y social en la vida de los seres humanos,
reconociendo a las pricticas sociales en la base de la creacién

del conocimiento: contexto de significacion.

Atomizacién en los conceptos
No considera los aspectos sociales,
contextuales y culturales que permiten

la constitucion del conocimiento.

Racionalidad
contextualizada
La relacién con el

saber es una

funcién contextual.

Racionalidades contextuales diversas
Se reconocen, privilegian y potencian diversos tipos de
racionalidad relativos a la realidad en la que el individuo se
encuentre en un momento y lugar; desde el cual se construira

conocimiento: aula extendida (contexto situado).

Caracter hegemonico
Supremacia de argumentaciones
y significados frente a otros.
Conocimiento acabado y continuo
La ensefianza de la matematica se
reduce a la mecanizacion de procesos

o memorizacién de los conceptos.

Relativismo
epistemologico
La validez del saber
es relativa al
individuo y al
grupo cultural.

Validacion de saberes (conocimientos construidos)
El saber matematico escolar tiene diversas maneras de verse,
trabajarse, construirse y desarrollarse, concibiendo que la
validez del saber es relativa al individuo y al grupo cultural
en el cual este ha emergido y respecto a la racionalidad
contextualizada que este posea.

Falta de marcos de referencia
para su significacion
Se ha soslayado el hecho de que la
matematica responde a otras practicas
de referencia, donde se encuentran las

bases de significados naturales.

Significacion
progresiva
La significacion
no es estatica, es
funcional, relativa

y contextual.

Pluralidad de practicas de referencia
para la resignificaciéon
La pluralidad de practicas de referencia, su interaccién
con diversos contextos y la propia evolucién de la vida
del individuo o grupo resignificaran los saberes
hasta el momento construidos, enriqueciéndose

con nuevos significados.

Fuente: Reyes-Gasperini (2016), p. 44.

Para determinar los elementos de la construccién social del conocimiento mate-

matico la Socioepistemologia utiliza una herramienta tedrica-metodolégica denomina-

da problematizacion del saber matematico, que se emplea para estudiar de forma articulada

las distintas dimensiones de un saber matematico especifico: dimension epistemologica

—circunstancias que hicieron posible la constitucion del saber—, dimensién cognitiva
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—formas de apropiacion y significacion progresiva del conocimiento—, dimensioén
didactica —cémo vive el saber en el sistema didactico— y dimensioén sociocultural —el
uso situado del saber—.

A partir de la problematizacion del saber se construyen herramientas que permitan
analizar la interaccion de los sujetos —individuales o colectivos— con el conocimiento
matematico puesto en uso, a través de una situacion de aprendizaje, que es una tarea
o conjunto de tareas que propician la construcciéon del conocimiento matematico,
poniendo en juego el contexto de significacion (Reyes-Gasperini, 20106); en este sen-
tido, una problematizacion del saber matematico para una pieza de conocimiento
especifica provee de un marco de dominio especifico para la creacién de situaciones
de aprendizaje. De esta forma, los principios de disefio son los elementos que justi-
fican de forma tedrica la creacién de la situacion de aprendizaje como Instrumentos

de intervencion.

PRINCIPIOS DE DISENO DE TAREAS EN
MARCOS DE DOMINIO ESPECIFICO SOCIOEPISTEMOLOGICOS

A continuacién mostramos dos ejemplos de investigaciones que, desde la socioepis-
temologia, a partir de una problematizacion del saber, proponen pautas para la ela-
boracién de disefios de intervencion; en particular los principios de disefio expuestos
pertenecen a marcos de dominio especifico, pues responden al estudio del estado
estacionario en dos contextos distintos. El primer ejemplo se refiere a la serie trigo-
nométrica de Fourier en su contexto de origen —la propagacion del calor—, el segundo
ejemplo trata acerca de la relacion entre la propagacion del calor y un contexto relativo

al estado estacionario propio de la practica de referencia de la ingenieria eléctrica.

Ejemplo 1: La serie trigonométrica de Fourier en su contexto de origen

Con la intencién de significar las nociones matematicas relacionadas con la serie tri-
gonométrica de Fourier (STF), se realiza una problematizacion del saber matematico
a través del estudio integrado de sus cuatro dimensiones, los detalles se encuentran
en Romero (2016) y Farfan y Romero (2017).

A partir de dicha problematizacion se explica el funcionamiento del dME actual
alrededor de la STF —ver tabla 2—, a través de la identificacién de sus caracteristicas

principales (Soto y Cantoral, 2014).
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Tabla 2. Propuesta de redisefio del dME alrededor de la STE

Principios de la

dME actual alrededor de la STF Socioepistemologia Propuesta de dME para la STF
Caracter utilitario Normativa de la Caracter funcional
La STT se presenta como un algoritmo practica social La STT se presenta como una herramienta de
mecanico que permite resolver ciertos Esquema de anidacién  prediccién al modelar e interpretar ciertos fenomenos
problemas, lo que no permite su construccion  de practicas preliminar cercanos al sujeto (individual o colectivo),
a partir de las caracteristicas del contexto para la STF reconociendo a la Pradiciere como practica social
histérico-social de su surgimiento. (Farfan y que que norma la construccién de la STE,
Romero, 2017). mediante su uso culturalmente situado.
Atomizacién en los conceptos Racionalidad Racionalidades contextuales diversas
Carencia de argumentaciones y significados contextualizada Considerar la evolucién de lo trigonométrico;
que provengan de la actividad humana, esto permite la emergencia de argumentaciones
pues no se toma en cuenta la practica de en el contexto de quien aprende (contexto situado).
referencia que hace emerger a la STF Se debe resignificar a la funcién trigonométrica
ni tampoco el contexto de quien aprende para que surja la serie trigonométrica a partir
(aula extendida). del estudio de la convergencia.
Caracter hegemoénico Relativismo Validacién de saberes
La STTF sirve para aproximar una funcién por epistemologico (conocimientos construidos)
serie trigonométrica (significado impuesto), Detras de la STT existe diversidad de argumentaciones:
a través de un algoritmo mecanico para el fisicas, geométricas, analiticas y algebraicas. Por lo que
calculo de sus coeficientes (predominio se deben considerar esta diversidad a la hora de
del marco algebraico-analitico). construir el conocimiento, ya que la validez del saber
Conocimiento acabado y continuo es relativa al individuo y al grupo cultural en el cual
La STF es un algoritmo preestablecido este ha emergido y respecto a la racionalidad
con caracter utilitario. Esto provoca contextualizada que este posea.

que deba ser memorizado y

aplicado a problematicas especificas.

Falta de marcos de referencia Significacion Pluralidad de practicas de referencia
para su significacion progresiva para la resignificacion
Existe la necesidad de identificar marcos La construccion de la STT requiere del modelaje
de referencia a partir de los cuales se e interpretacion de un fenémeno estacionario
construyan bases de significados para las STT. de variacién periddica y acotada.

Fuente: Sintesis de la tabla presentada en Romero (2016), p. 87.

La tabla 2 es una adaptacion de la tabla 1, directamente relacionada con una pro-
puesta de redisefio para el AME alrededor de la STF, que da cuenta de su construccion
social. Los elementos de la tercera columna de la tabla 2 se pueden considerar como
principios de disefio en un marco de dominio especifico, ya que estos son producto
de un estudio relativo a la STF en su contexto de origen directamente. Ademas la
problematizacion del saber realizada permitié identificar otro principio de disefo,
que refiere a:
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Dos momentos importantes de construccion social de la STEF: 1) el estudio de fendmenos estacionarios y 2) la
representacion de una funcion arbitraria en serie trigonometrica, esto en contra de la enseflanza usual.
Puesto que, se suele privilegiar el segundo momento sin atender al primero, lo que provoca
carencia de significados a partir de los contextos de uso. [Farfan y Romero, 2017, p. 501. El

resaltado es nuestro]

Dado este principio de disefio, Farfan y Romero (2019) plantean una propuesta
de situacién de aprendizaje que consta de seis tareas, las primeras cinco correspon-
den al momento de estudio de fendmenos estacionarios para la construcciéon social
de la STF y la sexta tarea corresponde a la representaciéon de una funcién en serie
trigonométrica. En dicho disefio se pone en funcionamiento un contexto fisico-
geométrico relativo a la astronomia, el modelo de movimiento planetario de los
astronomos alejandrinos —323 a.C.-30 a.C.—, para significar las nociones relacionadas
con la STE' Esto aborda la necesidad de identificar distintas practicas de referencia
para la resignificacion —pluralidad de prdcticas de referencia para la resignificacion (tabla 2)—.

Con el fin de ilustrar el funcionamiento de los principios de disefio, detallaremos
las preguntas de la tarea #3 de la situacion de aprendizaje con su intencionalidad. Esta
tarea tiene por objetivo significar la convergencia de series trigonomeétricas mediante la estabilidad
de la trayectoria del planeta, caracterizdndola mediante el limite de la sucesion de sumas parciales.
Se espera que, al igual que en el trabajo de Fourier, el caracter estable del fenémeno
provoque la necesidad de hablar de la convergencia de series trigonométricas —cardcter

funcional (tabla 2)—. En la figura 1 se observa la situacién planteada.

Farea #3. Un modelo mas general

Llamemos a la Tierra T y consideremos un cierto planeta P cuya orbita corresponde
a una superposicion de movimientos circulares en torno de T, el modelo se comporta
de la manera siguiente:

*,

+* El radio de la circunferencia niimero n esta

In2r?42-2(-1)%

v
dado por =

** La velocidad angular, en radianes por mes,
de los puntos sobre las circunferencias
primera, segunda, tercera, . . . son
respectivamente 1, 2, 3, ...

* Cuando el tiempo es t =0, el angulo en

posicion estandar del punto con respecto al

centro de la circunferencia ntimero n es
1-(=1)"
6, = arctan|———).

nm

Figura 1. Situacién planteada en la tarea #3 de la situacion de aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia a partir de lo presentado en Farfan y Romero (2019).

! Para ampliar detalles acerca de este modelo del movimiento planetatio se puede revisar Calles,

Yépez y Peralta (2003).
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Esta tarea esta dividida en dos partes, la primera busca que el estudiante compren-
da como se comporta el sistema, y la relaciéon que guarda con los datos suministrados
por la situacién planteada. Para empezar, en el inciso @ —figura 2— se pretende reco-
nocer el comportamiento del movimiento de los puntos sobre cada circunferencia

—racionalidad contextual diversa (tabla 2)—.

Parte I. Comprendiendo el modelc

Con base en la situacién planteada, realice lo que se le solicita a continuacion:

a) Considere el modelo con dos circunferencias, @ T
como en la imagen adjunta. Determine la medida P B T e
(en radianes) de los angulos £O0TR y £QRP, . e
después de t meses. “ ¢ 4

b) Regresando al modelo utilizando dos
circunferencias y agregando un sistema de Nl e
coordenadas, en el cual T esté en el punto (%,%)

Determine las coordenadas (x;,y,;) de R y las coordenadas (x,,¥;) de P, para
cualquier valor de t. Determine ademas la distancia de P a T, para cualquier t.

¢) Considere ahora el modelo utilizando tres circunferencias. Determine una
formula que permita calcular las coordenadas (x3, y3) del planeta P, para cualquier
valor de tiempo t.

Figura 2. Tarea #3 — parte I de la situacién de aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia a partir de lo presentado en Farfan y Romero (2019).

En las preguntas 4y ¢ —figura 2— se espera que los estudiantes identifiquen las
razones trigonométricas dibujando triangulos rectangulos sobre las figuras propor-
cionadas; sin embargo, es necesario que la funcién trigonométrica esté construida
previamente para generalizar a cualquier valor del tiempo (Montiel, 2011). De esta
manera se pretende construir las primeras tres sumas parciales de dos series trigono-
métricas, pero con un significado asociado al fendmeno, las coordenadas del planeta
—racionalidad contextual diversa 'y cardcter funcional (tabla 2)—.

La segunda parte de la tarea busca, mediante la manipulacion del numero de
circunferencias, visualizar la estabilidad del sistema. Para esto se proporciona un
applet de GeoGebra donde se puede analizar como cambia la trayectoria del planeta

al aumentar el nimero de circunferencias —figura 3—.
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0

Tarea #3

VTTays:tc-r:a del Planeta

™)

E] Distancia del Planeta a la Tierra

Numero de Circunferencias Tiempo transcurrido  t=0.06
n=15 ra
® €]

Figura 3. Applet de la tarea 3 — parte II (puede consultarse en https://ggbm.at/tfwCF8um).

Fuente: Elaboracion propia a partir de lo presentado en Farfan y Romero (2019).

Para las preguntas planteadas en la figura 4, en términos generales, se busca pri-
mero que el estudiante identifique que la trayectoria del planeta se estabiliza conforme
se agregan mas circunferencias, mediante argumentos como “cuando hay muchas
circunferencias casi no cambia la forma de la trayectoria conforme se agregan mas”,
“tiende a parecerse a una...” —validacion de saberes (tabla 2)—. Luego, con un analisis
numérico de la variacién de una suma parcial a otra, se busca que el estudiante se
percate de que la trayectoria del planeta no es estable para todos los valores del tiem-
po —validacion de saberes (tabla 2)—. Seguidamente se pasa a matematizar el fenémeno
y la interpretacion de la matematica involucrada en el fenémeno fisico, relacionar la
estabilidad de la trayectoria del planeta con el limite de las sumas parciales involucradas

en la férmula calculada —validacion de saberes y racionalidad contextual diversa (tabla 2)—.
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Parte IL. ;Y si aumentamos el niimero de epiciclos?

A partir de lo observado en el applet proporcionado responde:

a) ;Como cambia la trayectoria del planeta conforme se agregan mas y mas
circunferencias? Explica con tus propias palabras.

b) ;Cémo cambia la distancia del planeta P a la Tierra conforme se agregan mas y
mas circunferencias para cada instante de tiempo? Explica con tus propias palabras.
¢) Considere ahora el modelo utilizando n circunferencias. Determine una formula
que le permita calcular las coordenadas (x,,),) del planeta P en el sistema
coordenado, en cualquier tiempo t.

d) A partir de sus respuestas a las preguntas (a) v (b) ;cémo es el comportamiento
de la formula obtenida en la pregunta (c)? Explique su respuesta.

Figura 4. Tarea #3 — parte 11, incisos del a al 4 de la situacién de aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia a partir de lo presentado en Farfin y Romero (2019).

Las siguientes preguntas de esta parte de la tarea se basan en el andlisis de otro
applet de GeoGebra —figura 5— en el que se muestra, por un lado, el modelo del mo-
vimiento de un planeta P alrededor de la Tierra T'y, por otro lado, el cambio de las

coordenadas del planeta P conforme transcurre el tiempo.

Tarea #3 <
=
iy N
\ ‘-l_(-‘ )
/
o e L 2
-ni2 -
Numero de Circunferencias Tiempo ranscurtido  u <t <b s
. . .
* ) b=12.57 ® V|50 ! F
=
= |

Figura 5. Segundo applet de 1a tarea 3 — parte 11
(puede consultarse en https://ggbm.at/Kwx2Mpcc).

Fuente: Elaboracién propia a partir de lo presentado en Farfin y Romero (2019).

En general, se espera con estas preguntas —figura 6— la interpretacion de la ma-
tematica involucrada en el fenémeno fisico, relacionar la estabilidad de la trayectoria
del planeta con la convergencia de las series involucradas en la férmula calculada para

la distancia de planeta P a la Tierra —cardcter funcional y validacion de saberes (tabla 2)—.




revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 * €708 « ISSN: 2448-8550

Parte IL. ;Y si aumentamos el namero de epiciclos?

A partir de lo observado en el applet proporcionado responde:

e) ;Coémo es el comportamiento de las sumas parciales de las abscisas? ;Y el de las
ordenadas? Explica con tus propias palabras. ;Qué relacion existe entre estas
respuestas y las de las preguntas (a) y (b)?

f) Note que las foérmulas obtenidas corresponden a sumas parciales de series
trigonomeétricas. Con base en el mismo applet y tu respuesta a la pregunta anterior
(podrias asegurar si la serie de las ordenadas converge o diverge? En caso de que
converja ;podrias identificar su valor de convergencia? Explica tus respuestas.

g) Si se cambia el rango de valores de t, para todos aquellos en los que t = 0. ;Cual
es el valor de convergencia de la serie de las ordenadas del planeta P?

h) ;Tiene sentido en nuestro modelo considerar valores de t negativos? ;Cual seria
el valor de convergencia de la serie de las ordenadas del Planeta P en caso de
considerara t € R?

i) Considere ahora la serie de las ordenadas de P. Utilizando identidades

trigonomeétricas, escribala en la forma:
n
Qo

—+ Z a; cos(kt) + b, sen(kt)

2
k=1
Es decir, identifique los valores de ag, a; v by.

Figura 6. Tarea #3 — parte 11, incisos del ¢ al 7 de la situacién de aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia a partir de lo presentado en Farfan y Romero (2019).

Luego, la serie, como objeto matematico, posee ciertas caracteristicas que no tie-
nen sentido en el fenémeno que se esta modelando. En este caso dicha caracteristica
es la condicion de periodicidad, la cual se da en toda la recta real, pero en el fenémeno
no tiene sentido hablar de valores negativos de tiempo —racionalidad contextual diversa
(tabla 2)—, por lo que se trata de provocar que la periodicidad sea un resultado del
trabajo con la serie y no una condicion de partida.

Se muestra entonces como los principios de disefio construidos a partir de la pro-
blematizacion del saber permiten guiar la organizacion de la situacion de aprendizaje.
Sumado a lo anterior, y con el propdsito de ahondar en otras practicas de referencia
necesarias para la resignificacion (tabla 2), el siguiente ejemplo hace énfasis en la

nocion de estado estacionario en la practica de la ingenierfa eléctrica.

Ejemplo 2: La nocioén del estado estacionario en ingenieria eléctrica

En este ejemplo se toma una investigacion que se realiza dentro del marco de la So-
cioepistemologia, que tiene el objetivo de caracterizar las nociones acerca del estado
estacionario de estudiantes de ingenierfa eléctrica con fenémenos que se encuentran
en dicho estado. Esta investigacion utiliza como punto de partida los estudios reali-
zados por Farfan (2012), en los que la autora identificé que el contexto situacional

donde emerge la STF fue la propagacion del calor —en la Teoria Analitica del Calor de
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Fourier—, y para caracterizar las nociones acerca del estado estacionario se realizo
una problematizacioén del saber en la que se busco la relacion entre la propagacion
de calor y los fenémenos eléctricos de donde se determinan los principios de disefio
que posteriormente son utilizados para configurar un instrumento de intervencion
didéctica.

La problematizacion del saber: la analogia entre el calory la electricidad

Segun Narasimhan (1999), la Teoria Analitica del Calor de Fourier fue una obra que
impulsé el desarrollo cientifico en diversas ramas de la ciencia durante el siglo XIX.
Las ciencias eléctricas en particular utilizaron ampliamente el trabajo de Fourier para
establecer modelos que dieran explicacion al equilibrio electrostatico y las condiciones
para la conduccion de la electricidad. La problematizacion consistié en dos fases: 1)
una revision de planes y programas de estudio de ingenierfa eléctrica donde se identi-
ficaron las asignaturas donde aparece la STF y 2) un analisis histérico-epistemologico
de donde se obtuvieron los principios de disefio para el instrumento de intervencion
didactica.

Enla fase 1 de la problematizacion identificamos que en los planes de estudio de
ingenierfa electrénica, mecatronica y electromecanica de una universidad del norte de
México, la STF aparece como un contenido matematico a abordar en los programas
de asignaturas como Sefales y sistemas, Circuitos eléctricos y Sistemas electrénicos de
potencia —segundo, tercero y cuarto afo en los planes de estudio respectivamente—;
en dichas asignaturas el contenido es visto como una herramienta/algoritmo mate-
matico que permite, entre otras cosas, representar sefiales eléctricas en el tiempo a
través de una sumatoria de funciones senoidales y analizar el estado estacionario de
circuitos eléctricos (Hinojos y Farfan, 2017a), lo cual es consistente con lo reportado
en la tabla 2, columna 1, referente al cardcter hegeminico y al conocimiento continno y acabado
del dME alrededor de la STE.

Dado que tanto en circuitos eléctricos como en la propagacion del calor se estu-
dia el estado estacionario, y es de este contexto situacional de donde emerge la STF
como un objeto matematico que es utilizado en asignaturas de ingenierfa eléctrica,
reconocemos a la ingenierfa como una practica de referencia —pues tenemos un uso
del conocimiento matematico, un usuario y un contexto— para la resignificaciéon del
estado estacionario y planteamos como pregunta de investigacion: yQué relacion existe
entre el calor y la electricidad?

La pregunta de investigacion planteada se retoma en la fase 2, en la cual se rea-
liz6 una busqueda en obras originales de cientificos del siglo XIX referentes a las
ciencias eléctricas, con el criterio de que dichas obras hicieran referencia al trabajo
de Fourier. Con este criterio, se encontraron las obras de Ohm (1827), Thomson
(1872) y Maxwell (1881) de las cuales se realiz6 un analisis historico-epistemoldgico,

obteniendo lo siguiente:
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Die galvanische Kette, mathematisch bearbeitet, de G. S. Ohm (1827). En este libro, el au-

tor realiza la matematizacion de la conduccion eléctrica —galvanismo— a través de la
utilizacién de una analogfa con el trabajo de Fourier, la experimentacién en condi-
ciones de laboratorio y el analisis de circuitos eléctricos —de algunos centimetros de
longitud— alimentados con pilas voltaicas con ciertas idealizaciones del fenémeno.
Al realizar el analisis de circuitos eléctricos, Ohm consideré que los alambres que
lo forman son cuerpos prismaticos y libres de impurezas, indicando que la sustancia
eléctrica—fluido galvanico— no escapa del interior de este, mientras se alcanza un estado
de equilibrio en el flujo.
La analogfa utilizada por Ohm se caracteriza por dos consideraciones: 1) el feno-
meno de conduccién de electricidad se encuentra en estado estacionario —el estado
de equilibrio en el flujo—y 2) la ecuacion diferencial parcial obtenida al final de su
analisis es igual a la mostrada por Fourier en la teorfa analitica del calor; esto nos
permiti6 identificar que los modelos matematicos son analogos dado que ambos
fenémenos —la conduccion eléctrica y la propagacion de calor— se encuentran en
estado estacionario.

On the motion of heat in bomageneous solid bodies, and its connexion with the mathematical theory
of electricityy On the mathematical theory of electricity in equilibrinm, de W. Thomson (1872),
son dos articulos publicados por Thomson donde hace referencia al trabajo de Fou-
rier para explicar tedricamente el estado de equilibrio electrostatico. En el primero
—On the motion of heat— el autor menciona las caracteristicas fisicas y condiciones que
hacen analogos a ambos fenémenos, indicando las correspondencias entre ambos
cuando estan en estado estacionario —tanto fisica como matematicamente—; en el
segundo —On the mathematical theory— retoma lo desarrollado en el primer trabajo a
través de un ejemplo de un sistema de cargas eléctricas en equilibrio electrostatico y
un sistema térmico en estado estacionario, concluyendo que el estado estacionario
de las temperaturas —el equilibrio térmico en este caso— y el equilibrio electrostatico
son matematicamente iguales. Interpretamos de los argumentos de Thomson que
considero al equilibrio térmico y al equilibrio electrostatico como fenémenos de
estado estacionario analogos dadas sus caracteristicas fisicas y que esto permite que
puedan utilizarse los mismos fundamentos matematicos para modelarlos.

o A treatise on electricity and magnetism, de ]. C. Maxwell (1881). El primer volumen de
este tratado —escrito con la intencién de utilizarse como libro de texto— describe las
caracteristicas de fenémenos electromagnéticos y la conduccién de electricidad a
través de alambres telegraficos —circuitos eléctricos de varios kilometros de longitud—;
es en el analisis de la transmision de mensajes telegraficos donde el autor utiliza una
analogfa con la teorfa analitica del calor para modelar matematicamente el problema,
identificando que, a diferencia del calor, la electricidad no es una manifestaciéon de
la energfa: bajo ciertas condiciones, el flujo de electricidad corresponde al flujo de calor, el

potencial eléctrico corresponde ala femperatura, y la electricidad fluye del potencial mayor
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al menor, como ocurre con el calor, que fluye de la temperatura mayor hacia la
menor. Maxwell ademas realiza el analisis de un circuito eléctrico equivalente al
alambre telegrafico y las condiciones de estado estacionario que surgen al enviar
un mensaje a través de este, obteniendo una ecuacién diferencial parcial con
la misma estructura que la ecuacién de Fourier (detalles en Hinojos y Farfan,
2017b).

Como se describi6 anteriormente, los tres cientificos mencionados utilizaron ana-
logias entre el calor y la electricidad cuando ambos tipos de fenémenos se encuentran
en estado estacionario, enmarcados en la racionalidad fisica y paradigmas de su época,
utilizando la misma expresion matematica de Fourier (detalles en Hinojos y Farfan,
2017b); ademas se identifico la presencia de un obstaculo epistemolégico —en el senti-
do de Bachelard— denominado “obstaculo sustancialista”, el cual se describe como un
paradigma del pensamiento cientifico del siglo XIX que se caracteriza por anteponer la
experiencia sensorial-fisica a los razonamientos inductivos y deductivos o a la evidencia
empirica obtenida de la experimentacioén con fenémenos fisicos (Hinojos y Farfan, 2018).

Este analisis histérico-epistemologico permitié establecer la hipotesis epistemo-
l6gica de la investigacion: E/ conocimiento matematico relativo al estado estacionario se construye
transitando entre los paradigmas estatico y dindmico con el establecimiento de analogias material-
semiformal-formal del calor y la electricidad. Esto es valido desde el punto de vista teérico
dado el principio de la racionalidad contextualizada, mismo que permite configurar
nuestros principios de disefio:

* Trabajar con las analogfas entre el calor y la electricidad de las obras de cientificos

del siglo XIX.

* Utilizar al obstaculo sustancialista como un elemento de confrontacién de las

nociones de electricidad.

e Organizar el disefio iniciando con las analogias fisicas entre los fenémenos y

posteriormente con la matematizacioén de estas.

El diserio de intervencion

Tomando como base lo anterior, consideramos que, aunque cronolégicamente Ohm
(1827) estableci6 la analogfa entre calor y electricidad y su matematizacién antes que
Thomson (1872) y Maxwell (1881), este cientifico realizé su trabajo inmerso en un
paradigma dinamico —el galvanismo— en el que la analogia y matematizaciéon son mas
complejas, mientras que la analogia de Thomson (1872) fue realizada en un paradigma
estatico —la electrostatica—.

La organizacién del disefio comienza estableciendo una analogia material —las
similitudes fisicas entre los fendmenos— en paradigma estatico que transita hacia una
analogia formal —considerando la matematizacion de los fendmenos— en un paradigma
dindmico. Esto es, se comienza con una analogfa que establece las equivalencias entre

las racionalidades fisicas de los fenémenos en un paradigma estatico —del equilibrio
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electrostatico y el calor en estado estacionario— que evoluciona a lo largo de una serie de
tareas hacia una analogia que, ademas de la fisica, también considera la matematizacioén
del estado estacionario de los fenémenos en un paradigma dinamico.

La confrontacién con el obstaculo sustancialista se da a lo largo de las tareas a través
de la formalizacion de las analogfas en tres fases: 1) material, enfocada unicamente en las
equivalencias fisicas entre los fendémenos; 2) semiformal, en la que tanto las similitudes
fisicas como el trabajo matematico trabajan a la par, pero el problema no se resuelve sin
ambas al mismo tiempo, y 3) formal, en la que se utilizan tanto las similitudes fisicas como el
trabajo matematico, pero el modelo matematico es autonomo del conocimiento de la fisica.

Con base en lo anterior, el disefio entonces queda fundamentado en los principios
obtenidos de la problematizacion del saber que configuraron cuatro tareas, una por cada
obra revisada —Thomson (1872), Ohm (1827) y Maxwell (1881)—y una mas en un contexto
especifico de la poblacién destino —el estudio de sistemas convertidores de energfa—, todo
esto dentro de la practica de referencia de la ingenieria eléctrica.

A modo de ejemplo mostramos un extracto de la tarea 3 —la tarea esta basada en la
obra de Maxwell (1881) y se divide en cuatro partes—, donde se ilustra el trabajo con la

analogia formal —figuras 7 a 10—.

a) Considere el sistema de cuerpos de la figura, donde ambos son conductores de calor y
electricidad, pero el hilo es aislante para ambos:

Carcasa conductora Hilo aislante

é rd k.

Cuerpo  conductor,
- suspendido mediante
¢l hilo dentro de la
carcasa

\_ J/

Supongamos los siguientes casos:

¢ Se somete a la carcasa conductora a un incremento de temperatura. ;Como cambiara
la temperatura del cuerpo que se encuentra en el interior de la carcasa?

¢ Se saca el cuerpo de la carcasa y se dejan ambos separados en contacto con el medio
ambiente. ;Como cambiara la temperatura de ambos conforme pasa el tiempo?

o En lamisma configuracién inicial, se somete a la carcasa conductora a un proceso de
electrificacion, de tal manera que su carga ¢léctrica se incremente y, en consecuencia,
su potencial cléctrico también. ;Qué ocurrira con ¢l cuerpo contenido dentro de la
carcasa?

o Se saca ¢l cuerpo de la carcasa y se dejan ambos separados en contacto con el medio
ambiente. ; Como cambiaré la carga y el potencial de ambos conforme pasa el tiempo?

Figura 7. Analogfa material de la tarea 3 —inciso a— de Maxwell.

Fuente: Elaboracién propia con base en Hinojos y Farfan (2017b).
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Enla figura 7 se muestra un problema donde se realiza la comparacién entre dos
fenémenos, uno de calentamiento/enfriamiento y otro de carga/ descarga eléctrica; la
intencion de este problema es que al resolverlo el estudiante profundice en las simili-
tudes y diferencias de la racionalidad fisica entre ambos, de tal forma que la analogfa

material —que se establece previamente— se retome para formalizarla.

Se toma una placa grucsa de cualquier material conductor y se le suministra calor a una de
sus caras, provocando que exista un incremento de su temperatura y. que el calor fluya desde
dicha cara hacia la contrana.

vA ¢
YA

Subitamente, la cara donde fue suministrado ¢l calor se enfria a la misma temperatura que la
cara del lado contrario y se deja a la placa actuando con el medio ambiente.

e ;Coémo cambiara la temperatura de la placa conforme pasa ¢l tiempo?
* ;Cual cara de la lamina tendra la mayor temperatura en un tiempo corto? ;por qué?

e ;Coémo podria hacerse un experimento equivalente con un fenémeno cléctrico?

Figura 8. Comparacion entre fenémenos de absorcion de la tarea 3 —inciso b— de Maxwell.
Fuente: Elaboracién propia con base en Hinojos y Farfan (2017b), Maxwell (1881, p. 417-422).

Lo mostrado en la figura 8 se basa en un ejemplo expuesto por Maxwell (1881,
p. 419); la intencion de este inciso es que se establezca la equivalencia entre un feno-
meno térmico que presenta absorciéon y mantenimiento de calor con algiin fenémeno
eléctrico; el fendmeno equivalente —basado igualmente en Maxwell (1881)— se da
en el contexto de la transmisién de mensajes por telégrafo trasatlantico, como se

muestra en la figura 9.
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¢) Considere el siguiente experimento:

Nos encontramos en el afo 1866, y se requiere enviar un mensaje urgente desde Londres |
hasta Nueva York. Las comunicaciones satelitales no existian en dicha época, por lo que la
solucion consiste en enviarlo por medio del telégrafo transatlantico.

Nueva York ate

Cvtnae ¢
rwcen
v Turpas
» Py

1. Describa con sus palabras o por medio de dibujos y diagramas, ;como operaria el |
telégrafo para enviar dicho mensaje?

Figura 9. Indicios para la matematizacioén del
fenémeno eléctrico de la tarea 3 —inciso c— de Maxwell.
Fuente: Elaboracién propia con base en Hinojos y Farfan (2017b), Maxwell (1881, p. 419-422).

Se espera que para resolver lo planteado en la figura 9 los estudiantes utilicen su
conocimiento previo de fisica y hagan alusion a que la electricidad se transmite a altas
velocidades, sin embargo, dada la distancia que separa a ambos puntos en la comuni-
caciéon y considerando que los telégrafos no realizan una comunicacién instantanea,
esto permite confrontar el obstaculo sustancialista al encontrar un contraejemplo de
la intuicién acerca del comportamiento de la electricidad instantaneo. En una sec-
cién subsecuente de la tarea se muestra el analisis del circuito eléctrico equivalente al
telégrafo —ver figura 10— y mediante este analisis se obtiene la ecuacién diferencial
parcial que modela la transmisién de mensajes a través del telégrafo, separando las

racionalidades fisica y matematica para formalizar la analogfa entre los fenémenos.
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Figura 10. Reinterpretacién del circuito equivalente al telégrafo.

Fuente: Elaboracién propia con base en Maxwell (1881, p. 420).

CONCLUSIONES

Este escrito, como reflexion tedrica, busca contribuir a la forma en como se presenta
la fundamentacion de los disefios de intervencion didactica en Socioepistemologfa,
concretamente lo relacionado con las situaciones de aprendizaje. Consideramos que la
caracterizacion y explicitacion de los principios del disefio es necesaria para justificar
c6émo se configuran los disefios a partir de una problematizacion del saber.

Segun Cantoral, Montiel y Reyes-Gasperini (2015), una propuesta de redisefio
del dME debe poseer las siguientes caracteristicas: caracter funcional, racionalidades
contextuales diversas, validacién de saberes y pluralidad de practicas de referencia.
En este sentido los ejemplos muestran como la problematizacién permite construir
principios de disefio en marcos de dominio especifico y que estos no solo dependen
de los objetos/conceptos en juego, sino también de su uso culturalmente situado
(Cantoral y Farfan, 2003).

En el sentido de Kieran, Doorman y Ohtani (2015), consideramos a los cuatro
principios de la Teoria Socioepistemoldgica —racionalidad contextualizada, relativismo
epistemoldgico, significaciéon progresiva y normativa de la practica social— dentro
de los principios de disefio como un marco de nivel intermedio, dado que son los
fundamentos filosoficos explicitos de la teorfa que nos permiten realizar propuestas
para el redisefio del dME; mientras que la problematizacion del saber constituye un
marco de dominio especifico, dado que se enfoca en las dimensiones de un saber
matematico especifico en el cual se abordan conceptos, procedimientos o procesos

de la matematica particular que se estudia.
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Lo anterior se ilustra en los ejemplos expuestos: en el primero se construyen
principios de disefio en un marco de dominio especifico —con la problematizacion
de la STF— que se ven directamente relacionados con los principios de disefio de
nivel intermedio —lo mostrado en las tabla 1 y 2—. En el segundo se muestra como
desde el marco de referencia de la ingenierfa eléctrica puede darse la resignificacion
de nociones de estado estacionario con el marco de dominio especifico de la proble-
matizacion de estas nociones en su contexto histérico situado.

Esto da evidencia de que en Socioepistemologia la problematizacion del saber
matematico juega un papel importante en la construcciéon de principios de disefio
en marcos de dominio especifico, pues es a partir de esta que se proponen rediseflos

del dME, plasmados principalmente en disefios de intervencion.
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Profesiones de “cuello blanco” para las mujeres:

apuntes de sus origenes en Nuevo Le6n

“White collar” professions for women: notes of their origins in Nuevo Ledn

Norma Ramos Escobar

RESUMEN

Desde finales del siglo XIX y en las primeras décadas del XX
surgieron los empleos de “cuello blanco”, trabajos considera-
dos idéneos para que las mujeres de recursos limitados vieran
una posibilidad de allegarse medios econémicos cuando ni el
matrimonio ni la familia, o simplemente la orfandad, no les
asegurara un sustento seguro, lo que paralelamente impulsé
la formacién comercial de las mujeres mexicanas. El objetivo
de este trabajo es documentat, a partir de fuentes primarias
y secundarias, el desarrollo de la educacién comercial para
las mujeres en Nuevo Ledn. Se analizaran los discursos que
se construyen en torno a la presencia de las mujeres en los
espacios publicos, observaremos las tensiones que se tejen
entre la preparacion doméstica y la comercial, y concluimos
que los estudios de telegrafista, secretaria y tenedora de libros
les permitié a las mujeres ser sumamente valoradas en trabajos
como la docencia, pero fue mas complicado su desarrollo en

la administracién comercial.

Palabras clave: educacion comercial, educacién doméstica, fe-

minizacion, docencia, género.

ABSTRACT

“White collar” jobs emerged from the late nineteenth and
the first decades of the twentieth century, these jobs were
considered suitable for women with limited resources. They
saw a possibility of generating income when neither mar-
riage, nor family, or simply orphanhood did not assure them
a safe sustenance, which in parallel promoted the commercial
formation of Mexican women. The objective of this work
is to document, from primary and secondary sources, the
development of commercial education for women in Nuevo
Leon. The discourses that are built around the presence of
women in public spaces will be analyzed, and we will observe
the tensions that are woven between domestic and commercial
preparation, thus concluding that the studies of telegraphy,
secretary and bookkeeper, allowed them to be highly valued
in jobs such as teaching, however, their development in com-

mercial administration was more complicated.

Keywords: commercial education, domestic education, feminiza-

tion, teaching, gender.
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INTRODUCCION

Si el dia de hoy preguntaramos cudles son las areas del trabajo remunerado en la que
tienen mayor presencia las mujeres mexicanas, muchos no dudariamos en contestar
que la maquila, otros quiza sefialarfan que el servicio doméstico y algunos destacarfan
los empleos ligados a la salud (como enfermeras), la educacién (como maestras) y los
servicios administrativos (como recepcionistas y secretarias), por mencionar algunos.
La masificacién de las mujeres en las areas de servicio administrativo, que es el tema
que ocupa este articulo, tiene sus antecedentes en siglo XIX, durante el Porfiriato,
como lo apunta Bazant, “el surgimiento de empresas comerciales e industriales, la
fundaciéon de bancos y en general el fomento de todo tipo de actividades mercantiles,
motivé la creacion y el desarrollo de varias clases de carreras comerciales” (Bazant,
20006, p. 254).

En este sentido se impulsé la educacion comercial para las mujeres desde las
Escuelas Normales y en escuelas técnicas y comerciales que ofertaron estudios de
telegrafistas, tenedurfa de libros, cajeras, oficinistas, modistas, entre otros curriculos
exclusivos para mujeres.

En este articulo se hace un recorrido por las carreras comerciales feminizadas y
se observan los discursos que se construyen en torno a la presencia de las mujeres
en los espacios publicos, las tensiones que se tejen entre la preparaciéon doméstica y
la comercial.

La integracion al mercado laboral y especificamente en el ambito educativo servira
para ver como las mujeres ingresaron a cuentagotas a empleos que se consideraron
“idoneos” para ellas, bajo una logica segregacionista de una histérica division sexual
del trabajo, que encasill6 a las mujeres para ocupar ciertas areas laborales. Como se
documenta, pocas lograron interesarse en los estudios comerciales, las menos colo-
carse en empleos de oficina y otras mas aprovecharon su experiencia en estas areas
y lograron posicionarse mejor en la docencia como maestras.

Se observan los discursos sobre la educaciéon comercial y doméstica como dos
areas educativas que causaron tensiones, pues la primera abria las posibilidades al
trabajo publico y la otra eternizaba a las mujeres en el espacio doméstico.

La presencia de las mujeres en la educacion basica y superior ha sido una linea
de estudio muy consistente dentro de la historiografia de la educacién mexicana. Se

ha estudiado a las mujeres (como maestras y alumnas) en diferentes temporalidades

Norma Ramos Escobar. Universidad Pedagogica Nacional, Unidad 241, San Luis Potosi, México. Es Doctora en Humanidades
port la Universidad Auténoma Metropolitana-Iztapalapa. Entre sus lineas de investigacion se encuentran: historia de la educacion
y género siglos XIX y XX, historia de la nifiez en la educacién publica, cultura escolar y trayectorias docentes. Ha participado
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y tematicas —véanse por ejemplo los trabajos de Lépez (2001, 2008, 2016a, 2016b),
Arredondo (2003), Alvarado (2004), Ramos (2007) y Galvan y Lopez (2008) y el
nutrido nimero de ponencias de los ultimos encuentros internacionales de Historia
de la Educacion (2006, 2008, 2010, 2012 y 2014)—. El analisis de esta propuesta dia-
loga con la perspectiva de género en la historia de la educacién. El reciente balance
historiografico que detalla Lopez (2016a) permite conocer las aristas del tema en la

historiografia mexicana, sefialando que:

La mayoria de los aportes presentados en congresos nacionales e internacionales asumen que
el concepto de género contribuye a comprender la construccion cultural de lo femenino y lo
masculino en las identidades colectivas e individuales con caricter histérico y particular. La sub-
jetividad femenina y masculina es para los historiadores una reconstruccion social con elementos
de ese mundo normativo y simbélico. La condicién de ser mujer-maestra en una época determina
la correlacion de redes de poder, de ciertos sistemas de creencias, de tantas otras practicas del
conocimiento y de ideologfas de género que constituyen el trabajo de magisterio ejercido por
mujeres. El control del tiempo, del cuerpo y del espacio, la actitud de profesores varones y pro-
fesoras, la definicion de actividades consideradas s6lo de mujeres, asi como el desigual acceso a la

ciencia y el conocimiento, aparecen en el estudio del curriculo escolar [Lépez, 2016, pp. 243-244].

Asi, esta propuesta se desplaza entre la historia de las mujeres en la educacion y
en los entornos laborales, ofreciendo algunos apuntes histéricos para documentar el

caso de las mujeres nuevoleonesas en México.

MUJERES Y ESPACIOS LABORALES

En México la historia de la segregacion femenina en ciertos ambitos educativos y de
trabajo tiene su antecedente mas inmediato durante el siglo XIX cuando los intelec-
tuales y pedagogos liberales sostenian la importancia de educar a la mujer pues esta
serfa en un futuro la educadora de los hombres y mujeres del mafiana, se empezé
a cuestionar la necesidad de instruirla pero con un curriculo escolar en el cual se le
preparara para la vida doméstica y familiar, asi como conocimientos basicos de es-

critura y lectura, como apunta Carmen Ramos:

La domesticidad a la que se sujeté a la mujer —principalmente de las clases altas— la encasillaron
a la vida privada de las labores femeniles, y al mismo tiempo, la segregaron del mundo laboral
remunerado, condiciones que contribuyeron a la construccién del estereotipo de sumisién y

dependencia de la mujer decimondnica [Ramos, 1992, p. 160].

No obstante, no todas las mujeres entraron en este esquema de dependencia y
esperaron pasivamente en su hogar el sustento econémico, antes bien, como lo han
sefialado Francois Carner (1992) y Mary Nash (1993), las mujeres de clase baja y media
siempre habian trabajado, controlaban negocios, comercios, trabajaban en el servicio
doméstico, la elaboracién de alimentos y de ropa, pero el hecho de que trabajaran
en el ambito publico no las eximia de las labores domésticas ni de la asociacion a

trabajos ligados al servicio.
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Con los albores de la industrializacién a finales del siglo XIX, los estereotipos
establecidos sobre el trabajo femenino tuvieron que ser matizados. El papel que des-
empenarian las mujeres en las labores manuales requeridas para la industria cambiaria
las posturas tradicionales sobre el trabajo femenino, hasta ver con buenos ojos la
integracion de las mujeres al trabajo remunerado. Con los cambios econémicos y la
incorporacion de la mano de obra femenina como costureras, cigarreras, telegrafistas,
encuadernadoras, mecanografas, taquigrafas y cajistas, las mujeres se colocaron como
sujetos de produccion econémica, como lo sefialan Ramos (1992) y Carner (1992).

Particularmente en Nuevo Leoén a finales del siglo XIX germinaba un proceso
de industrializacion que abri6 sus puertas a las mujeres, se establecieron empresas de
corte textil como “La Fama”, “La Leona” y “El Porvenir”, asi como algunas empre-
sas tabacaleras que, para 1902, sumaban mas de 500 mujeres que recibfan entre 20
centavos y un peso el jornal diario, segin documenta Jacobo Castillo, quien resume:

Son tres los aspectos mas importantes que se tienen como principal caracteristica del trabajo

femenino en la industria regiomontana. El primero es la ocupacién en oficios no especializados

y que excluyen la industria pesada generando una divisién sexual del trabajo. El segundo es la

ocupacion de la mujer en el trabajo textil ya sea ropa, mantas, lienzos, entre otros, también esta

su ocupacién en menor medida en fabrica de cigarros, velas y cerillos. El tercero es su salario

evidentemente inferior al que reciben los hombres [Castillo, 2014, p. 22].

Los empleos disponibles para las mujeres, para el caso nuevoleonés, iban en
consonancia con lo que los liberales del XIX pensaron para las mujeres, empleos
acordes a sus “capacidades”. Aunque se sabe muy poco sobre las condiciones del
trabajo femenino en el estado de Nuevo Ledn, el censo de 1900 reporta los espacios
laborales para las mujeres nuevoleonesas quienes se desempefiaron en actividades de
servicio como se indica en la tabla 1.

Como puede observarse en la tabla 1, la mayoria de las mujeres se dedicaban a
prestar servicios domésticos, estas mujeres eran por lo regular mujeres pobres, con
escasa instruccion; ocurria lo mismo con las trabajadoras manufactureras, solo que
su situacioén era mas vulnerable por las excesivas jornadas de trabajo, las condiciones
insalubres de los talleres y fabricas y los precatios sueldos.'

Las mujeres de clases medias que contaron con estudios basicos de educacion
elemental no recurrieron a los trabajos arriba mencionados, antes bien ocuparon
puestos en el area de los servicios, también llamados “empleos de cuello blanco”,
como el trabajo de oficina, atencién en comercios y la docencia, que resultaron op-
ciones laborales mas atractivas pues comparados con los trabajos manuales daban

mayor prestigio. “Mujeres que tenfan cierta preparacion académica se emplearon en

' En la investigacién realizada por Verena Radkau sefiala que las mujeres en la industria textil tra-

bajaban jornadas de 14 a 16 horas con un salario diario de 22 centavos diarios hasta alcanzar un

maximo antes de comenzar la Revolucién de 59 centavos (Radkau, 1992, pp. 78-83).
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Tabla 1. Los trabajos desempefiados por las mujeres en Nuevo Ledén en 1900.

Actividad Total
Servicio doméstico (incluyendo lavanderas y planchadoras) 5,405
Industria manufacturera (textil, tabacalera y diferentes obreras) 1,663
Profesoras 306
Dependientas y encargadas de comercios 236
Empleadas de oficina (publicas y privadas) 18
Telegrafistas 9

Fuente: Tabla construida con los datos proporcionados en Parcero (1992, pp. 78-83).

oficinas de gobierno y empresas particulares como: secretarias, archiveras, telefonistas,
telegrafistas, demostradoras, vendedoras; los hospitales reclutaron enfermeras y los
sistemas escolares maestras” (Scott, 1993, p. 107). Como apunta Scott, los economistas,
empleadores, médicos y politicos de aquellos afios sostenfan que estos trabajos eran
ideales para las mujeres, pues se consideraban “adecuados a sus capacidades fisicas y
a sus niveles innatos de productividad” (Scott, 1993, p. 109). Como se observa en la
tabla 1, si sumamos a profesoras, dependientas, empleadas de oficina y telegrafistas,
eran 569 mujeres quienes recurrieron a este tipo de empleos a principio del siglo XX.

En la dltima década del siglo XIX y las primeras del XX vino la entrada masiva
de las mujeres al magisterio. En este proceso de feminizacién empezaron a encargarse
de la educacion de los nifios y nifias, atraidas por las mimas instituciones educativas
que reforzaban la idea de que las mujeres eran las “ideales” para encargarse de la do-
cencia, debido a su vinculacién con los cuidados y el trabajo doméstico, no obstante,
como veremos mas adelante, hubo mujeres que contando con estudios comerciales
terminaron siendo docentes.

La mujer trabajadora en la docencia se integré en un area laboral en donde encon-
trarfa un campo para su desarrollo profesional, pero al mismo tiempo una profesion
que nacfa desvalorizada, controlada y con evidentes desigualdades de género. Como
ya lo ha senalado Rose-Marie Lagrave, “durante el siglo XX se manifest6 la entrada
masiva de las mujeres en la educaciéon y en el empleo remunerado, pero al mismo
tiempo esta integracion estuvo marcada por la desigualdad de oportunidades escolares
y por la segregacion de las mujeres a ciertas actividades” (Lagrave, 1993, pp. 82-83).

Nuevo Leén no fue la excepcion, pues, como he documentado ampliamente
(Ramos, 2007), las condiciones laborales y de género de las primeras maestras que
ingresaron al magisterio se pueden resumir en: salarios mas bajos que sus compafieros
varones —mientras ellos ganaban entre 30 y 60 pesos mensuales, los sueldos de las
maestras apenas llegaba de 10 a 15 pesos mensuales—, ademas se encargaban de los
grupos de menor edad y grado, concentrandose en labores de bordados, costuras

y primeras letras; no recibian el nombre propio de maestras sino de “ayudantes sin
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titulo”; era sumamente vigilado su vestido, su comportamiento y la forma de rela-
cionarse con los hombres, permaneciendo el ideal de la maestra célibe, solterona o

“sacerdotisa de la educacién”, como se les llegd a nombrar en el estado.

EDUCACION SUPERIOR PARA LAS MUJERES

Para ocupar un oficio en el area administrativa, las mujeres tuvieron que ingresar a
lo que entonces se llamé “estudios superiores”,” es decir que la educacién primaria
o basica fue insuficiente para poder desempenarse en empleos de cuello blanco. Las
mujeres nuevoleonesas tuvieron pocos espacios de profesionalizacion mas alla de la
educacion primaria, fue hasta 1892 que se establecié en Nuevo Leén la Academia para
Aspirantes al Magisterio, después llamada Normal de Sefioritas. Esta academia era la
unica opcién para las mujeres que decidian realizar estudios superiores. Mediante un
aviso publicado en el Periédico Oficial del Estado en diciembre de 1891 se informo
dela apertura de la escuela y se dieron a conocer los requisitos, horarios y materias que
se impartirfan. Las aspirantes debfan tener 15 anos cumplidos, ademas de presentar
un examen de admisién encaminado a comprobar que habian cursado la primaria.
El primer programa de estudios que se implemento en la mencionada academia
estaba encaminado a la profesionalizacion de las maestras mediante la Metodologia
Teorico-Practica como una de las materias mas importantes. Ademas se impartfan la
ya tradicional Lengua nacional, Fisica y Quimica, Aritmética, Sistema métrico, Geo-
metria, Geografia, Historia de México, Higiene y Economia doméstica. Es preciso
destacar que, aunque la carrera advertia la profesionalizacién del trabajo docente, para
las mujeres también significé ser profesionales en: ventilado de habitaciones, aseo
corporal, articulos de despensa y su conservacion, régimen alimenticio, la confeccion
de vestidos, atencién de quemaduras y otros accidentes, el gobierno de la casa, labores
de mano, entre otros saberes que reafirmaban el trabajo doméstico y que, como se ha
sefialado en otros estudios, la cantidad de horas dedicadas a dichas labores ocuparon

las mejores horas del dia de las mujeres.’

> Cabe sefialar que, como lo ha documentado Alvarado (2004), los estudios “supetiores” eran estu-

dios considerados post-elementales. Las mujeres del siglo XIX solo podian ingresar a la primaria
elemental (4° afio) y primaria superior (6° afio), y aunque desde el gobierno de Juarez se impulsé a
los estudios secundarios o superiores para las mujeres a nivel nacional, este proyecto se prolongé
hasta 1869 con la formalizacién de la primera escuela secundaria que terminé convirtiéndose en
Escuela Normal de Profesoras en 1890. En algunos estados de la Republica existieron escuelas
de Artes y Oficios o Academias para Sefioritas como estudios supetiores, pero la gran mayoria de
estos eran de corte de educacién doméstica y artistica.

Me refiero al trabajo de Oresta Lopez, quien documenta las horas que las mujeres pasaban bor-
dando en las Academias para Nifias, privilegiando estos saberes sobre materias mas cientificas, de

las ultimas solo les daban “barnices” de ciencia (Lépez, 2016b, p. 125).
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Si bien la posibilidad de seguir estudiando una carrera profesional fue un gran
logro para las mujeres nuevoleonesas, esto no significé romper con los modelos
impuestos de lo que debian ser y hacer. En 1898 asi lo expresaba el director de la

Normal para Sefioritas al terminar el afio escolar:

[...] Podra juzgarse, cémo llena actualmente este plantel la delicada y dificil mision que el Gobierno
le ha confiado: misién progresista y redentora, que consiste en dar a la mujer nuevoleonesa una
instruccion general, sélida y variada, que la ponga en condiciones de desempefiar dighamente sus
importantes deberes, asi en la familia como en la sociedad; preparandola a la vez para el ejercicio
de diversas profesiones, compatibles con la de su sexo, con las que en caso necesario se baste a
s misma en la satisfaccién de las necesidades materiales de la vida: y para que pueda también,
llegar a ser valioso contingente de sus aptitudes, a diversas superiores esferas de la actividad
social; Especialmente, si abraza la carrera del Magisterio, para la cual tiene extraordinarias dotes,
y en la cual puede ser un verdadero elemento de progreso, una vez que con ella modela, en las
futuras esposas y madres, las legitimas dispensadoras de la paz y la dicha en el hogar, y las gufas
expertas y solicitas que han de conducir a las nacientes generaciones por la senda bendita de la
virtud y la verdad [AGENL, 1849].

A principio del siglo XX se feminiz6 el sistema de educacion publica en Nuevo
Leén, quedando reflejado a principios de 1920 cuando las escuelas urbanas y rurales
estuvieron atendidas por 732 maestras y 139 maestros. En la Normal de Sefioritas
sorprendia que la inscripcion hubiera alcanzado 283 alumnas, mientras que la Normal
para Profesores contaba con una matricula de 52 hombres, situacién que el gober-

nador Ramiro Tamez sefiald:

Salta a la vista el aumento que registra este plantel [Escuela Normal para Sefioritas] en el nimero
de educandas, que en el de profesores [...] debiéndose esto a la inclinacién de la mujer nue-
voleonesa hacia las tareas docentes, de las que ha ido eliminado a los seres del sexo masculino,

cuyas actividades fisicas y mentales los capacitan para labores de otra indole [AGENL, 1918].

Hubo intentos de atraer a las sefioritas a otras profesiones dentro la rama de la
administracion, por ejemplo, la Academia para Aspirantes al Magisterio cambi6 su
denominacién por Academia Profesional para Sefioritas en 1894, se reformo y se
introdujo en sus estudios las carreras de Telegrafia Eléctrica y Contabilidad Mercantil
y Fiscal, profesiones que preparaban para trabajar en las estaciones del ferrocarril, en
las oficinas y comercios, respectivamente. En el curriculo para las telegrafistas se les
preparaba en el conocimiento de los aparatos telegraficos y principios cientificos en
que estos se fundaban; alfabeto nacional y americano; trasmisioén y recepeion y docu-
mentos de las lineas federales de ferrocarriles y particulares. Por su parte, el curriculo
de las futuras contadoras contenfa contabilidad por partida doble, aritmética aplicada
a la contabilidad, ejercicios caligraficos, nociones generales de derecho mercantil,
escritura en maquina. En ambas carreras se inclufa un afio de curso preparatorio, con
materias como Ejercicios de estilo y gramatica espafiola, Aritmética superior, Nociones

de fisica y quimica, Higiene doméstica. En el segundo curso se inclufan una segunda
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parte de Gramatica espafiola, Redaccién de documentos oficiales, Geografia general,
Elementos de historia natural y Economia doméstica (Ordonez, 1945).

Estas nuevas carreras estuvieron desde su inicio en desventaja con la de Peda-
gogia (para maestras), pues las practicas que se inclufan como obligatorias para las
alumnas de Pedagogia las hacfan por las mafianas como ayudantes de escuelas puibli-
cas y privadas de Monterrey, y por las noches tomaban los cursos tedricos, mientras
que las estudiantes de Telegraffa y Contaduria hacian sus practicas en las mismas
instalaciones de la Academia, bajo supervision de sus maestros, es decir, la practica
era simulada y no en espacios de interaccion, es decir, en comercios, estaciones de

telégrafos y oficinas.

Tabla 2. Alumnas inscritas en la Academia Profesional para Sefioritas 1896-1909.

Afio Pedagogia Telegrafia Contabilidad

1896 78 15 6

1897 105 7 7

1898 107 Suspendida (falta de alumnas) 3

1899 99 7 2

1900 100 3 Suspendida (falta de alumnas)
1901 110 Suspendida definitivamente Suspendida (falta de alumnas)
1902 137 — 19

1903 121 — 20

1904 132 — 12

1905 175 — 22

1906 158 — 38

1907 162 — 33

1908 217 — 30

1909 202 — 27

Total 1903 32 219

La carrera de Contabilidad tuvo presencia en la Academia hasta 1927.
Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de Ordéfiez (1945).

Como puede observarse en la tabla 2, hubo poca acogida por parte de las alumnas
para hacer estudios comerciales, siendo Pedagogia una opcion mas exitosa. En 1899
se suspendio la clase de Contabilidad, pues sélo asistfan dos alumnas y una de ellas
tuvo que salir fuera de la ciudad, por lo que el director de la escuela, Miguel F. Marti-
nez, solicit6 al gobernador suspender la clase, expresandose asi sobre la alumna que
quedaba: “Considero ademas conveniente informar a esa superioridad que la alumna
que ha quedado tiene ya dos afos en el curso que estudia, y no manifiesta ninguna

en éste mejores adelantos que en el anterior” (AGENL, 1849).
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Dos anos después, en 1901, se suspendi6 definitivamente la carrera de Telegrafia.
Una de las razones aducidas fue que las egresadas no encontraban trabajo o no se
les queria contratar, a pesar de que en los discursos de fundacion de la Academia y
los que los pedagogos nuevoleoneses sefalaron tiempo después cuando hacfan un
analisis de la educacion de la mujer se mencionaban aspectos para justificar este tipo

de profesiones, senalando:

Ofreci6 a la mujer la misma oportunidad de educacién y adquisicion técnica que se concede
al hombre. Como ejemplo nos basta citar las Carreras de Comercio, que preparan en Taqui-
Mecanograffa y las de Artes Manuales y Mecanicas, de produccién mercantil, que forman obreras
expertas y empleados aptos para dirigir y organizar oficinas e industrias diversas, en la que el

porcentaje de mujeres, es, si no superior, igual al del hombre [Ordéfiez, 1945, p. 492].

Cuando se intento explicar el poco éxito que tuvieron las carreras de Telegrafia
y Comercio (como se observa en la tabla 2), se aducia que dicha “novedad escolar”
que pretendia la “emancipacion espiritual de la mujer nuevoleonesa” no pudo vencer
“la resistencia social”, pues las egresadas tuvieron serios obstaculos para colocarse en
oficinas y trabajos relativos a sus estudios. En los afios que estuvieron abiertas estas
carreras egresaron en total 13 telegrafistas y 162 contadoras desde la apertura de la
Academia en 1896 hasta 1927 (cuando desapareci6 la carrera de comercio), segun
document6 en su estadistica Ordonez (1945, p. 781). Cabria preguntarse: ;Como fue
que la Academia tuvo 30 afios de vida egresando profesionales de la contabilidad y
la telegrafia y no logré consolidarse en esas décadas como una profesiéon femenina
en comparacion con el éxito de la carrera de maestra?

Aunque la plana curricular de la carrera de comercio era mas extensa histori-
camente qued6 reducida a secretariado, pues se dio mas peso a las habilidades de
escribir en maquina y llevar correspondencia que a asuntos contables. L.a misma

definicién conceptual de “secretaria”, como apuntan Hernandez y Badia basadas

>
en la definicién de 1a RAE, es la persona “a cuya discrecion se confia un secreto, es
la encargada de escribir la correspondencia, la encomendada de custodiar los docu-
mentos de una oficina, asamblea o corporacion” (Hernandez y Badia, 2016, p. 125).
Como documentan en su escrito, uno de los hitos que fue importante para considerar

el secretariado como un empleo femenino fue en 1905 cuando

La marca Remington obsequié un reloj de oro como premio a M. A. Sauders, por ser la primera
mujer exploradora de la escritura a maquina. Esta fecha es paradigmatica ya que la introducciéon
generalizada de la maquina es paralela a la sustituciéon paulatina de los varones por personal
femenino [Hernandez y Badfa, 2016, p. 120].

En concordancia con lo anterior, Bazant (2000) sefiala que en el Porfiriato las
clases de taquigraffa y maquina serfan mas populares sobre todo entre las mujeres.
Para el caso de Nuevo Leén la incorporacion de las mujeres debid ser mas tardia,

al menos en el espacio practico, pues si bien profesionalmente se ofrecia como una
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carrera superior para mujeres en la realidad el trabajo era escaso o poco valorado,
pues, aunque podrian llevar la contabilidad de un negocio, muy posiblemente que-
daron reducidas a dependientas (encargadas) de almacenes y tiendas; como se ve en
la tabla 1, en la estadistica de 1900, solo 18 mujeres estaban empleadas en oficinas
publicas y privadas y solo se registraron nueve telegrafistas.

En sintesis, y como lo apuntaba sucintamente Oresta Lopez, la educacion supe-
rior para las mujeres en México se movia en “la mediocridad cientifica” que ponia en
primer plano las “habilidades mujeriles”, que garantizaba y reforzaba el orden tradi-
cional de género y la funcién de las mujeres como madres de familia “sin demasiada
participacién en la vida pablica” (Lopez, 2016, p. 21). De ahi quiza que, aunque se le
llamara “estudios superiores”, lo cierto es que se consideraron mas semi-profesiones
poco valoradas por los hombres, mal pagadas y de medianas oportunidades, de ahi
que empezaran a ser oficios-profesiones que las mujeres fueron ocupando, pero a
cuentagotas.

De manera que el estereotipo de la docencia como carrera femenina habia tenido
su primer triunfo al consolidarse el magisterio como la principal opcién de formacion
y trabajo para las mujeres nuevoleonesas al alcanzar porcentajes mayores, como se

ve en las tablas 1y 2.

UN NUEVO IMPULSO A LA EDUCACION COMERCIAL
A PRINCIPIOS DEL SIGLO XX

Fue con la Revolucién Mexicana (en la primera década del siglo XX) que se trastoco
el estereotipo de la mujer en general y de la mujer trabajadora en particular debido
a que se alteraron costumbres y papeles de las mujeres: se vieron envueltas en los
levantamientos revolucionarios y participaron al lado de los ejércitos, suministrando
armamento, alimentando a las tropas, como espias e informantes, comandando tropas,
como asesoras y redactoras de periédicos disidentes al régimen, entre otras tareas; sus
funciones en ese momento mas diversificadas las colocaron como miembros activos
de una sociedad que pretendia lograr transformaciones en todos los ambitos (Lau
y Ramos, 1993). El modelo de la mujer burguesa dedicada al hogar cada vez mas se
separaba de la nueva mujer del siglo XX.

La integracion de las mujeres en el mercado de trabajo en la educacién, en los
servicios, como en la industria manufacturera, se vio también reflejada en las orga-
nizaciones sindicales en las que participaron para demandar sus derechos —salarios
mas altos, reduccion de jornada, licencia de maternidad y protecciéon de los hijos—.
Las luchas femeniles por sus derechos laborales alcanzaron su punto mas algido en

las primeras décadas del siglo XX cuando las mujeres —ptincipalmente maestras—*

* Como sefiala Graciela Hierro, las maestras encabezaron las luchas feministas en México, “las que

cambiaron la fisonomia de las mujeres mexicanas de hoy a través de su accién revolucionaria”,
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participaron activamente con los grupos revolucionarios, logrando que en la Cons-
titucion de 1917 se concediera la igualdad de la mujer en lo referente a los derechos
individuales y laborales, no asi en sus derechos politicos, pues el voto femenino serfa
mas tardio.

En este nuevo contexto la mujer trabajadora se colocé en espacios antes vedados
para ella.

Los trabajos relacionados con el servicio siguieron siendo receptores de gran
cantidad de mujeres que combinaron su tradicional trabajo del hogar con el empleo
remunerado, pero esta vez se hizo énfasis en su profesionalizacion. En Nuevo Leén
se pretendid crear personal calificado para la industria manufacturera, para que las
mujeres crearan sus propios negocios o bien se convirtieran en maestras de confec-
cién de ropa.

En 1920-1921 se cred la Escuela de Artes y Labores Femeniles “Pablo Livas”,
como 7° afio escolar para las nifias que concluian estudios de primaria, con el fin de
“que las prepararan adecuadamente para desempefiarse mejor, no sélo en el hogar,
sino también en la sociedad al bastarse a si mismas” (Zavala, 2008, p. 127); la carrera
se cursaba en un afio. La escuela se abti6 en abril de 1921 con un total de 230 alumnas,
a quienes como principales requisitos de ingreso se les solicito:

1) Ser mayores de 14 afos.

2) Presentar su certificado de 4° y 6° afio de instruccion primaria.

3) Asistir a clases de gimnasia.

4) Proveerse de libro de texto y demas utiles escolares.

5) Enterarse del Reglamento Interior de la Escuela (Zavala, 2008, p. 129).

Tabla 3. Escuela de Artes y Labores Femeniles “Pablo Livas”, 1921.

Departamento Artes y Labores Departamento de Comercio

Cortte y confeccion Taquigrafia

Economfia doméstica Mecanografia

Cocina

Flores

Bordados

Pintura

Repujado

Confeccidon de sombreros

Conserva de alimentos

Calicultura

Fuente: Elaboracion propia con datos de Zavala, 2008, p. 129.

fundaron clubes de mujeres, revistas para mujeres, proclamas politicas, entre otras defendian el

divorcio, la educacion igualitaria y la participacion politica (Hierro, 2002, pp. 71-73).
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Las materias que ofrecia el curriculo se muestran en la tabla 3, donde se ofertaban dos
departamentos, el de Artes y Labores con materias de corte doméstico y el de Comercio
con dos asignaturas: taquigraffa y mecanografia.

En 1928 el Departamento de Comercio abrio sus puertas alos hombres que provenian
de la Escuela Comercial anexa a la desaparecida Normal para Maestros, lo que ampli6 el
curriculo integrando materias de Contabilidad, Aritmética, Gramatica, Derecho mercantil,
Inglés, Caligrafia, Gimnasia y deportes, Musica y Orfeones. Hasta que ingresaron hombres
a la Escuela Pablo Livas se profesionalizé la carrera comercial, y no solo eso, se amplié
en cantidad de afios: mientras la carrera de Artes y Labores femeniles se cursaba en un
afio, las profesiones de Tenedor de Libros y de Taquigrafo se cursaban en tres y dos afios
respectivamente, lo que afilos mas tarde definirfa su nueva denominacion al incorporarse
a la Universidad de Nuevo Leon, en adelante se le conocié como “Escuela Industrial y
Preparatoria Técnica Pablo Livas” (Zavala, 2008, p. 132).

No se tiene el dato desagregado de cuantas mujeres optaron por el Departamento de
Comercio, lo que si era evidente es que en las primeras tres décadas del siglo XX la mayoria
de las escuelas publicas y privadas de caracter profesional en el area comercial eran en su
mayoria para hombres, citese como ejemplos las escuelas: el Instituto Comercial Neoleo-
nés, las Academias Comerciales Moderna, Morelos, General Zaragoza, Porfirio Diaz y
Serafin Pefia, y la Escuela del Circulo Mercantil, de larga data en el estado de Nuevo Ledn.

Lo cierto era que se esperaba que la educacion que se considero “profesional” para las
mujeres, mas alla del sexto afio de educacion primaria, perseguia la idea de abrir espacios
en la esfera publica, como reflexiona Juan Zavala al hacer un recuento de la historia de la

educacion superior en Nuevo Ledn:

La Escuela de Artes y Labores vino a llenar un hueco en la educacion, al brindar a las jovenes de pri-
maria, una oportunidad para instruirse en las labores y artes que les permitieran, no sélo ser mejores
amas de casa, sino también ganarse la vida y ser el sustento de su familia. Pero, ademas, tal vez de
manera insospechada abri6 las puertas a un mundo que era casi exclusivo para hombres, en el cual
podtian estudiar, trabajar, opinar e inclusive ser independientes. Esto fue fomentado por la naciente
muy proéspera industrializacién de nuestro Estado, que reclamaba personal, tanto masculino como
femenino [Zavala, 2008, p. 132].

Ala par de las escuelas superiores se fundaron en el estado de Nuevo Leén academias
particulares con carreras técnicas para mujeres para desarrollar oficios como costureras
y modistas. Por citar un ejemplo, en la escuela de Corte y Confeccion Acme —de carac-
ter particular y que se publicitaba con gran éxito en el estado— se ensefnaba a coser en
maquina. Es interesante mencionar que preparar a las mujeres en estas areas estuvo muy
ligado a considerarlas como sostenes del hogar, al menos asi lo sefialaba la publicidad de
la escuela ACME:

[...] El fin que constantemente me propongo como directora de este Plantel es evitar pérdidas de
tiempo y aburrimiento en el aprendizaje quedando formadas perfectas profesoras, en el término

de cuatro meses y poniendo como prueba que varias de mis alumnas son el sostén de su familia y
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ostentan orgullosas el Diploma que dignamente recibieron de la Ilustre Inventora Sra. H. A. S.
Woolman. El tiempo de 12 afios de practica con el Acme, me hace conocer las grandes ventajas,
y eso me anima, a establecer una clase especial de Sastrerfa para Sefiores. Doy clases nocturnas
para Sefioritas también se dan clases de Flores, Boneterfa, Bordado y Encaje en maquina. Profa.
Srita. Juana Rios [E/ Porvenir, 1923, p. 7].

Lo cierto es que ni las academias de comercio ni las técnicas o privadas que ofrecian
integrar a las mujeres en espacios de trabajo fuera de lo doméstico lo lograron con éxito.
En una nota periodistica en 1924, titulada “No habra puestos publicos ocupados por
sefloritas” (E/ Porvenir, 1924a, p. 6), se sefala al gobernador del estado de Nuevo Leon,
Porfirio G. Gonzalez, como responsable del desempleo de treinta taquimecanografas
que desempefiaban sus labores en las oficinas del gobierno, sin alguna razén aparente; la
nota hablaba de despido injustificado. En respuesta a este despido, el mismo periédico
reprodujo una nota editorial (sin firma) encabezada “Respuesta al desempleo de las
taquimecanografas”; que entre otras cosas refuerza los imaginarios de la época sobre

los deberes de hombres y mujeres con cierto humor y satira:

Las empleadas [...], jseran cesadas todas las empleadas! jno mujeres en ninguna oficina del go-
bierno! sQuare [sic] causa? jChi lo sa! [sic] pero seguramente se han crefido que son mas eficaces
los servicios que los hombres que llevan pantalones que los de los pantalones que debieran llevar
hombres. Porque digase lo que se quiera decir y aléguese lo que se quiera alegar, hay mujeres mas
hombres que los hombres para desempenar las tareas que nuestra madre Naturaleza —por un la-
mentable equivoco— habra exclusivizado [sic] para el hombre. Por exceso de mujeres (o acaso por
falta de hombres que les sirvan de apoyo a mujeres...) éstas fueron obligadas por las necesidades
de la vida a confrontarse con la vida y a luchar por la vida y con la vida contra las amarguras de la
vida. La verdad que lo han hecho muy bien porque han sabido hacetlo con ventaja. Mas cumplidas
que los hombres, menos desordenadas que los hombres, mucho mas acuciosas que los hombres,
mas formales que los hombres, mucho mas obedientes que los hombres y mas inteligentes que
los hombres son unas maquinas de hacer trabajo, en tanto que los hombres, los empleados que
buscan las moiicies [sic] del gobierno son una maquina que solo sirven para hacer tiempo con la
politica y para hacer politica con el tiempo. Por lo demas, en nuestra época ya no puede alearse
ni siquiera que la mujer ha de ser para estarse metida en casa surciendo [sic] los calzones de los
hombres, porque habiendo como hay escacés [sic| de hombres ga quien [sic] han de surcitle [sic]
los calzones? [E/ Porvenir, 1924b, p. 3].

El texto es interesante porque empieza a cuestionar el hecho de que por “naturale-
za” los espacios publicos son exclusivos para los hombres, a la vez que va construyendo
un nuevo imaginario en el sentido de sefialar que las mujeres son “mas cumplidas, for-
males, menos desordenadas, mas obedientes que los hombres”, terminando la perorata
con la idea de que las mujeres ya no estan para quedarse en casa a “zurcir calzones de
hombres”, sin duda, vemos en este discurso rasgos del protofeminismo nuevoleonés.
Lo cierto es que todas (las despedidas) eran mujeres, las cuales fueron mal vistas en los
espacios publicos, y que resultaban ser una auténtica competencia para los varones, de

ahi descalificarlas por estar en espacios “que no les correspondian”.
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Estos devenires por las opciones profesionales para mujeres nos permiten aven-
turar la hipotesis de que las egresadas de escuelas comerciales y técnicas terminaron
por sumarse a la docencia. Como se indica en la figura 1, en un registro de los expe-
dientes de maestras rurales® de la zona sur de Nuevo Ledn, de las 124 documentadas,
61 reportaron tener otras profesiones, algunas de ellas con mas de una profesion.

Como puede observarse, 29 profesoras (equivalente al 47%) habian hecho es-
tudios de corte y confeccion, y otras 32 profesoras (53%) reportaron estudios de
comercio, tenedurfa de libros, inglés, taquigrafia y mecanografia, piano y musica,
y un caso de estudios en caligrafia y ortografia. Cabe destacar que estas sefioritas
ingresaron al magisterio teniendo estos estudios, lo que para algunos inspectores
varones significaba que eran “preparadas”, ya que tenfan estudios profesionales. El
inspector Pedro Moreno se expresaba asi del trabajo de dos maestras de esta zona:
“tienen preparacion profesional muy apreciable adquirida en colegio particular. Se
distinguen por su entusiasmo y estricto apego al cumplimiento de su deber” (AH-
SEP/DGEPE, 1932); no obstante, cuando se trataba de “labores femeniles” no fue
considerado como un plus sino como algo “propio de su sexo”, no importaba que

se hubiera aprendido en una institucion.

TENEDURIA DE LIBROS
%

CALIGRAFIA O ORTOGRAFIA

Figura 1. Maestras nuevoleonesas de la zona sur con otros estudios.

De 124 maestras, 61 maestras (el 49%) reportaron otros estudios.
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de (AHSEP, s/f).

> Realicé una investigacion sobre las mujetes en los espacios labotes y sus trayectorias docentes, sefialé

que en la zona sur de Nuevo Ledn (la zona escolar mas feminizada) trabajaron aproximadamente
300 mujeres en los afios que van de 1920 a 1940, s6lo pude documentar a 207 de ellas con nombre,
apellido y expediente (Ramos, 2007). En este articulo sélo consideré 124 casos que eran los que

tenfan informacion sobre otras profesiones y actividades mds alld de la docencia.
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Lo cierto es que habia maestras que reportaron mas de una actividad y hasta seis
de las actividades que hacfan en la escuela mas alla del trabajo docente. De manera
que las mujeres con estudios diversos terminaron por ensefar actividades domésticas
port sobre las comerciales o administrativas, en un mundo que eternizaba a las activi-
dades domésticas por sobre las técnicas o comerciales para las mujeres. No obstante,
creemos que las mujeres con carreras comerciales y técnicas pudieron combinar su
experiencia profesional con la docente, muchas de ellas escribian a maquina y sabfan
llevar “las cuentas”, lo que aprovecharon para bien de sus escuelas, entre sus expe-
dientes se ven cartas impecables escritas a maquina con discursos y exigencias claras

de profesionistas preparadas.

FABRICACION DE
DULCES O QUESOS, 3 /,PANADERIA, 2

. CERAMICA, 1|
e

\

LABORES FEMENILES, 5

DECORADO, 1

DIBUIO, 1
CURTIDURIA, 3____

TRABAJOS DE MADERA, 6
y

PERFUMER(A, 1 _

REPOSTERIA, 5

JABONERIA, 3

Figura 2. Actividades realizadas por las maestras rurales mas alla del trabajo docente.

Total 124 docentes, de las cuales reportaron realizar
entre una y seis actividades en la escuela mas alla de las tareas docentes.
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de (AHSEP, s/f).

PARA CONCLUIR

La educacién comercial para las mujeres nuevoleonesas fue poco exitosa en sus
inicios, fue una carrera tardia y poco valorada como actividad para mujeres ya que
abria las puertas al espacio publico y a las actividades de oficinas, comercios y em-

presas en donde predominaba la presencia de varones. Se invirtieron pocos recursos
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e infraestructura para que dichas escuelas tuvieran éxito como profesiéon femenina,
antes bien se reforzé como una profesiéon masculina cuando a principios del siglo
XX proliferaron las escuelas comerciales para varones, y este auge tiene que ver con
el crecimiento de la ciudad como un polo industrial que atrafa en la administracion a
los varones y, como vimos, las pocas mujeres que lograron trabajar como oficinistas
(al menos en el sector publico del gobierno) fueron despedidas, seria hasta muy en-
trado el siglo XX que las mujeres tuvieron una presencia mas visible y sélida en los
empleos de oficina como secretarias y recepcionistas.

Por otro lado la docencia se habia erigido como una profesion ideal para las
mujeres, ademas contaba con un fuerte curriculum doméstico, recibié mayor aten-
cién, pues toda mujer que estudiara para docente, telegrafista, taquigrafa, tenedora
de libros, entre otras, tenia que pasar por un tronco comun que la preparaba en
economia doméstica y demas habilidades de mujeres, pues en cierto sentido, en caso
de no dedicarse a la docencia o a una carrera comercial, las estudiantes egresaban
con una fuerte dosis de experiencia doméstica que les serfa util para su vida familiar.

Las mujeres nuevoleonesas que se profesionalizaron a finales del siglo XIX y
principios del XX tuvieron que seguir, en grandes porcentajes, los destinos que se
disefiaron para ellas: ser maestras.

Para terminar, considero que este recorrido nos invita a pensar en el largo camino
que las mujeres han tenido que pasar para poder acceder a una educacién superior
sin cargas estereotipadas de género; a mas de 100 afios de que las primeras mujeres
accedieron a la educacion superior aun hay practicas, discursos y curriculums que

violentan el desarrollo pleno yla libre eleccion de las mujeres en distintas profesiones.
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Reduccion de obstaculos de aprendizaje
en matematicas con el uso de las TIC

Reduction of learning obstacles in mathematics with the use of ICT

Carlos Enrique George Reyes

RESUMEN

Las matematicas son consideradas como un factor importante
en la formacién integral de los estudiantes, sin embargo los
obstaculos para su aprendizaje originan que no se formen
nuevos conocimientos que son necesatios para desarrollar una
trayectoria escolar eficiente. Las tecnologfas de la informacién
y la comunicacién (TIC) se han convertido en un recurso con
el que se pueden superar obstaculos, especialmente aquellos
relacionados con la prevalencia de conocimientos conceptuales
y procedimentales erréneos. El objetivo de esta investigacion es
analizar el impacto del uso de las tecnologfas para reducir los
obsticulos mencionados en el nivel educativo de bachillerato;
para lograrlo se realiz6 un estudio no experimental descripti-
vo, empleando la técnica de la encuesta, en el cual se indagd
sobre las percepciones de 207 estudiantes acerca de como las
tecnologfas han modificado sus prenociones e interpretaciones
de conceptos y procedimientos matematicos ineficaces. Los
resultados indican que a partir del uso intencionado de las TIC
los estudiantes perciben un cambio en el entendimiento de las
matematicas, logrando con ello reducir obstaculos en el apren-
dizaje. Se concluye que el uso de la tecnologfa es un aspecto de
gran importancia para la formacién de los educandos, siempre

que se acompafie del conocimiento disciplinar del docente.

Palabras clave: aprendizaje de las matematicas, estudiantes, obs-

taculos epistemologicos, tecnologias educativas.

ABSTRACT

Mathematics is considered an important factor in the integral
formation of students, however, obstacles in their learning
result in new knowledge not being generated, which is neces-
sary to develop an efficient school cateer. Information and
communication technologies (ICT) have become a resource
with which obstacles can be overcome, especially those related
with the prevalence of erroneous conceptual and procedural
knowledge. The objective of this research is to analyze the
impact of the use of technologies to reduce the obstacles men-
tioned in the baccalaureate educational level; to achieve this, a
descriptive, non-experimental study was carried out, using the
survey technique to ask about the perceptions of 207 students
in how technologies have modified their preconceived notions
and interpretations of inefficient mathematical concepts and
procedures. The results indicate that from the intentional use of
ICT students perceive a change in the understanding of math-
ematics, thereby reducing obstacles in learning. Itis concluded
that the use of technology is an aspect of great importance
for the training of students, as long as it is accompanied by
the disciplinary knowledge of the teacher.

Keywords: learning of mathematics, students, epistemological
obstacles, educational technologies.
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INTRODUCCION

El aprendizaje de las matematicas es clave para el desarrollo personal y profesional de
los escolares (Lamana y De la Pefia, 2018), ya que poseer los conocimientos precisos
en este campo es fundamental para lograr un desarrollo intelectual basado en la 16gi-
ca, la abstraccion y el razonamiento ordenado (Darlington, 2017). Sin embargo, los
informes internacionales sobre educacion ubican a este tipo de aprendizajes como
el area de estudio en que los alumnos obtienen un menor rendimiento. En México,
los resultados descritos en el informe del Programa Internacional de Evaluacion de
los Alumnos (PISA, por sus siglas en inglés) del afio 2015 (OCDE, 2016) ubican el
rendimiento matematico por debajo de la media (408 de 490 puntos) y muy alejado
del pais mejor posicionado (Singapur, con 564 puntos).

Es en este campo en donde tradicionalmente se presentan mayores dificultades
para aprender y se cometen mas errores de caracter conceptual y procedimental
por parte de los estudiantes para lograr los objetivos pretendidos en los contenidos
curriculares; los origenes de estos errores provienen de diversos obstaculos que se
pueden categorizar como epistemoldgicos, cognitivos y didacticos (Pérez, Diego,
Polo y Gonzalez, 2019).

El objeto de estudio de este trabajo es analizar la funcién de las tecnologias como
mediadoras para superar los obstaculos relacionados con prenociones y conocimientos
previos de los estudiantes, asi como la percepcién respecto a las habilidades de los
docentes para usar las TIC en la ensefianza de las matematicas, por lo que se omitiran
los obstaculos cognitivos y didacticos para poner en el centro de la investigacion a los
obstaculos epistemologicos, que de acuerdo con Bachelard (1987) son “conocimien-
tos que han sido satisfactorios para la resolucion de ciertos problemas durante un
tiempo, se fijan en la mente, sin embargo, resultan inadecuados y de dificil adaptacion
al tenerse que enfrentar el alumno a otros problemas” (p. 75).

En este sentido, diversos autores han afirmado que se puede lograr una trans-
formacion de la educacion matematica si se aprovechan las propiedades innovadoras
de las tecnologias (Butto y Rojano, 2010; Geiger, Goos y Dole, 2015; Camargo y
Sandoval, 2017; Lara, 2018) y con ello se fortalecen los conocimientos conceptuales
y procedimentales necesarios para dominar este elemento de la ciencia, ya que el co-
nocimiento conceptual tiene como base una red de relaciones entre piezas de datos

que pueden fortalecerse con el acceso y uso de la informaciéon disponibles a través
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de las tecnologias digitales, mientras que el conocimiento procedimental basado en
sistemas de representacion simbolicos puede robustecerse mediante el acercamiento

a contenidos tecnoldgicos audiovisuales.

LLOS OBSTACULOS EPISTEMOLOGICOS
EN EL APRENDIZAJE DE MATEMATICAS

Los problemas asociados con el aprendizaje de las matematicas han sido ampliamente
analizados en diversos trabajos (Giné y Deulofeu, 2015; Rodriguez, Molina, Cafiadas
y Castro, 2015; Fernandez y Molina, 2016; Flores y Azumendi, 2016; Fernandez y
Molina, 2018; Sawyer, 2018), en particular existe un consenso respecto a que los
errores que se presentan en el estudio de esta materia surgen a partir de la presencia
de obstaculos epistemologicos que se constituyen como una fuente de impedimen-
tos para lograr la concreciéon de conocimientos contextualizados que permitan un
rendimiento escolar favorable (Brousseau, 1983; Pizén y Gallardo, 2000; Cajaraville,
Cachafeiro, Fernandez, Ferro y Salinas, 2012; Hernandez, Prada y Ramirez, 2017
Recalde y Henao, 2018); en este sentido se debe puntualizar que

[...] el error no es simplemente el efecto de la ignorancia, de la incertidumbre, del azar, como lo

creemos de acuerdo con las teorfas empiricas o conductistas del aprendizaje, sino el efecto de un

conocimiento antetior, que tenfa su interés, su éxito, pero que ahora se revela falso o simplemente

inadaptado. Los errores de ese tipo no son erraticos e imprevisibles, ellos son establecidos como
obstaculos [Brousseau, 1976, p. 168].

Un obstaculo en el ambito del aprendizaje representa una situaciéon que impide
el desarrollo adecuado de una accién; de acuerdo con Brousseau (1983), se represen-
tan como conocimientos adquiridos que tienen validez en un contexto determinado
(como en la educaciéon primaria y secundaria) pero que en otros generan respuestas
ineficientes (por ejemplo, en el bachillerato o la universidad); asi pues, un obstaculo
es un conocimiento que ofrecié a su poseedor resultados correctos y ventajas sig-
nificativas para entender conceptos y desarrollar procedimientos matematicos en
un momento determinado, pero que se vuelven falsos o inadecuados en un area de
aprendizaje nueva o con mayor complejidad cognitiva.

Al respecto se pueden citar las investigaciones de Grisvard y Léonard (1983) y
Perrin (1986) en relacién con los conocimientos de los estudiantes sobre los nume-
ros enteros, los autores mencionan que dichos numeros son apropiados con tanta
facilidad por los alumnos que funcionan como obstaculo cuando estos se extienden
al estudio de los nimeros decimales, por lo que si bien muchos de los conocimientos
emergentes en un estudiante parten de los que ya se han adquirido en experiencias
formativas anteriores, también en algunas ocasiones estos ultimos podrian obsta-
culizar nuevos aprendizajes. Al respecto, Bachelard (1987) menciona que una de las

causas de la aparicion de obstaculos es la tendencia a afianzar experiencias intuitivas
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y a generalizar procesos de resoluciéon de experiencias problematicas que en algin
momento fueron eficientes para construir respuestas simples.

Es por ello que en algunos momentos es necesario para el estudiante replantearse
lo que aprendi6 para considerar nuevas formas de resolver las interrogantes que se le
presentan durante el estudio de las matematicas con el fin de reducir el uso no adecua-
do de conocimientos previos en contextos de aprendizaje diferentes, ya que mientras
mas avance en sus niveles de formacién tendra que afrontar una adaptacion al medio
escolar, lo que implica la aparicién de rupturas cognitivas, acomodaciones, cambio
de modelos o concepciones implicitas y cambio de lenguajes o sistemas cognitivos
(Brousseau, 19806). Puede, entonces, considerarse al obstaculo epistemolégico como
la interiorizaciéon de un concepto o procedimiento matematico que ha servido para
resolver algun tipo de problema pero que fallé6 cuando se aplica a otro, y no como
una falta de conocimiento (Brousseau, 1989).

Con base en estas apreciaciones se puede inferir que la formacién de obstaculos
en los estudiantes de matematicas no siempre se debe al efecto de la ignhorancia de
un concepto o procedimiento, sino a la prevalencia de un conocimiento que resultd
exitoso para solventar una problematica en un grado escolar anterior, pero que no
es posible adaptarlo a sus necesidades de aprendizaje actuales. De esta forma, los
obstaculos epistemoldgicos son prenociones, conceptualizaciones erradas, interpre-
taciones inexactas e ideas matematicas confusas que entorpecen la apropiacion de
un nuevo saber.

De acuerdo con lo anterior, en esta investigacion los obstaculos epistemologicos
se constituyen en tres categorias: la fijacion de prenociones y conceptualizaciones que
llevan al estudiante a situarse en afirmaciones erroneas respecto a un saber matema-
tico; la interpretacion inexacta de procesos de resolucion de problemas que originan
la obtencién de resultados no exitosos, y la afinidad del docente con la incorporacion

de herramientas digitales como parte de sus estrategias de ensefianza.

Uso DE LAS TIC EN EL APRENDIZAJE DE MATEMATICAS

Eldesarrollo y la incorporacion de las tecnologias digitales en la escuela han convertido
a estas herramientas en elementos importantes para que los estudiantes comprendan
y construyan conocimientos matematicos (Leung, 2017) debido a que pueden ofrecer
alternativas para que los estudiantes exploren informacion, realicen nuevas conjetu-
ras y establezcan relaciones para resolver problemas (Santos y Camacho, 2018), de
esta forma la presencia de las tecnologias ha rebasado las practicas discursivas de la
enseflanza de las matematicas, consolidandose como medios alternos para mejorar
el aprendizaje.

Expertos han analizado el uso de las TIC en el aprendizaje de las matematicas

(Santos y Camacho, 2013; Santos y Reyes, 2014; Leguizamén, Patifio y Suarez, 2015)
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afirmando que su uso intencionado puede generar la consolidacién de los conocimien-
tos adquiridos en el aula y también la aparicién de nuevos conocimientos a partir de
procesos de indagacion en medios digitales; en este sentido, Esparza (2018) menciona
que en la asignatura de matematicas es muy comun que los estudiantes busquen ayuda
cuando se presentan obstaculos de aprendizaje no solamente con sus profesores y
compafieros, sino a través de espacios virtuales como internet, de esta forma, el uso
de la tecnologfa puede auxiliar al estudiante para que mediante la basqueda de recursos
como foros, blogs, redes sociales o repositorios de videos encuentre informacioén para
depurar las incertidumbres relacionadas con las lecciones impartidas por el docente.

De igual forma, investigaciones realizadas por Van de Sande (2011), Cardoso, Kato
y Oliveira (2014), Aguilar y Puga (2015), Fiallo (2015) y Santos y Moreno (2016) han
evidenciado que los estudiantes utilizan una amplia gama de recursos digitales para
reconceptualizar, reinterpretar y reorientar sus conocimientos matematicos, situacion
que les permite hacer contrastaciones cognitivas respecto a la forma de interpretar
un concepto, o bien de un procedimiento que les genera resultados no esperados.

Por otra parte, las tecnologfas tienen la capacidad de promover formas de pen-
sar que difieren de aquellas que se llevan a cabo al utilizar otros elementos como
el plumén y el pizarréon, debido a que las actividades de aprendizaje mediadas por
herramientas digitales actian como amplificadores y reorganizadores de la cognicion
(Barrera y Reyes, 2018); lo anterior implica que al utilizarlas se favorece la generacion
de nuevas situaciones de aprendizaje.

Asi, una manera para contribuir con el rompimiento de los obstaculos episte-
mologicos es que el docente encamine el uso de las tecnologias para apoyar los pro-
cesos académicos (Palma y Sarmiento, 2015), sobre todo en el escenario actual en el
que las instituciones educativas y los estudiantes tienen un mayor acercamiento con
computadoras, tabletas, swartphones e internet, con los que pueden acceder a diversas

fuentes de informacion.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El uso de las tecnologias en la educacién es un aspecto de gran importancia en la
formacion de los estudiantes, ya que estas herramientas se han constituido como un
recurso para potenciar el aprendizaje (Salat, 2013). En el escenario de las matematicas,
incorporar las tecnologias puede proveer formas de razonar que difieren de aquellas
que se llevan a cabo durante la interaccion en el aula debido a que el uso pedagoégico
de dispositivos digitales puede modificar las estructuras mentales al ampliar y reor-
ganizar los recursos cognitivos de los sujetos (Barrera y Reyes, 2018).

Lo anterior puede originar un rompimiento de los obstaculos en el aprendizaje
tales como el anclaje de conceptos y métodos ineficientes para resolver problemas

matematicos que fueron interiorizados en procesos de formacion anteriores, o bien
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para permitir hacer una reinterpretaciéon de los conocimientos adquiridos en el aula.
Con la premisa de favorecer ese rompimiento, la institucion educativa en donde se
desarroll6 esta investigacion motivo a sus docentes para disefar estrategias pedago-
gicas mediadas por las tecnologias en los procesos de ensefianza.

Con base en la formulacion del problema, el objetivo de esta investigacion fue
analizar desde la percepcion del estudiante el impacto del uso de las TIC para fa-
vorecer el rompimiento de anclajes conceptuales y procedimentales ineficientes, la
reinterpretacion de saberes para la resolucion de problemas y la afinidad del docente
con la mediacién de estrategias de ensefianza relacionadas con el aprovechamiento

de dispositivos digitales.

APUNTE METODOLOGICO

Esta investigacion se abordé desde un disefio no experimental descriptivo con un
enfoque cuantitativo mediante un proceso formal, objetivo y sistematico para obtener
informacion cuantificable (Berardi, 2015), basado en encuestas de opinion (Fowler,
2014). Se elaboré un instrumento de acopio de informaciéon denominado “Uso de
la tecnologia para el aprendizaje de las matematicas en estudiantes de bachillerato”,

el cual fue aplicado a 207 sujetos.

Disefio del instrumento

La técnica utilizada fue la encuesta, se disefié un instrumento compuesto por 18 items
organizados de la siguiente forma: en un primer bloque (1-4) se utilizaron preguntas
de opcion maltiple para conocer los datos generales de los estudiantes, asi como sus
afinidades con el uso de dispositivos digitales y aplicaciones; en el segundo (5-8) se
indagd sobre la percepcion del uso de las tecnologias para modificar la fijaciéon de
conocimientos previos; en el tercero (9-12), las interpretaciones de conceptos y pro-
cesos matematicos, y en el cuarto (13-106) se recabé la opinién sobre las cualidades
de los docentes usuarios de las TIC.

Se utiliz6 una escala tipo Likert de 4 puntos ya que las encuestas aplicadas de
esta forma han mostrado tener un rendimiento muy aceptable en las experiencias
investigativas (Blanco y Alvarado, 2005). Finalmente se emplearon preguntas abiertas
(17-18) para identificar las opiniones acerca de las ventajas y desventajas del uso de

herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje de las matematicas.

Validacién y pilotaje del instrumento

Para validar el instrumento se utiliz6 el método Delphi desarrollado por Linstone y
Turoft (2012), adecuado para la investigacion en educacion (Cabero y Barroso, 2013;
Cabero e Infante, 2014) y simplificado por George y Trujillo (2018), el cual utiliza a

expertos en el tema de la investigacion y consta de dos etapas: en la primera se evalia
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la claridad y pertinencia de los items con respecto del objeto de estudio; en la segunda
se realizan sugerencias para mejorar la redaccion final del instrumento.

Para aplicarlo se solicit6 la participacion de 12 docentes con experiencia en la
integracion de las TIC en la ensenanza de las matematicas, el resultado permiti6 elimi-
nar tres items que fueron considerados redundantes. Para analizar la confiabilidad se
aplico el instrumento a un grupo de 30 estudiantes, obteniendo un coeficiente de Alfa
de Cronbach con valor de 0.901, que de acuerdo con O’Dwyer y Bernaur (2014) es

elevado y suficiente para estimar como positiva la consistencia interna de la encuesta.

Seleccion de la muestra

LLa muestra fue intencional y seleccionada mediante muestreo no probabilistico por
accesibilidad, consté de 207 sujetos con edades comprendidas entre los 15 y 19 afos,
de los cuales 114 (55.08%) fueron mujeres y 93 (44.92%) hombres. Al momento de
la investigacién cursaban por primera vez diferentes asignaturas de matematicas de
bachillerato en una institucion privada en la que a través de su modelo educativo
se fomentan experiencias de aprendizaje con el uso de las tecnologias. La encuesta
se proporciond durante el periodo escolar agosto-diciembre del 2018 mediante un
formulario electronico aplicado de forma presencial en diciembre del 2018 con el
apoyo de los docentes titulares de las asignaturas que se muestran en la tabla 1. Cabe
mencionar que las estrategias de ensefianza basadas en TIC son implementadas en
cada semestre de acuerdo con las propuestas realizadas por los docentes en reuniones

de academia antes de iniciar cada ciclo escolar.

Tabla 1. Participacion de estudiantes en la investigacion.

Estrategia basada Alumnos
Asignatura en TIC utilizada participantes
Fundamentos de matematicas Aula invertida 81
Principios de modelacién matematica Gamificacién 48
Calculo 11 Aula invertida 36
Trigonometria e introduccién a la estadistica ABP con apoyo de videos 42

Fuente: Elaboracién propia.

Procesamiento de la informacion

Para procesar los datos recogidos se descargd la hoja de matriz de informaciéon del
formulario electronico, se migré al software Microsoft Excel 2013 365 ProPlus y se
export6 al software especializado SPSS version 22 para su tratamiento estadistico
(ftems 5-106); para analizar las preguntas abiertas (items 17-18) se codificaron las

repuestas de los estudiantes para buscar coincidencias en sus microdiscursos y con




8 revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 « €697 « ISSN: 2448-8550

ello generar un mapa semantico con la herramienta Atlas.ti versiéon 7.1.0, con el fin
de sintetizar sus percepciones respecto a las ventajas y desventajas de usar las tecno-

logfas para romper obstaculos epistemoldgicos en el aprendizaje de las matematicas.

REsSuULTADOS

Como primer punto se abordan los habitos con el uso de las tecnologfas (ver figura
1). E1 53% de los estudiantes utiliza el swartphone como medio para el aprendizaje de
las matematicas, lo que confirma la apreciaciéon de Dominguez, Organista y Lopez
(2018) respecto a que este dispositivo se ha incorporado de forma cada vez mas
importante en la educacién, desplazando a otros tipos de dispositivos como la laptop
(31%) v la tablet (9%) y dejando cada vez mas cerca del desuso a las computadoras
de escritorio (5%).

En cuanto a las aplicaciones, en la figura 2 puede observarse que la mas utilizada
por los estudiantes es el reproductor de videos en linea de YouTube (58%), seguida
por aplicaciones de desarrollo de contenido interactivas (Kahoot o Photomath, 24%),
el sistema de gestion de aprendizaje institucional es utilizado con menor frecuencia
(Blackboard, 14%0), mientras que las aplicaciones no interactivas (documentos digitales,
infografias o presentaciones) son escasamente ocupadas (4%).

Por otra parte, respecto a la importancia del uso de las TIC para romper la fijacion
de conocimientos conceptuales y procedimentales imprecisos, los estudiantes perciben
que usar las tecnologfas les ha permitido hacer una correccién sobre sus conocimien-
tos conceptuales previos (item 5, X = 3.530), aunque se aprecia cierta dificultad para
corregir procedimientos (item 6, X = 3.214), es probable que esta diferencia se deba
a que primero es necesario afianzar conceptualmente los saberes matematicos para

posteriormente ponerlos en practica en procesos para la resoluciéon de problemas.

Television/
Computadora proyector
de escritorio

Laptop

Videosen

ANI Youtube

Smartphone

Tablet Blackboard

Figura 1. Uso de los dispositivos digitales. Figura 2. Uso de aplicaciones digitales.




revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 ¢ €697 « ISSN: 2448-8550

Se puede observar que existe una mayor dispersion en las opiniones respecto a
conocer formas mas eficientes de resolver problemas usando medios digitales (item
7, X = 3.102, c = 1.271), lo que sugiere que los estudiantes deciden consolidar las
ensefnanzas del docente antes de buscar respuestas alternativas para resolver las ac-
tividades de la asignatura, mientras que la percepcién mejor puntuada y con menor

dispersion fue acerca de la percepcion de que se pueden adquirir nuevos conocimientos

con las TIC (item 8, X = 3.601, ¢ = 0.740, ver tabla 2).

Tabla 2. Categorfa 1. Anclaje de conocimientos previos.

item X

4 c

5. Después de usar los contenidos digitales proporcionados 3.530 0.571
por el docente he podido rectificar mi conocimiento sobre
un concepto matematico

6. Después de usar los contenidos digitales proporcionados 3.214 0.859
por el docente he podido corregir un procedimiento para
resolver un problema matematico

7. Usar la tecnologfa me ha permitido conocer la forma 3.102 1.271
mas eficientepara resolver problemas matematicos

8. Usar la tecnologfa me permite adquirir nuevos conocimientos 3.601 0.740

en la materia de matematicas

Nota: n = 207, nimero de estudiantes que responden a la escala Likert (1-4 puntos).
Fuente: Elaboracién propia.

La segunda categoria pretende conocer la valoracion sobre el uso de las TIC
para modificar interpretaciones sobre los temas de la asignatura; los resultados en
la tabla 3 dejan entrever que los estudiantes tienen una percepcioén positiva respec-

to a la ventaja de disponer de una mayor informacién para resolver correctamente

Tabla 3. Categoria 2. Interpretacion del saber.

Item X c

9. Usar la tecnologfa me ha facilitado interpretar correctamente 3.453 0.739
los temas de matematicas

10. Cuando tengo confusién en el aprendizaje de un tema 3.030 1.430
uso la tecnologia patra buscar aclararlo

11. Usar las tecnologfas me permite tener mas informacion 3.730 0.981
para poder resolver de forma correcta ejercicios matematicos

12. Considero que se puede saber mas de matematicas 3.317 1.354

usando las tecnologfas que sin ellas

Nota: n = 207, numero de estudiantes que responden a la escala Likert (1-4 puntos).
Fuente: Elaboracién propia.
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ejercicios de matematicas, asi como para comprender algunos temas (item 11, X =
3.730; item 9, X = 3.453), sin embargo existen discrepancias en cuanto a que puedan
usarse para resolver confusiones en el aprendizaje (item 10, ¢ = 1.430) o bien para
saber mas acerca del tema ({tem 12, ¢ = 1.354), lo anterior demuestra que si bien las
tecnologias son una herramienta poderosa para robustecer los contenidos de mate-
maticas, la habilidad y el conocimiento del maestro para mirar profesionalmente el
pensamiento matematico del estudiante sera el acto mas importante en el éxito del
aprendizaje (Zapatera y Callejo, 2018).

Enlos resultados de las percepciones de los docentes usuarios de las TIC (ver tabla
4) se identificé que existe una percepcion favorable respecto a que las estrategias de
ensefianza que ha disefiado han permitido mejorar los aprendizajes de los estudiantes
(ftem 15, X = 3.548), sin embargo existen discrepancias considerables respecto a que
tenga las habilidades tecnolégicas suficientes para ensefiar con las TIC (item 13, X =
3.065, o = 1.2006), asi como para utilizar de forma eficiente la plataforma de gestion
de aprendizaje contratada por la instituciéon educativa (item 14, X = 3.013, o = 1.220).
Al respecto se debe reconocer que la labor del docente se hace mas compleja debido
a que ya no solamente necesita tener un conocimiento suficiente en el campo de las
matematicas (Zapatera y Callejo, 2018), sino que también debe actualizar constante-
mente sus habilidades digitales para tener un mejor aprovechamiento de las dinamicas

de interacciéon mediadas tecnologicamente (Castanieda, 2019).

Tabla 4. Categotia 3. Percepciones acerca de los docentes usuarios de las TIC.

item X (¢

13. El docente tiene la habilidad tecnolégica suficiente para 3.065 1.206

usarherramientas digitales para enseflar matematicas

14. El docente usa Blackboard de forma eficiente para favorecer 3.013 1.220

el aprendizaje de las matematicas

15. Las estrategias de ensefianza con las TIC que ha disefiado 3.548 0.542
el docente me han permitido mejorar el aprendizaje

de las matematicas

16. Los materiales digitales que elabora el docente me 3.206 0.920
facilitan aprender conceptos matematicos

Nota: n = 207, numero de estudiantes que responden a la escala Likert (1-4 puntos).
Fuente: Elaboracién propia.

Con el fin de identificar la relacion entre el anclaje de conocimientos y la interpre-
tacion de saberes (items 1-12) con la percepcion de los alumnos acerca de 1a eficiencia
conla que los docentes usan las tecnologias en la ensefianza de las matematicas (items

13-106), se aplicé la prueba para obtener el coeficiente de correlacion de Pearson (ver
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tabla 5), encontrando que existe una relaciéon positiva entre la interpretacioén de los
temas usando tecnologfas y la habilidad tecnoldgica del docente (r = .804), el acceso
a la informacién con la elaboracion de materiales digitales (r = .729), asi como entre
la facilidad para interpretar los temas usando tecnologfa (r = .702) y la correccion de
procedimientos (r = 791) con las estrategias de ensefianza con las TIC disefiadas por
el docente. Lo anterior significa que existe un rompimiento de obstaculos y en conse-
cuencia una tendencia en la mejora de los aprendizajes en la medida que aumentan las

percepciones del alumno de un uso intencionado de las tecnologias por los docentes.

Tabla 5. Correlacion entre “anclaje de conocimientos e interpretacion de saberes”

con “percepcion acerca de los docentes que usan TIC”.

Items 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
6 3148
7 .605%F  463%F
8 D4TRR 454%F 195%
9 Jd46% 2016 212%%.602%*
10 AOTHE T 316%K 519%k 362K 644K
11 DS41Rk 4040k 603FF  185% 541+ 198*
12 S18%k 2700k 1188k 3230k 618K 448%k 473K,
13 A4k BETRR A465%K T30k 804K 380K 463HK  395%K
14 A85%K 435%k  G15KK 647k B393R 6240k 225%K 520k D3
15 565%*  TOTRE 4T3RE 5648 702K 622FF  528**  315%*  363%*  3T76%*
16 STk 315%k 3700k 2070k 422%F 601K 7290F 683FF  407FF 302%*  359%*

Nota: n = 207, * p < .05, ** p < .01.
Fuente: Elaboracién propia.

Finalmente se analizaron las apreciaciones de los estudiantes (items 17-18)
respecto a las ventajas y desventajas de usar las tecnologias como mediadoras en la
formulaciéon de nuevos conocimientos, para ello se utilizé la metodologia de la co-
dificacion abierta, axial y selectiva (Strauss y Corbin, 2002), desde la cual surgieron
algunas categorias, las cuales sugieren que si bien las actividades de aprendizaje con TIC
aportan mayor informacion, son una alternativa para resolver sus dudas y permiten
verificar la forma en la que se resuelven ejercicios, siempre es necesario el apoyo del
docente como regulador del conocimiento sobre los conceptos y procedimientos, la
estructuracion de las ideas, las conexiones entre los conceptos, la razén y el origen
de los procedimientos, asi como de cualquier forma de proceder en matematicas
(Vasco y Climent, 2018).




12 revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 « €697 « ISSN: 2448-8550

Ver varias Resuelvo mis

formas de 4—— seasociacon — g dudas mas facil

resolver un /y {19-2}

ejercicio y elegir es parte de
la mejor {29-4}

se asocia con

\ Ver cémo se

se asocia con
resuelven los

Corroborar
respuestas \ ejercicios

{35-4} ———— espartede —m—m—m———Pp Confusion al <« contradicea = muc{flass-;/;eces
* tener demasiada
contradice a No se informacion {9-5}
encuentran
* respuestas muy
A veces las <4— seasociacon —p| especificas {11-2}
respuestas no Se necesita el
son correctas | ¢—————— se asocia con — > apoyo del
{35-5} maestro {4-2}

Figura 3. Interrelaciones entre las ventajas y desventajas
de usar las TIC en la formulacién de nuevos conocimientos.

Fuente: Elaboracién propia.

CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion realizada evidencian que los estudiantes suelen uti-
lizar las tecnologias con el fin de hacer correcciones conceptuales y procedimentales
de aquellos conocimientos matematicos que de alguna forma representan obstaculos
para la generacién de nuevos conocimientos, lo anterior permite despertar el interés
por el aprendizaje, es decir, utilizan los medios educativos como un instrumento de
apoyo para el estudio.

En cada una de las categorias analizadas: anclaje de conocimientos previos, in-
terpretacion del saber y percepciones acerca de los docentes usuarios de las TIC, se
encontré que existe cierta afinidad por agilizar el proceso de ensefianza-aprendizaje
utilizando herramientas tecnologicas, de igual forma se observo que si bien las tecno-
logfas han posibilitado un cambio en la educacion de los estudiantes de bachillerato,
son los docentes quienes han aprovechado las propiedades innovadoras de estas
herramientas.

Las declaraciones de los estudiantes sugieren que algunos de ellos buscan ayuda
de tipo instrumental basada en la obtencién de la solucién a un problema matema-
tico, asi como en la comprension de los procedimientos para entender paso a paso

cémo resolver un ejercicio, o bien para conocer alternativas de solucién, sin embargo,
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también manifiestan que la informacién muchas veces es excesiva o inexacta, lo que
les provoca conflictos de entendimiento.

Si bien existen beneficios percibidos para usar las tecnologias como fuente de
ayuda para superar obstaculos de aprendizaje tales como el acceso a informacion
ilimitada o la presencia de canales de videos especializados en contenidos de mate-
maticas, también existen limitantes como la gran cantidad de recursos disponibles y la
necesidad de contar con la explicacion del maestro para darle sentido e interpretacion
a €s0s recursos.

Por lo anterior, incorporar la tecnologia para el aprendizaje de las matematicas
ha significado para los docentes la oportunidad no solamente de desarrollar de for-
ma disruptiva sus procesos de enseflanza, sino también de ofrecer al estudiante la
posibilidad de reconceptualizar y corregir aquellas interpretaciones inexactas sobre
procesos matematicos que le impiden lograr éxito escolar. Debe enfatizarse que no
se trata de un mero ejercicio para agregar a las estrategias de ensefianza dispositivos
tecnologicos de forma indiscriminada, se trata de hacer una selecciéon precisa de
contenidos digitales, y mejor aun, de crear contenidos para reorientar el aprendizaje
hacia conocimientos precisos para tener un mejor desempefio escolar.

En el contexto de esta investigacion se confirmé que las tecnologias adquieren
el rol de instrumentos mediadores para superar obstaculos en el aprendizaje, sin em-
bargo, para que se logre la incorporacion de dispositivos digitales es necesario que el
docente sea un orientador y motivador de sus estudiantes, para que de forma didac-
tica e intencionada utilicen las TIC y sirvan para generar nuevos conocimientos; as,
incorporar la tecnologia como herramienta para superar obstaculos epistemolégicos
implica disefiar metodologias orientadas no solamente en aumentar la usabilidad de
las TIC en el aula, sino en fomentar su uso como recursos para mejorar el aprendizaje
de los temas y construir puentes cognitivos que permitan al estudiante aprender por
si mismo a través del acceso a contenidos contextualizados de conceptos y procedi-
mientos que originen interpretaciones eficientes para resolver problemas matematicos.

Por dltimo, se reconoce como una limitacién de este estudio el abordaje cuantita-
tivo desde el que se proyectan los resultados, de igual forma, debido a que participaron
207 estudiantes no se pueden generalizar los hallazgos, no obstante la investigacion
si provee informacién que puede dar lugar a nuevos estudios en que se analice a una
poblaciéon mas extensa y diversa, asimismo se puede complementar metodologica-
mente con futuras investigaciones en que se utilice el enfoque cualitativo, en especial
aplicando la técnica de la entrevista con el fin de analizar desde la propia voz de los

estudiantes los distintos aspectos explorados en este documento.
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El contexto familiar y su
vinculacion con el rendimiento académico

The family context and its relationship with academic performance

Guadalupe Ivan Martinez Chairez
Melissa Jaziry Torres Diaz
Vera Lucia Rios Cepeda

REsuMEN

El propésito principal del presente estudio fue conocer la
relaciéon que tiene el contexto familiar con el desempefio aca-
démico de los alumnos, por lo cual se opté trabajar a través de
un paradigma pospositivista, un enfoque cuantitativo con un
disefio no experimental transeccional. A la informacién reca-
bada se aplicaron estadisticos descriptivos e inferenciales que
arrojaron los siguientes resultados: no existe asociacion entre la
variable nivel socioeconémico de la familia con el desempefio
académico de los alumnos; el clima familiar y el estilo de crianza
de los padres se asocian con el desempefio académico de sus
hijos; también se encontr6 una correlacién de .335 entre el
apoyo escolar que brindan los padres de familia a los hijos con
su desempefio académico, en lo referente al contexto familiar
de los alumnos y su desempefio académico se obtuvo una
correlacion de .339. Se concluye que es indispensable imple-
mentar acciones en el Programa Escolar de Mejora Continua
que atiendan a las problematicas que se desprenden del clima
familiar, ademas de establecer una comunicacién eficaz con
los padres de familia para que se logre una concientizaciéon y

compromiso en la formacién, crianza y educacion de sus hijos.

Palabras clave: familia, contexto familiar, estilo de crianza, des-

empefio académico.

ABSTRACT

The main purpose of the present study was to know the
relationship that the family context has with the academic
performance of the students, so it was decided to work through
a post-positivist paradigm, a quantitative approach with a
non-experimental transectional design. On the information
collected, descriptive and inferential statistics were applied
that showed the following results: There is no association
between the socioeconomic level of the family variable with
the academic performance of the students; family climate and
parenting style are associated with the academic performance
of their children; a correlation of .335 was also found among
the school support provided by parents to children with their
academic performance, in relation to the family context of
the students and their academic performance, a correlation
of .339 was obtained. The conclusion is that it is essential to
implement actions on the Continuous Improvement Scholar
Program that address the problems that arise from the family
climate, in addition to establishing effective communication
with parents to achieve awareness and commitment in training,

parenting and education of their children.

Keywords: family, family context, parenting style, academic

performance.
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INTRODUCCION

La familia es el primer pilar de formacion de las personas, por lo cual es considerada
como la principal institucién y base de las sociedades humanas; este nucleo social
tiene el objetivo primario de guiar a sus integrantes para enfrentarse al entorno en
el que se desenvolveran, cada uno posee sus propias caracteristicas, por ende, se ve
inmersa dentro de distintos factores que pueden beneficiar o afectar el desarrollo de
estas. De ahi la gran importancia de que los infantes se desenvuelvan en contextos
familiares agradables para un 6ptimo desarrollo, porque es aqui donde se adquieren
las primeras pautas de comportamiento, valores, ideales, y se forman caracteristicas
propias influidas en mayor parte de este entorno. El otro contexto cercano en el que
se desarrolla el nifio es la escuela; algunos autores aluden que uno influye en el otro y
viceversa. Por tanto, se procura mantener un trabajo en conjunto con el fin de lograr
un mayor éxito en el progreso del alumno.

Debido a la influencia que ejercen estos contextos en el desarrollo del infante, se
pretende conocer cual y cuanta es la relacion que existe entre el nicleo familiar y el
rendimiento académico del alumno, por lo tanto, esta investigacion se guid a través
de la siguiente interrogante: ;Qué relacion tiene el contexto familiar con el desemperio académico
de los alumnos? Bs importante dar respuesta a esta pregunta, porque en la actualidad
la responsabilidad del desempefio del estudiante se lo adjudican a las cuestiones que
oferta la institucion educativa, los métodos de ensefianza de los profesores, los con-
tenidos, materiales y formas de evaluar, sin embargo es necesario retomar aquellos
rubros extraescolares que van mas encaminados a la parte social de la vida de cada
persona, en este caso el contexto familiar.

Con relacion al tema del estudio, es imperante analizar que el concepto de familia
ha estado presente a lo largo de la historia, en cada época se muestra con un patrén
diferente y caracteristicas Gnicas, lo que da como resultado una gran evolucion de este
término. Este significado se remonta hasta el origen del hombre, porque se organizaba

en comunidades primitivas, en esa etapa no sélo se fomentaba la supervivencia de
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sus miembros, también implicitamente realizaban actividades en colectividad, por lo
que desarroll6 diferentes formas de organizacion social. Ejemplo de ello, Hoffman,
Paris y Hall (1995) aluden a cinco funciones que son vitales para la vida en sociedad:
la primera funcién es la reproduccion, con el objetivo de que la especie humana no
se extinga; en seguida se encuentran los servicios econémicos, en la cual es de suma
importancia producir y distribuir alimentos; otra es el orden social, aqui se deben de
crear procedimientos para reducir los conflictos y mantener una conducta pacifica;
otra mas es el apoyo emocional, la cual antes no era tan aludida, pero actualmente
es una de las primordiales, por lo que es necesario fomentar sentido de propésito a
cada persona; por ultimo estd la socializacién, en la que los adultos deben transmitir
conocimientos y ejemplos a los mas jovenes para que sean miembros de una sociedad
competente.

La familia es una instituciéon que en la actualidad es de suma relevancia, ya que
en ella las personas se relacionan entre si, de acuerdo con determinadas reglas de
organizacion, permitiendo a los individuos establecer los vinculos adecuados para
tener una comunicacion eficaz entre grupos, asf como una integraciéon a la sociedad.
Rodrigo y Palacios (1998, citados por Martinez, 2012) definen a la familia como “un
agrupamiento nuclear compuesto por un hombre y una mujer unidos en matrimonio,
mas los hijos de éstos” (p. 45), mientras que la propia autora difiere en la vision reali-
zada por los dos escritores pues toman como modelo a la familia nuclear tradicional,
por lo que desconsideran la creciente diversidad familiar, las nuevas estructuras y sus
funcionamientos. En soporte a la vision de Martinez se encuentra la concepcion de la

Asociacion Latinoamericana de Profesores de Medicina Familiar (2005), que afirma:

La familia es un grupo social, organizado como un sistema abierto, constituido por un nimero
variable de miembros, que en la mayorfa de los casos conviven en un mismo lugar, vinculados
por lazos ya sean consanguineos, legales y/o de afinidad. Es responsable de guiar y proteger a

sus miembros, su estructura es diversa y depende del contexto en el que se ubique [p. 3].

Gutiérrez, Diaz y Roman (2016) hacen una comparacién de este concepto: desde
la perspectiva demografica las familias constituyen ambitos de relaciones sociales de
naturaleza intima, en los hogares conviven e interactuan con los otros miembros,
ademas construyen fuertes lazos de solidaridad, se reunen y distribuyen los recursos
para satisfacer las necesidades basicas. De acuerdo con una mirada antropoldgica,
“la familia es el determinante primario del destino de una persona. Proporciona el
tono psicolégico, el primer entorno cultural; es el criterio primario para establecer
la posicion social de una persona joven” (Gutiérrez, Diaz y Roman, 2016, p. 6). Es
asi como hacen saber que este nucleo es la base de la sociedad humana, en la cual
da sentido a sus integrantes e influye en gran porcentaje en la calidad de vida de las
personas, ya que en el hogar se da la primera formacion y los prepara para la vida

futura. Al analizarla desde el ambito sociolégico, “la familia ha sido considerada
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como la principal institucion y la base de las sociedades humanas” (Gutiérrez, Diaz
y Roman, 2016, p. 6), por lo que engloba la virtud de cuidar a sus miembros, ya sean
de lazos de parentesco, consanguineos o afines, ademas tiene el objetivo primario de
guiar a sus integrantes para enfrentarse al entorno en el cual se desenvolveran, social,
cultural, politico, econémico, entre otros.

En cambio, Ruiz (2001) analiz6 como los habitos educativos de la familia tienen
influencia significativa en el origen de los problemas escolares de los hijos. Por tal
motivo define al clima familiar “como rasgos, actitudes y comportamientos de los
miembros del grupo familiar, principalmente los padres, resulta ser un subsistema
muy importante por su relaciéon con el trabajo escolar del alumno” (p. 13). Este con-
cepto toma en cuenta una serie de aspectos importantes que hacen que la familia se
comunique y conviva de una forma dnica, que se trasmite de un integrante a otro,
por lo tanto el ambiente afectivo creado en el hogar es un elemento esencial de la
motivacion del estudiante para que obtenga mejores resultados académicos. Para que
sea positivo se debe de poner en practica la comprension, el respeto, afecto y estimulo.
El alumno que crece en un ambiente asi se siente integrado y adaptado en el hogar.
En abono a ello, Quintin (1988, citado por Ruiz, 2001) sefiala que

Los alumnos con éxito escolar disponen de un clima familiar que ayuda y fomenta la actividad
exploratoria, que orienta hacia la tarea, que estimula la evaluacién de las consecuencias del com-
portamiento propio, que estimula la verificaciéon y comprobacion de sus acciones, que da con
frecuencia feed-back positivos, ofrece indices e informaciones especificos y pertinentes, y plantea

mas preguntas y cuestiones [p. 13].

Por ende, los alumnos que se desarrollan en un clima familiar favorable tienden
a lograr mas facilmente éxito escolar, ya que tienen ventajas, por ejemplo, que se
les ayude en la realizacion de las tareas escolares, se esta al pendiente de su com-
portamiento y se les orienta en sus acciones. Lo contrario sucede en un ambiente
desfavorable, debido a que impide a los alumnos sentirse seguros, tranquilos, y les
retiene la concentracion.

Los padres de familia son modelos del desarrollo del infante debido a que ayu-
dan en su crecimiento y formacion y ayudan a la socializacion de este, por lo cual el
nifio crea su propia formacién, con caracteristicas especificas, pero cabe sefalar que
la dindmica familiar que se da dentro de un nucleo familiar a otro varia, ya que cada
padre tiene su forma de tratar y educar a sus hijos. Es asi como una de las dimensiones
del clima familiar es el estilo educativo de los padres.

En cuanto alas formas de educar, Berk (1999) establece dos ambitos. El primero
es la exigencia en la cual los padres de familia establecen normas elevadas para los hijos
e insisten en que se cumplan, pero también hay otros progenitores que no intentan
influir en la conducta de los nifios. El segundo es el receptivo, en el cual los padres

son mas abiertos al dialogo y con frecuencia participan en las discusiones abiertas.
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Esta clasificacion da paso a varias combinaciones de exigencia y receptividad. En la

tabla 1 se categorizan los diferentes estilos de educacion (Hoffman, Paris y Hall, 1995).

Tabla 1. Clasificacién bidimensional de estilos parentales.

Receptivo No receptivo
Exigente Padres democraticos Padres autoritarios
Controlador Estilo de disciplina: basicamente Estilo de disciplina: basicamente
inductiva, algin uso de la fuerza el poder de la fuerza
No exigentes Padres permisivos Padres que rechazan y son negligentes
Poco control Estilo disciplinario: inductivo Estilo de disciplina: poder de la fuerza

Fuente: Hoffman, Paris y Hall, 1995, p. 216.

Con respecto a los padres democriticos, Berk (1999) menciona que estos establecen
limites e insisten en la obediencia, pero al mismo tiempo expresan su carifio y afecto,
por lo que reconocen y respetan los derechos de los hijos, saben escucharlos y fo-
mentan la participacion de ellos en la familia. En la misma sintonfa, Hoffman, Paris

y Hall (1995) hacen la siguiente aportacion sobre este estilo educativo:

Los padres democraticos son receptivos y exigentes. Creen que es necesario el control, pero
utilizan la razén y el poder de la fuerza para conseguirlo. Cuando dirigen las actividades de sus
hijos, los padres democraticos emplean métodos racionales y orientados a un tema y exhortan a

un intercambio verbal que los padtes autoritatios no tolerarfan [p. 216].

Los padres democraticos emplean el uso del control, pero a la vez actdan con
paciencia y racionalmente. Por tanto, este estilo educativo no responde con severidad,
pero saben tratar a los hijos con buenas tacticas, emplean el didlogo y la comunica-
cién como un aspecto importante para llegar a acuerdos, lo que hace que los nifios
actien de forma obediente y cooperativa. En cambio, los padres antoritarios no son
receptivos y son exigentes. Hoffman, Paris y Hall (1995) sefialan que la base de este
estilo educativo es la obediencia. El nifio no puede expresar su punto de vista hacia
los padres sobre cual es la conducta adecuada, porque al contradecir son castigados e
incluso se llega a utilizar el poder de la fuerza. Los progenitores esperan que el nifio
no cuestione su palabra o si su forma de actuar es la correcta. Por ende, los infantes
aprenden que los padres son la tinica autoridad, respetan su labor y procuran mantener
siempre el orden y la obediencia.

Por ende, los padres autoritarios no tienen una buena relacién o comunicacion
entre padre-hijo, por lo que consideran la palabra del adulto como la tGnica correcta;
el resultado de esto es que los nifios evitan comunicarse, suprimen sus expresiones
y les es mas dificil lograr independencia. Finalmente, Ruiz (2001) indica que los
padres demasiado exigentes y severos, con su forma de educar proyectan en el hijo

sentimientos de impotencia y frustracién debido a que los padres siempre esperan
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resultados excelentes de ellos, regularmente comparan entre los hermanos, espe-
cialmente con los que sacan buenas notas. Esto ocasiona que, lejos de beneficiatle,
aceleran el fracaso escolar del nifio.

Alainversa del estilo de educacion anterior se encuentran los padres permisivos, los
cuales no son exigentes y ejercen poco control; Montero y Jiménez (2009) refieren
que estos padres cuidan con afecto y evitan imponer control, asi mismo permiten
a los hijos tomar muchas decisiones, incluso desde una edad en la que aun no son
capaces de hacerlo; tratan de consentirlos demasiado, “pueden comer e ir a la cama
cuando les apetece, y ver tanta television como quieran. No tienen que aprender buena
educacion o hacer ninguna tarea doméstica” (Berk, 1999, p. 740). Como resultado
de ello se obtiene que los nifios se vuelvan muy inmaduros, poco independientes,
desobedientes y rebeldes en el momento en que se les pide hacer algo. Hoffman,
Paris y Hall (1995) sefialan que los padres permisivos no usan el control fisico, solo
conffan en la razén del nifio, piden poco a los hijos en cuanto a conducta y respon-
sabilidades en el hogar; no son correctivos, aceptan todas las cosas y son afirmativos;
consultan con el infante como se han de hacer las cosas, por lo que este regula sus
propias actividades y no es forzado a obedecer.

El dltimo estilo educativo es la educacion de no implicacion, son los padres que
rechazan y son negligentes. Esta es una paternidad no exigente, combinada con una
conducta indiferente o de rechazo; muestran poco compromiso con el cuidado del
infante, solo hacen un pequefio esfuerzo por brindarle alimentacion y vestido, tienen
poco tiempo y energfa para compartir con los hijos. Por la gran falta de compromiso
por parte de los padres, los nifios no tienen un buen desarrollo infantil. “En el extremo,
la paternidad de no implicacion es una forma de maltrato infantil llamada negligen-
cia. Especialmente cuando comienza pronto, interrumpe casi todos los aspectos del
desarrollo” (Berk, 1999, p. 741). Por su parte, Hoffman, Paris y Hall (1995) indican
acerca de este tipo de padres que sus hijos parecen setles indiferentes y realizan el
menor esfuerzo posible por ellos; no prestan atenciéon a ningin aspecto educativo de
los hijos, incluso cuando la institucién presenta quejas sobre el mal comportamiento
del alumno, por consiguiente, los nifios tienden a la agresion, a no hacer los deberes

escolares, y se vuelven problematicos.

DiSENO METODOLOGICO

Para la elaboracién de este trabajo se opt6 por utilizar el paradigma postpositivista en
el cual, de acuerdo con Rinaldi (2014), la problematica que se plantea se encuentra en
una realidad educativa en la cual se puede indagar para obtener resultados precisos
a través del uso de diferentes instrumentos y técnicas de investigacion, los cuales se
pueden medir y cuantificar con el fin de lograr el objetivo principal, por ende, el en-

foque que gui6 el estudio fue el cuantitativo, con un disefio no experimental porque
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no se manipularan las variables, asi como transeccional, debido a que la recoleccion
de datos se realizé en un solo momento, el instrumento se aplicé en una unica oca-
sion. Para la recogida de informacion se elaboré una encuesta, la cual se construy6
de una recopilacion de varios instrumentos de distintos autores, aunado a ello se le
adicionaron reactivos con los cuales se pretende conocer la situacién del alumnado.
Para determinar su confiabilidad se realizé un pilotaje y se aplico estadistico de Alfa
de Cronbach, el cual arroj6 una confiabilidad de .830.

REsULTADOS

La informacion recabada se someti6 a un analisis estadistico descriptivo e inferencial
en el cual se obtuvieron los resultados expuestos a continuacion.

En la figura 1 se presenta que la mayoria del alumnado se desenvuelve en fa-
milias nucleares, conformadas por padre, madre e hijos. Consecutivamente se halla la
mongparental, en la cual habita la madre o padre soltero con hijos, asi mismo existe la
monoparental extendida, en la que a diferencia de la antes mencionada viven con otros
familiares. Finalmente se localiza la compuesta, la cual esta conforma por la familia del
alumno mas otra familia, que entre si no estan unidas por vinculos consanguineos,
sin embargo la cohabitacion los lleva a compartir relaciones y procesos de la dinamica

interna propia de la familia.

Monoparental
extendida

S

o

Compuesta
1%

Monoparental

Extensa

Nuclear

Figura 1. Tipos de familia.

Fuente: Elaboracion propia.

Para que un clima familiar sea afectivo y positivo se debe de poner en practica
la comprension, el respeto, el afecto y el estimulo. Para obtener la variable del clima
familiar se establecieron items con las siguientes cuestiones: fomenta el uso y prac-
tica de valores en el hogar; esta al pendiente del comportamiento de sus hijos y les
orienta en sus acciones; con frecuencia les dice a sus hijos que los quiere, y les dedica
el tiempo apropiado a sus hijos. Para ello se utiliz6 la escala de respuesta de siempre,

casl siempre, a veces y nunca.
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Los datos que se presentan en la figura 2 indican que la mayoria del alumnado
se encuentra en un clima excelente, y en segundo lugar en un clima bueno. De acuer-
do con esa informacion, si los alumnos se desarrollan en un clima favorable tienen
mas facilidades de lograr el éxito escolar, ya que poseen ciertas ventajas, como las
que indica Ruiz (2001), algunas de ellas son que se le ayuda en la realizacién de las
tareas escolares, se esta al pendiente de su comportamiento y, por ultimo, la relacién
hijo-familia condiciona el equilibrio afectivo y emocional del alumno. Ruiz (2001)
agrega que las relaciones afectivas en el ambiente familiar en el que se desenvuelve
el nifio contribuyen al desarrollo de las aptitudes intelectuales del mismo, esto da
como producto resultados escolares positivos para el estudiante. Con respecto a los
resultados de la presente investigacion, se denotd que el clima familiar modela la

conducta escolar principalmente en los primeros afos.

Regular

Excelente

Figura 2. Clima familiar.

Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede apreciar en la figura 2, el 9% de los alumnos se encuentra en un
clima familiar regular, aunque son minoria; son hijos a los cuales se les impide sentirse
seguros, estan intranquilos y no se les propicia un espacio agradable de concentracion
al momento de realizar sus tareas escolares, etc., lo cual se convierte en un factor
relevante de apoyo al cual se debe prestar atencion.

La variable apoyo escolar se ha estipulado como de suma importancia, debido a
que tiene una relacién estrecha con el desempefio académico de los alumnos, ya que
los padres de familia son quienes otorgan el principal apoyo y pilar para el éxito escolar
de los hijos. El interés que los padres tienen en el proceso educativo de sus hijos se
puede manifestar de diferentes formas, que van desde visitas periddicas a la escuela
de la que forman parte hasta establecer un ambiente adecuado para el estudio en casa.

Un recurso de gran soporte para mejorar el desempefio académico de los alumnos
es ayudar a los hijos en las tareas escolares, segin lo afirman Fernandez y Salvador
(1984, citados por Ruiz, 2001), ya que los ejercicios y actividades en casa son para
reforzar los aprendizajes adquiridos por los alumnos en el aula de clase, por tanto,
realizar dicha retroalimentacion periddica en casa fomenta el habito de estudio y una

mejor adquisicion de aprendizajes.
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Otro factor relevante que sefialan dichos autores es el grado de cooperacién que
se establece entre el centro escolar y la familia, principalmente en la buena comunica-
cion entre el padre de familia y el docente, debido a que se muestra mas a disposicion
de realizar las recomendaciones o sugerencias que el maestro le brinda en busca de
la mejora del nivel educativo del alumno.

Una de las dimensiones mas importantes dentro de la dinamica del clima familiar
es el estilo parental o de crianza que predomina en los padres. El estilo educativo y la
forma en que los padres disciplinan a sus hijos tiene gran influencia en el comporta-
miento de los nifos, en la relacion padre-hijo y por ende en toda la dinamica familiar.

Con respecto a lo anterior, Baumrind (1966, citado por Hoffman, Paris y Hall,
1995) desarroll6 un importante estudio longitudinal sobre la conexion entre los estilos
de los padres y las personalidades de los nifios. Como resultado de la observacion,
investigacion y recopilacion de informacion encontré cuatro patrones principales
de educacién: autoritario, permisivo, democratico y negligencia-rechazo (padre no
implicado). Para conocer el estilo de crianza de los padres de familia se aplic6 un zest

estandarizado, los resultados se pueden apreciar en la figura 3.

Permisivo

Democratico

Autoritario

Figura 3. Estilos de crianza.

Fuente: Elaboracién propia.

El estilo de crianza predominante en esta investigacion es el estilo autoritario,
las caracteristicas que presentan estos alumnos son un estado ansioso, introvertido
e infeliz, y hostil si estan frustrados. Hoffman, Paris y Hall (1995) indican que los
padres autoritarios tienen como base de su estilo de educacién la obediencia, por
tanto, los infantes aprenden que los padres son la inica autoridad, respetan su labor
y procuran mantener siempre el orden y la obediencia.

En segundo lugar se encuentra el estilo democratico, en el cual los nifios tienen
un estado de animo alegre, elevada autoestima y autocontrol. Capano y Ubach (2013)
seflalan que los padres democraticos establecen limites e insisten en la obediencia,
pero al mismo tiempo expresan su carifio y afecto; saben escuchar a los hijos y fo-
mentan la participacion de estos en la familia. Los autores estipulan que este estilo es

el mas apropiado para formar personas que se autocontrolen y con una estabilidad
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emocional. Una de las principales razones que hace que el estilo democratico sea tan
eficaz es que se les ensefia a los nifios a obedecer mediante lo que es justo y razonable,
por lo que los infantes comienzan a hacer juicios propios sobre su comportamiento.

Por ultimo, como minoria se encuentra el estilo permisivo, en el cual los alumnos
son impulsivos, desobedientes, rebeldes, exigentes y dependientes de los adultos. Berk
(1999) menciona que en este caso los padres de familia no son exigentes y ejercen
poco control, ademas cuidan con afecto y evitan imponer control, por lo que per-
miten a los hijos tomar muchas decisiones, incluso desde una edad en la que atn no

son capaces de hacerlo.

Hipétesis de la investigacion

H,. Existe asociacion entre el nivel socioeconémico de las familias con el desempefio
académico de los alumnos.

H,. No existe asociacion entre el nivel socioeconémico de las familias con el des-
empefio académico de los alumnos.
Regla de decision: Si X, obtenido = X, critico = 21.026 entonces se rechaza la

hipétesis nula (H).

Si X, obtenido <X critico = 21.026 entonces no se rechaza la hipétesis nula (H, ).

Tabla 2. Nivel socioeconémico y desempefio académico.

Prueba estadistica de hip6tesis Valor gl Sig. asintética (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 8.620° 12 735
Razén de verosimilitud 9.893 12 .625
N de casos validos 113

Fuente: Elaboracién propia.

Para las variables de nivel socioeconémico y desempefio académico se opté por
aplicar el estadistico de chi-cuadrado con la finalidad de encontrar la asociacién entre
ambas, los resultados que se obtuvieron se presentan en la tabla 2, en la que se apre-
cia una significancia de .735, comprendido que este valor es mayor al .05 requerido,
ademas de acuerdo a la regla de decision establecida [“si X, obtenido < X critico
= 21.026 entonces no se rechaza la hipétesis nula (H)”]. Al tener un valor de X,
8.620, el cual es menor al valor critico de 21.020, en esta investigaciéon no se rechaza
la hipétesis nula [“no existe asociacion entre el nivel socioeconémico de las familias
con el desempefio académico de los alumnos™].

Debido a que no existe una asociacion, se desprenden los siguientes porcentajes de
ambas variables que resultan del estadistico que se aplicé: en el nivel socioeconémico

alto los estudiantes tienen un excelente y buen desempefio académico, con 1.76%
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respectivamente, y el 0% regular o bajo. En cuanto al nivel socioeconémico medio
alto, el 1.76% tiene un desempefio académico excelente y bueno equitativamente,
y el 0% regular o bajo. En cambio, en la clase media el 25.6% tiene un desempefio
excelente, el 17.6% bueno, el 0.88% regular y el 0% bajo.

Posteriormente, en la clase baja 11.5% tiene un excelente y buen desempefio
académico equitativamente, el 7.07% regular y el 0.88% tiene un bajo desempeno.
Por ultimo, en los alumnos de escasos recursos el 2.6% tiene un excelente desem-
peno, el 6.19% bueno, el 0.88% regular y el 0% bajo. Se puede observar que no hay
una variacion notoria entre el desempeno académico de los alumnos y los diferentes
niveles socioeconémicos, dando como resultado que la hipétesis nula es la correcta.

Aunque son mas los autores que aluden a que el nivel socioeconémico si es una
variable que influye en el desempeno académico de los alumnos, Marjoribanks (1988)
sefiala que incluso los nifios con bajos recursos pueden ser los mas sobresalientes de
la clase, ya que existen alumnos dotados de buen nivel intelectual, con padres intere-
sados en estimular y apoyarlos académicamente; pueden llegar a ser los mejores en la

institucion e incluso tener aspiraciones mas amplias que los estudiantes de clase alta.

H,. Existe asociacion entre el clima familiar con el desempefio académico de los
alumnos.
H,. No existe asociacion entre el clima familiar con el desempenio académico de los
alumnos.
Regla de decision: Si X, obtenido = X, critico = 12.592 entonces se rechaza la
hipétesis nula (H,).
Si X, obtenido < X critico = 12.592 entonces no se rechaza la hip6tesis nula (H, ).

Tabla 3. Clima familiar y desempefio académico.

Prueba estadistica de hipétesis Valor gl Sig. asintética (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 18.608* 6 .005
Razén de verosimilitud 14.619 6 .023
N de casos validos 113

Fuente: Elaboracién propia. Producto de la investigacion.

Para conocer la relacion que existe entre el clima familiar y el desempefio acadé-
mico se opto por aplicar el estadistico de chi-cuadrado con la finalidad de encontrar
la asociacion entre ambas, los resultados que se obtuvieron se presentan en la tabla
3, en la que se aprecia una significancia de .005, comprendido que este valor es me-
nor que el .05 requerido, ademas de acuerdo a la regla de decision establecida [“si X,

obtenido = X critico = 12.592 entonces se rechaza la hipotesis nula (H )”]. Al tener
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el valor de X, 18.608, que es mayor al valor critico de 12.592, en esta investigacion
se rechaza la hipétesis nula [“no existe asociacion entre el clima familiar con el des-
empeno académico de los alumnos™].

Después del analisis de los resultados y de haber encontrado una asociacion
entre ambas variables, se desglosan los siguientes porcentajes de dichos factores que
resultan del instrumento que se aplico: de los alumnos que se desenvuelven en un
excelente clima familiar el 33.6% cuenta con un excelente desempefio académico, el
27.4% tiene buen desempefio, el 10.6% regular y el 0% bajo.

Con respecto al clima familiar bueno, el 4.4% posee un excelente desempeno
académico, el 8.84% conserva un buen desempefio, el 6.19 regular y el 0% tiene bajo
desempenfio. Finalmente, de los que se encuentran en un clima familiar regular el 5.3%
goza de un excelente desempefio académico, el 2.65% tiene un buen desempenio, el
0% regular y el 0.88% tiene un bajo rendimiento académico.

Estos datos coinciden con lo reportado por Quintin (1988), quien indica que el
alumno que crece en un clima familiar afectivo y positivo se siente mas integrado y
adaptado a la familia, debido a que en el hogar ponen en practica la comprension, el
respeto, el afecto y el estimulo.

Aunado a ello, los progenitores que orientan a sus hijos en su comportamiento
y evaltan las consecuencias de sus acciones ofrecen ademas feed-back positivo a sus
hijos. Por ende, son los alumnos que tienden a lograr mas facilmente el éxito escolar,
porque tienen ciertas ventajas como las ya mencionadas; por el contrario, un clima
desfavorable impide a los estudiantes sentirse seguros, tranquilos, y les retiene la

concentracion.

H.. Existe relacién entre el apoyo escolar que brindan los padres de familia a los
hijos con el desempefio académico de los mismos.

H,.. No existe relacion entre el apoyo escolar que brindan los padres de familia a los
hijos con el desempeno académico de los mismos.

No se rechazara la hipotesis nula si el valor de significancia obtenido excede
0.05, que corresponde al 95% de certeza. Si el valor de significancia que se obtiene
del calculo es igual o menor 0.05 se rechaza la hipotesis nula.

Para conocer la relacién que existe entre el apoyo escolar brindado por parte de
los padres de familia hacia los alumnos con respecto al desempefio académico de
los mismos se opt6 por aplicar el coeficiente de Pearson. Los resultados que arrojo
fueron de .335™ con un nivel de significancia menor al .05, los cuales se muestran en
la tabla 4. Al analizar estos datos y atender a la regla de decision que se establecié con
anterioridad en esta investigacion se tiene la confiabilidad necesaria para rechazar la
hipétesis nula de que “no existe relacion entre el apoyo escolar que brindan los padres

de familia a los hijos con el desempefio académico de los mismos”.
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Tabla 4. Apoyo escolar y desempefio académico.

Prueba estadistica de hipotesis Apoyo escolar Promedio general
Apoyo escolar Correlacion de Pearson 1 335"
Sig. (bilateral) .000
N 113 113
Promedio general Cortelacion de Peatson 335" 1
Sig. (bilateral) .000
N 113 113

Fuente: Elaboracién propia. Producto de la investigacion.

De acuerdo con la pregunta especifica planteada (“¢Qué relacion existe entre el
apoyo escolar que brindan los padres de familia a los hijos con el desempefio aca-
démico de los mismos?”) se pudo afirmar una respuesta positiva, con base en que
la correlacion de Pearson marca 3357, que segiin Hernandez, Fernindez y Baptista
(2014) es considerada como una correlacion positiva débil entre las variables; ade-
mas sefiala que hay 99% de confianza de que la correlacion sea verdadera y 1% de
error. Ruiz (2001) menciona que son varios los aspectos que los padres de familia
manifiestan hacia sus hijos que les pueden ayudar de diferentes formas para un mejor
desempefio académico, como crear un ambiente adecuado de estudio en casa, interés
porque el hijo realice las tareas escolares, el grado de comunicacién y cooperacion
que se establece entre el maestro y los padres de familia, debido a que acatan cada

recomendacion que el docente les brinda para la mejora del nivel educativo del alumno.

H,. Existe asociacion entre el estilo de crianza de los padres con el desempefio
académico de los alumnos.
H,.. No existe asociacion entre el estilo de crianza de los padres con el desempefio
académico de los alumnos.
Regla de decision: Si X, obtenido = X critico = 12.592 entonces se rechaza la
hipétesis nula (H,).
Si X, obtenido < X, critico = 12.592 entonces no se rechaza la hipotesis nula (H,).

Tabla 5. Estilo de crianza y desempefio académico.

Prueba estadistica de hipotesis Valor gl Sig. asintética (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 29.663 6 .000
Razén de verosimilitud 15.253 6 .018
N de casos validos 113

Fuente: Elaboracién propia. Producto de la investigacion.
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Para conocer la relaciéon que existe entre el estilo de crianza y el desempefio
académico se opto por aplicar el estadistico de chi-cuadrado con la finalidad de en-
contrar la asociacion entre ambas, los resultados que se obtuvieron se presentan en
la tabla 5, en la que se aprecia una significancia de .000, comprendido que este valor
es menor que el .05 requerido, ademas de acuerdo a la regla de decision establecida
[“si X, obtenido = X, critico = 12.592 entonces se rechaza la hipétesis nula (H )]
Al tener el valor de X, 29.663, que es mayor que el valor critico de 12.592, en esta
investigacion se rechaza la hipotesis nula de que “no existe asociacion entre el estilo
de crianza de los padres con el desempefio académico de los alumnos”.

Después del analisis de los resultados y de haber encontrado una asociacion
entre ambas variables, se desglosan los siguientes porcentajes de dichos factores que
resultan del instrumento que se aplico: de los alumnos que se desenvuelven en un
estilo de crianza democratico el 17.6% tiene un excelente desempefio académico, el
15.9% cuenta con buen desempefio, el 1.7% regular y el 0% bajo rendimiento; mien-
tras que de los estudiantes que estan regidos por el estilo autoritario el 24.7% posee
un excelente desempefio académico, el 22.12% buen desempefio, el 13.2% regular
y el 0% bajo rendimiento. Por dltimo, de los educandos que viven en un ambiente
permisivo 0.88% tiene un excelente y buen desempefio académico equitativamente,
el 1.76% regular desempeno y el 0.88% tiene bajo rendimiento escolar.

Los estilos educativos y la forma en que los padres disciplinan a sus hijos tienen
gran influencia en el crecimiento de los nifios, en la relacién padre-hijo y por ende
en toda la dinamica familiar. Hoffman, Paris y Hall (1995) sefialan que el estilo de
crianza es el resultado de la personalidad de los nifios, la cual se ve reflejada en el aula
de clases, debido a que los cuatro estilos por parte de los padres afectan o benefician

directamente el régimen de vida de los estudiantes.

H,. Existe asociacion entre el contexto familiar y el desempefio académico de los
alumnos.

H,. No existe asociacion entre el contexto familiar y el desempefio académico de
los alumnos.

No se rechazara la hipétesis nula si el valor de significancia obtenido excede
0.05, que corresponde al 95% de certeza. Si el valor de significancia que se obtiene
del calculo es igual o menor a 0.05 se rechaza la hipétesis nula.

Para conocer la relacién que existe entre el contexto familiar de los alumnos
de la institucion con el desempeno académico de los mismos se opté por aplicar el
coeficiente de Pearson, los resultados que arrojé fueron de .339** con un nivel de
significancia menor al .05, los cuales se muestran en la tabla 6; al analizar dichos da-

tos y atender a la regla de decision que se establecié con anterioridad en la presente
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Tabla 6. Contexto familiar y desempefio académico.

Prueba estadistica de hipotesis Promedio general VARO00003
Promedio general Cortelacion de Peatson 1 339"
Sig. (bilateral) .000
N 113 113
VAR00003 Correlacién de Pearson 3397 1
Sig. (bilateral) .000
N 113 113

Fuente: Elaboracién propia. Producto de la investigacion.

investigacion se tiene la confiabilidad necesaria para rechazar la hipétesis nula de
que “no existe asociacion entre el contexto familiar y el desempefio académico de
los alumnos”.

De acuerdo con la pregunta de investigacion planteada, “cQué relacion tiene el
contexto familiar con el desempefio académico de los alumnos?”, se pudo afirmar
una respuesta positiva, con base en que la correlacion de Pearson marca .339", que
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) es considerada como una correlacion
positiva débil entre las variables, ademas indica que hay 99% de confianza de que la
correlacion sea verdadera y 1% de error.

El desempefio académico es un factor de suma importancia en el desarrollo del
alumno. Segun Jiménez (2000, citado por Edel Navarro, 2003), este es el sistema que
mide los logros y la construccién de conocimientos en el alumno, segin su edad y el
parametro educativo que debe alcanzar. Por eso se debe de tener claro lo que implica
hablar de “rendimiento escolar”, porque este no es un sinénimo de capacidad intelec-
tual, aptitudes o competencias, este término va mas alla, involucra diversos factores
que van a influir en el desempefo académico ya sea de forma negativa o positiva.

Sanchez (2013) alude a que uno de los elementos que influyen en el desempefio
académico es el contexto familiar, debido a que los padres de familia son pilares en
la educacién de los hijos, participan y con un apoyo en el aprendizaje de los mismos;
aportan los recursos econémicos para que el nifio asista a la escuela, se encargan de
ayudar en las tareas, asisten a las reuniones escolares, entre otras obligaciones que
deben cumplir como padres.

Garcfa (2012), Ruiz (2001) y Sanchez (2013) coinciden en que las variables fami-
liares si tienen correlacion con el éxito o fracaso escolar, porque segun investigaciones
el bajo rendimiento educativo aumenta en ciertas familias que estan carentes de algo,
ya sea por su situacion econémica, la estructura interna familiar, el nivel de estudios
de los progenitores, la falta de interés y motivacion por parte de los padres para que

sus hijos se superen, entre otras causas.
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Con base en lo anterior, el contexto familiar tiene una gran relacién con el
desempefio académico de los estudiantes, por lo que ocasiona que no todos los
alumnos se encuentren en un mismo nivel educativo, y esto influye sobre todo en
que los educandos no cuenten con la misma motivacion por aprender o asistir a la
escuela, por lo que hay estudiantes que tienden al fracaso escolar o todo lo inverso.
Para finalizar se concuerda con la Secretaria de Educacion Pablica (SEP), que sugiere
que es conveniente estimular la participacién de los padres de familia para lograr un

optimo resultado educativo de los estudiantes.

CONCLUSIONES

En este estudio al analizar diversos factores que conforman el contexto familiar, se
encontrd que no existe una asociacion entre el nivel socioeconémico de las familias
con el desempefio académico de los estudiantes, por ende los recursos econémicos
con que cuente el alumno no es la clave del éxito de éste en su educacion, pero el
clima familiar en que se desenvuelve es un aspecto relevante en la formacion de los
nifios, por lo tanto es necesario que los padres de familia o tutores, sin importar el
tipo de familia al que pertenezcan, es indispensable el crear un ambiente de seguridad,
autonomia, respeto, por ende, los hijos tendran libertad de expresar sus sentimientos,
logros, inseguridades y metas alcanzar, lo que hace de ello las bases para lograr el
éxito escolar.

Con respecto a la variable el apoyo escolar que brindan los padres de familia a
los hijos se concuerda con otros autores que han investigado sobre el tema, en que
esta variable tiene relacién con el éxito escolar de los mismos, debido a que los pro-
genitores son una de las bases en la educacion de estos, por distintas razones como
lo es que brindan el sostén econémico que demanda estudiar, asi mismo el estar al
pendiente y apoyar en las tareas escolares, e incluso con solo con ver a sus padres
preocupados con su educacion, con las evaluaciones, comportamiento o que les den
palabras motivadoras sobre su esfuerzo, son factores de motivacion para el alumno.

Por lo tanto, es necesario que los padres de familia realmente se involucren y
participen activamente en el proceso de aprendizaje de sus hijos, asi como tomar
conciencia del estilo de crianza mas pertinente para formar a su hijo, ya que, de
acuerdo con el estilo de crianza utilizado por los padres de familia, el hijo desarrolla
cierto tipo de caracteristicas que se reflejan tanto en el aula de clases y su desempefio
académico, como en el desenvolvimiento en la sociedad,

Por los hallazgos de esta investigacion se concluye que si existe asociacion entre
el contexto familiar en logro o fracaso educativo del alumnado, por lo cual es indis-
pensable implementar acciones en el Programa Escolar de Mejora Continua de las
instituciones para intervenir de una manera mas fructifera en las diversas problematicas

que se desligan a causa del factor familiar, ademas de que los padres de familia se
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comprometan en la formacioén, crianza y educacion de sus hijos, que reconozcan que

ellos ocupan mas de su tiempo, afecto, palabras de motivacion, que se sientan orgu-

lloso de €él, mas que lo econémico que le pueda brindar, en si que utilice un estilo de

crianza democratica y que no se convierta en un padre de un estilo de no implicacion.
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REsuMEN

El objetivo del estudio es analizar las caracteristicas de los
programas de doctorado en Educacién impartidos en uni-
versidades chilenas, desde la perspectiva de los procesos de
aseguramiento de la calidad, considerando un enfoque cuali-
tativo de investigacion, mediante un analisis de contenido y un
muestreo no probabilistico por conveniencia, para examinar
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programas no se encuentran acreditados o poseen un nivel de
acreditacién bajo, asociado con debilidades y oportunidades
de mejora, las cuales se deben implementar a corto y mediano
plazo. En conclusion, resulta imprescindible avanzar en la
implementaciéon de la reciente obligatoriedad de acreditar los
doctorados en Chile, debido a la relevancia social y la necesidad
de consolidar el ambito educativo como un campo cientifico

de excelencia en Chile.
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ABSTRACT

The objective of the study is to analyze the characteristics of
the doctorate in Education programs taught by Chilean uni-
versities, from the perspective of quality assurance processes
considering a qualitative research approach, through content
analysis and a convenience non-probabilistic sampling, to ex-
amine the accreditation agreements granted by the National Ac-
creditation Commission to each program. The results obtained
show that in most of the cases analyzed these programs are not
accredited or have a low level of accreditation, associated with
weaknesses and opportunities for improvement, which must
be implemented in the short and medium-term. In conclusion,
it is essential to advance in the legal obligation to accredit all
postgraduate programs in education, as is currently the case
with undergraduate training, due to the social relevance and
the need to consolidate the educational field as a scientific field
of excellence in Chile.
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INTRODUCCION

Segun Rama (2000), la mercantilizacion de la educacion superior en América Latina
comenz6 en la década de los sesenta, aumentando la oferta privada y disminuyendo
la calidad, para favorecer una mayor cobertura a menor costo (Baeza, 2017; Muga,
2018; Rama, 2006). Asimismo, la formacién docente se caracteriza por una fuerte
orientacion hacia la profesionalizacion, pero con bajos niveles de calidad, privilegiando
el desempefio profesional en el sistema educacional formal y no formal (Gorostiaga,
2017; Rama, 2006). En las décadas recientes se ha registrado un fuerte aumento tanto
de publicaciones como del nimero de investigadores dedicados al campo cientifico
de la investigacion educativa (Cabrera, 2013; Colina, 2011).

Enlo relativo a los doctorados, Patifio (2019, p. 29) afirma que este tipo de pro-
gramas de posgrado registra dos grandes tendencias a nivel mundial: a) armonizacion,
asociada a la perspectiva mas tradicional vinculada con la investigacién disciplinar,
y b) diversificacion, relacionada con una nueva orientacion hacia lo profesional en
donde se promueva la complementariedad entre conocimiento cientifico y aplicado.

Segun Corvalan, Falabella y Rojas (2011), Chile es ejemplo de un sistema uni-
versitario mercantil desregulado, que ha masificado su matricula en la dltima década,
siendo el primer pafs de América Latina en aplicar el pago de aranceles en las univer-
sidades estatales a comienzos de la década de los ochenta (Atria, 2012). Asimismo, los
posgrados chilenos evidencian los impactos de las reformas mercantilistas, en virtud
de las débiles regulaciones estatales y los escasos mecanismos de aseguramiento de
la calidad de los programas de maestria y doctorado, especialmente en el area de
educacion, que en su mayoria no estan acreditados (Baeza, 2017 y 2018; Walczak,
Detmer, Zapata, Lange y Reyes, 2017).

Asi, se analizan las principales caracteristicas de los doctorados en Educacion im-
partidos por universidades chilenas, desarrollando un analisis de contenido cualitativo
delos Acuerdos de Acreditacion otorgados por la Comision Nacional de Acreditacion
(CNA) desde el ano 2013 a la fecha, mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, para responder la pregunta de investigacion: ;Cuales son las principales
debilidades y retos que deben enfrentar los programas formadores de investigadores

en educacion en Chile desde la perspectiva del aseguramiento de la calidad?

Ricardo Gaete Quezada. Profesor del Departamento de Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias Sociales, Artes y Humani-
dades de la Universidad de Antofagasta, Chile. Es investigador de la tematica de responsabilidad social universitatia desde 2008.
Ha publicado mas de 30 articulos cientificos en revistas indexadas a nivel internacional, asi como capitulos de libros en México,
Colombia y Pertd. Corteo electrénico: ricardo.gaete@uantof.cl. ID: http://orcid.org/0000-0003-2359-2304.
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REVISION DE LA LITERATURA

Aseguramiento de la calidad en educacién superior

Segun Salazar (2012, p. 29), el aseguramiento de la calidad en el ambito universitario
implica “un conjunto de mecanismos que apuntan al control, la garantia y promocion
de la calidad”, contemplando a la autoevaluacion, la certificaciéon publica otorgada
por un ente externo y el disefio de planes de mejora como elementos esenciales.

En ese contexto, el aseguramiento de la calidad en las universidades es originario
de los Estados Unidos (Rama, 2000), tanto la acreditacion institucional como de pro-
gramas de pre y posgrado, globalizandose mediante diferentes redes internacionales
como la Red Internacional de Agencias de Acreditacion (INQAAHE), creada en
Hong Kong en el afio 1991 (Atria, 2012; Salazar, 2012). Asimismo, la preocupacion
por la calidad de la educacion superior en los pafses desarrollados data de los anos
noventa, extendiéndose rapidamente al resto del mundo (Adrogué, Garcia, Carranza
y Salto, 2019; Atria, 2012; Rama, 20006; Salazar, 2012).

Segun Walczak ez al. (2017), las fuertes presiones para mejorar su eficiencia, cre-
cimiento y diferenciacion, el aseguramiento de la calidad de las universidades, tiene

entre sus finalidades el

Fomento y mejoramiento de la calidad; control de niveles minimos de calidad; rendicién de cuentas
(accountability); informaciéon al publico sobre estandares de calidad; certificacion y acreditacion;
apoyo ala planificacién institucional y del sistema; establecimiento de requisitos/direccionamiento

del financiamiento; reconocimiento y rankings [p. 46].

Actualmente las universidades estan inmersas en diferentes procesos de ajuste
frente a los cambios sociales del siglo XXI (Lemaitre, 2018), en el cual el Estado
asume nuevos roles para instalar agencias de aseguramiento de la calidad en América
Latina (Rama, 2000). Segun Miranda (2016, p. 53), “tanto en Chile como en muchos
paises del mundo se han iniciado procesos de regulacion orientados a establecer me-
canismos de aseguramiento de la calidad de la educacién superior”, situacion que en
Iberoamérica ha aumentado la produccion cientifica de las universidades, comparada
con las del resto del mundo (Muga, 2018).

Asimismo, el aseguramiento de la calidad contribuye al establecimiento de culturas
de evaluacion que garantizan el cumplimiento de estandares de desempeno (Atria,
2012; Silva, 2016), estableciendo ambientes de trabajo que las universidades deben
aprender a gestionar mas eficientemente (Lemaitre, Maturana, Zenteno y Alvarado,
2012; Miranda, 2016; Zapata, 2004). Lo anterior permiti6 instalar en la década de
los noventa sistemas de aseguramiento de la calidad a nivel mundial (Atria, 2012;
Lemaitre, 2018; Salazar, 2012).

En Chile la implementacioén del sistema de aseguramiento de la calidad de las
universidades surgi6é durante los afos noventa (Baeza, 2018; Walczak ez al., 2017),

relacionado inicialmente con la creacion de la Comisiéon Nacional de Acreditacion
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de Pregrado (CNAP) en el afio 1999 (Poblete, Baeza y Droguett, 2018; Reich, 2003),
transformandose posteriormente en la CNA en el afio 2006 mediante la Ley 20.129
(Baeza, 2017; Lemaitre ¢# al., 2012). También en el afio 2000, a través de la Ley 20.129,
se establecio el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (SINACES), integrado por el Ministerio de Educacion, el Consejo Nacional
de Educacion (CNED) y la propia CNA (Poblete e/ al., 2018).

Asi, uno de los aspectos distintivos del caso chileno es la capacidad de autorregu-
lacién institucional mediante procesos tanto de acreditacion de calidad institucional
como de programas de pregrado y posgrado, desarrollando “politicas, mecanismos,
procedimientos y acciones destinados a determinar si la institucion esta efectivamente
avanzando hacia el logro de sus propésitos y objetivos” (Zapata, 2004, p. 1406).

Segun Walczak ez al. (2017), el sistema de aseguramiento de la calidad chileno
establece una evaluaciéon de consistencia interna y externa respecto del conjunto
de criterios de evaluacion definidos por ley, en la cual las instituciones o programas
sometidos a acreditacion deben demostrar ante la CNA su capacidad de ajustarse a

propositos institucionales o a perfiles de egreso previamente definidos.

Acreditacion de posgrados en Chile

Segun Gorostiaga (2017), la investigacion constituye el oficio de un académico cuyo

proposito fundamental es la produccién de conocimiento, considerando que

En el aprendizaje de ese oficio el doctorado aparece como la principal —y casi ineludible— instan-
cia formal, se vuelve un medio de socializacién en la cultura académica, en la cual juegan roles
fundamentales actores como el director o tutor de tesis y el proceso de ensefianza y aprendizaje

que se genera durante la elaboracién de la propia tesis doctoral [p. 41].

Asimismo, Baeza (2017) afirma que los primeros programas de doctorado en
Chile fueron creados entre 1968 y 1982 por universidades del Consejo de Rectores
de Universidades Chilenas (CRUCH), fundamentalmente en el area de las Ciencias
Naturales y Humanidades, con un bajo nimero de estudiantes matriculados. Luego,
entre 1983 y 1989, se desarroll6 la segunda etapa de la historia de los programas de
doctorado en Chile, caracterizados por su escasa diferenciaciéon y elitismo en el acceso.

Un hito importante fue la participaciéon de la Comisiéon Nacional de Investi-
gacion Cientifica y Tecnologica (CoNICYT), desarrollando programas de becas para
estudiantes de doctorados acreditados en universidades del CRUCH e iniciando los
procesos de acreditacion de programas de posgrado en Chile en el afio 1991 (Poblete
¢t al., 2018; Reich, 2003).

En la dltima década aumento significativamente la oferta de programas de doc-
torado y la cantidad de graduados (Tornero, Epstein y Vicufia, 2016; Baeza, 2017,
Walczak ez al., 2017; Muga, 2018; Poblete ez al., 2018). No obstante, Walczak ez al.

(2017) sefialan que si bien la formacién de doctores en Chile ha aumentado diez
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veces en los dltimos quince afios, aun se encuentra por debajo del promedio de los

paises de la Organizacion para el Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Tabla 1. Distribucién matricula programas de doctorado en Chile, por tipo de universidad.

Tipo universidad/afio 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
CRUCH estatal 1568 1756 1764 2028 2029 2163 2223 2372 2343 2455
CRUCH privada 1560 1798 1951 1980 2074 2187 2342 2564 2554 2719
U. privadas 610 501 337 463 50 575 607 609 643 756
Total 3738 4055 4052 4471 4653 4925 5172 5545 5540 5930

Fuente: Servicio de Informacién de la Educacion Superior (SIES) (2019).

En la tabla 1 se observa un crecimiento sostenido en la dltima década de la ma-
tricula de estudiantes en los doctorados chilenos en todas las areas del conocimiento,
mayoritariamente en universidades del CRUCH.

Otro hito importante ocurrié en el afno 1999 con la creacién de la Comision
Nacional de Acreditacion de Posgrados (CONAP), continuando el trabajo iniciado
por CoNIcYT, consolidando una cultura de autorregulacién de las universidades, alcan-
zando el 60% de la oferta doctorados acreditados en todas las disciplinas cientificas
(Baeza, 2017; Poblete 7 al., 2018; Reich, 2003).

Segun Poblete ¢z al. (2018, p. 74), se ha consolidado una serie de buenas practicas
del Modelo de Acreditaciéon de Doctorado de la CNA:

Existencia de 18 comités de areas o disciplinas cientificas, encargados de
desarrollar los procesos de acreditacién de cada programa de doctorado.
Comité consultivo de posgrado, especialmente para la definicion y revision de
los criterios de evaluacion respecto de los cuales se acredita cada programa.
Existencia de recurso de reposicion ante la CNA y de apelacion ante el CNED
que garantiza a los programas de doctorado un mayor nivel de objetividad de
la evaluacion.

Existencia de formularios y guias de evaluacion actualizadas, asi como un
apoyo permanente hacia los programas de doctorado de parte de la Secretaria
Ejecutiva de la CNA y los comités de area a lo largo de todo el proceso de
acreditacion.

Actualmente, algunos desafios para aumentar la calidad de los doctorados en
Chile son: 1) mejorar las tasas de retencion, desercion y graduacion oportuna de sus
estudiantes (Tornero ez al., 2016); 2) aumentar la vinculacién de los doctorados con
el medio productivo (Gonzalez y Jiménez, 2014; Walczak ez al., 2017; Muga, 2018),
y 3) asegurar la insercion laboral de los nuevos profesionales con grado de doctor
(Gonzalez y Jiménez, 2014).
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Sin embargo, Baeza (2017, p. 196) afirma que

...el 29% de los programas de doctorado nunca se han sometido a procesos de acreditacion
en todas las 4reas del conocimiento, o no han logrado acreditar de acuerdo con los criterios de
evaluacion de la CNA, establecidos en la Resolucién Exenta D] N° 006-4 del afio 2013.

El mismo Baeza (2017, p. 195) afirma que “la primera caracteristica de la oferta
de formacién de doctorado en Chile es su heterogeneidad en términos de calidad,
tomando la acreditacién de la CNA como un indicador de calidad de la formacion
entregada”.

Ademas, Poblete ¢f al. (2018) afirman que la cobertura de acreditacion de los
doctorados en Chile promediaba 67% durante el periodo 2011-2017, evidenciando
un leve descenso en los dltimos tres afios de dicho periodo.

Segun Corvalan ez al. (2011), los doctorados en educacion en Chile son un ejemplo
de la ineficiencia del aseguramiento de la calidad a nivel de posgrado, evidenciando
los efectos de la mercantilizacién en la educacion terciaria chilena, especialmente en

aquellas maestrias y doctorados que no estan acreditados, afirmando que:

La educacién superior chilena de posgrado, y en el caso particular del doctorado en educacion,
esta regulada de manera laxa, lo que significa que no existe informacion suficiente que dé cuenta
de la calidad de la oferta y que el principal elemento regulador del estado chileno —la acredita-
cién— tiene un escaso efecto en orientar tanto la oferta institucional como a los demandantes
de tales estudios [p. 18].

Segun el Ministerio de Educaciéon (2014), el dnico doctorado en Educacion chi-
leno que cumplia con los criterios de seleccion para participar en dicha investigacion
fue el doctorado en Ciencias de la Educacién de la Pontificia Universidad Catdlica.
Asimismo, Baeza (2017, p. 203) establece que

...hasta el afio 2010 existfan dieciocho programas de doctorados en el area de educacion, de los

cuales tnicamente siete de ellos estaban acreditados por el tramo minimo de tiempo (2-3 afios),

equivalentes al 3% del total de doctorados en todas las dreas del conocimiento en el pais.

Por ello, Gorostiaga (2017, p. 40) reconoce que la “tendencia general en los
sistemas de educacion superior latinoamericanos desde la década de 1990 ha sido
el crecimiento de los programas de posgrado, incluyendo los del campo educativo,
aunque no siempre bien integrados a la investigaciéon”. Segun Capocasale (2015, p.

41), la investigacion en educacion se puede definir como:

Una de las modalidades de Investigacion Educativa cuyo objetivo es conocer para transformar
o mejorar la practica educativa. Su interés es docente e institucional. Su objeto es la practica
educativa (‘el educar’). La realizan docentes-investigadores y otros actores sociales vinculados a
la practica educativa. Supone una mirada ‘desde dentro’, o sea que implica la aprehension desde
la experiencia. Su marco teérico general es dado por las Ciencias de la Educacién en consistencia

con el paradigma seleccionado desde la Investigaciéon Educativa.
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La investigacion en educacion en Chile se caracteriza por una concentracion en
pocas universidades e investigadores, los que han contado con financiamiento estatal
para el desarrollo de diferentes estudios (Palamidessi, Gorostiaga y Suasnabar, 2014).
Sin embargo, Baeza (2018, pp. 218-219) afirma que los doctorados en Educacion, junto
con los programas del area de Ciencias Sociales, se ubican dentro de los “programas

débiles” en el contexto de los doctorados chilenos, sefialando que

La mayoria de estos programas no tiene experiencias en procesos de acreditacion, y aquellos que
se han sometido a una mirada externa por parte de CNA, han resultado no acreditados. A pesar
de que el 75% de estos programas se implementan en universidades acreditadas, solo un 8% ha

logrado un nivel minimo de calidad certificado por CNA.

-( Politicas educacionales }

Sistema educacional, gestién educacional a nivel local, resultados educacionales, politicas de educacion superior.

]

—( Ensefianza y aprendizaje )

Calidad y estrategias de instruccion y disefio de herramientas de ensefianza; desarrollo de habilidades y conocimientos matematicos
en el aula, incluidos en el curticulo; Factores cognitivos, sociales y culturales en la ensefianza y el aprendizaje de conceptos
basicos de matematicas, ciencia y lenguaje; desarrollo y evaluacion del lenguaje oral, de la escritura y la comprension lectora;
enseflanza de la lengua indigena mapudungun; Incorporacién de modelamiento matematico y de STEM (ciencias, tecnologfa,
ingenierfa y matematicas); Factores afectivos expuestos por estudiantes en clases STEM

!

-( Profesores y profesion docente )

Formacion inicial docente; trayectorias de los nuevos profesores; desarrollo profesional de los docentes; condiciones laborales

de los docentes

]

—( Educacién de la primera infancia )

Formacion inicial e identidad profesional de educadoras de parvulos; politicas publicas para educadoras de parvulos; transicién
y articulacién entre la educacion parvularia y basica; desarrollo de la agencia humana mediante practicas pedagogicas; desarrollo

profesional de educadoras de parvulos en servicio

]

-{ Neurociencia, cogniciéon y educacién )

Elementos cognitivos del aprendizaje matematico; Adquisicion y aprendizaje del lenguaje; Aprendizaje perceptual y desarrollo

de la experticia; bases neuronales del aprendizaje; Evaluacion de funciones ejecutivas

]

-( Tecnologia y educacién )

Condiciones de aprendizaje, motivacion y practicas pedagdgicas en las aulas asociadas al uso de recursos TIC; Pensamiento
pedagogico, dominios disciplinarios y didacticos de los docentes sobre las TIC; Uso de las TIC en el desarrollo de habilidades
de alto orden, como son el pensamiento critico y creativo, resolucién de problemas, comunicacién y trabajo en grupo; Manejo
de las TIC en los contenidos curriculares y en el aprendizaje de nifios y jévenes en situacién de discapacidad

Figura 1. Areas y lineas de investigacion en educacion en Chile.

Fuente: Centro de Investigacion Avanzada en Educacion (CIAE) (s. f).
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Segun Corvalan y Rufinelli (2007, p. 23), entre los anos 1995 y 2007 se habia
desarrollado un total de 1,311 estudios e investigaciones en educacion de diversa
indole (investigaciones, evaluaciones, articulos, entre otros), de los cuales el 24.2%
de las iniciativas estudiaba la eficiencia/eficacia educativa, el 14.1% era sobre peda-
gogia y el 13.9% analizaba la formacion y el perfeccionamiento docente. La figura 1
permite identificar seis areas de investigacion en educacion en Chile, que orientan la
formacion de investigadores en educaciéon en programas de posgrado.

Asi, la investigacion educativa debe relacionarse con una mayor responsabilidad
social de las universidades como formadoras de investigadores en educacion (Marti-
Noguera, Licandro y Gaete-Quezada, 2018), desarrollando lineas de investigacion
que posean una mayor pertinencia e impacto social de sus resultados (Miranda, 2016;
Murillo y Perines, 2017).

METODOLOGIA

El objetivo del estudio es analizar las caracteristicas de los doctorados en Educacion
impartidos por universidades chilenas, desde la perspectiva de los procesos de ase-
guramiento de la calidad, que cuenten a lo menos con un proceso de acreditacion
desarrollado por la CNA desde el afio 2013 a la fecha.

La poblacién de estudio esta descrita en la tabla 2, compuesta por 19 universi-
dades que ofrecen un total de 21 doctorados en el area de Educacion, donde solo el
19% de ellos se encuentra acreditado por la CNA. Otra caracteristica importante es
que la mayorfa de las universidades que oferta estos programas son instituciones de
caracter privado (79%).

La tabla 2 también identifica que los programas de doctorado mas antiguos vi-
gentes con alumnos datan del afio 2004, pertenecientes a la Universidad Academia
Humanismo Cristiano y a la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la Educacion
respectivamente, ninguno de los cuales se encuentra acreditado actualmente.

El estudio se realizé mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia,
incluyendo el examen de fortalezas y debilidades identificadas en los acuerdos de
acreditacion de los siete programas de doctorado en Educacion en Chile identificados
en la tabla 3, segun la universidad que los imparte.

Los criterios de inclusion en la muestra del estudio son: 1) tener a lo menos un
proceso de acreditacion ante la CNA, y 2) considerar en el proceso de acreditacion
los lineamientos aprobados por la CNA mediante la Resolucién Exenta DJ N° 006-4
del afio 2013.

Los acuerdos de acreditacion fueron examinados mediante un analisis de con-
tenido de tipo cualitativo, que implica “una técnica aplicable a la reelaboracion y re-
duccioén de datos, que se beneficia del enfoque emergente propio de la investigacion

cualitativa (...) y del rigor de los criterios de regulacion tradicionales™ (Caceres, 2003,




revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 ¢ €740 « ISSN: 2448-8550

Tabla 2. Oferta programas de doctorado en Educacion en Chile.

Universidad Tipo Programa de doctorado Acreditacién Afio inicio Vigencia
Diego Portales Privada En Educacién Superior No acreditado 2010  Vigente con alumnos
En Educacion Acreditado 2013  Vigente con alumnos
Bolivariana Privada En Educacién con mencién en No acreditado 2006 Vigente sin alumnos
aprendizaje transformacional
Academia de Humanismo  Privada En Educacion No acreditado 2004  Vigente con alumnos
Cristiano
La Republica Privada En Educacién y Desarrollo No acreditado 2011  Vigente sin alumnos
SEK Privada En Educacién No acreditado 2014  Vigente con alumnos
Andrés Bello Privada En Educacién y Sociedad No acreditado 2018  Vigente con alumnos
de Artes y Ciencias Sociales Privada En Cultura y Educacién No acreditado 2005  Vigente sin alumnos
(ARCIS) en América Latina
Bernardo O’Higgins Privada En Educacién No acreditado 2017  Vigente con alumnos
Alberto Hurtado Privada En Educacién Acreditado 2013  Vigente con alumnos
del Biobio CRUCH Estatal En Educacién Actreditado 2015  Vigente con alumnos
Metropolitana de Ciencias ~ CRUCH Estatal En Educacion No acreditado 2005  Vigente con alumnos
de la Educaciéon
de Playa Ancha de Ciencias CRUCH Estatal Politica y Gestiéon Educativa ~ No acreditado 2004 Vigente con alumnos
de la Educaciéon
De Los Lagos CRUCH Estatal En Educacién Matematica No acreditado 2016  Vigente con alumnos
Catolica de Chile CRUCH Privada En Educacién Acreditado 2016  Vigente con alumnos
De Concepcién CRUCH Privada En Educacién No acreditado 2016  Vigente sin alumnos
Catdlica de Valparaiso CRUCH Privada En Didactica de la Matematica Acreditado 2011  Vigente con alumnos
Catdlica del Maule CRUCH Privada En Educacién Actreditado 2014  Vigente con alumnos
En Didactica de la Matematica No acreditado 2018  Vigente con alumnos
Catdlica de la Santisima CRUCH Privada En Educacién Acreditado 2014  Vigente con alumnos
Concepcién
Catdlica de Temuco CRUCH Privada En Educacién No acreditado 2015  Vigente con alumnos

Fuente: Elaboracion propia, basado en Ministerio de Educacién (2018).

p. 57), considerando como categorias y subcategorias de analisis a los criterios para

la acreditacion de programas de posgrado establecidos por la CNA (Baeza, 2017;
Poblete ez al., 2018), identificados en la figura 2.

Finalmente, los resultados obtenidos fueron triangulados mediante tres estrategias:

1) teorfa expuesta en la revision de la literatura; 2) datos cuantitativos de los acuerdos

de acreditacién, y 3) datos cuantitativos de fuentes secundarias, tales como paginas

web de los doctorados o del Ministerio de Educacién de Chile.
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Tabla 3. Doctorados de Educacién en Chile sometidos a acreditacion por la CNA.

Universidad(es) Programa Acuerdo de acreditacién

Alberto Hurtado (UAH) y Diego Portales (UDP)  Doctorado en Educaciéon ~ Acreditado 04 afios (2017-2021), Resolucion
N° 943 del 11 de diciembre de 2017

de Concepcién (UDEC) Doctorado en Educacion No acreditado, Resolucion N° 912
del 20 de junio de 2017
de Playa Ancha de Ciencias de la Educaciéon Doctorado en Politica No acreditado, Resolucién N° 847
(UPLA) y Gestion Educativa del 21 de octubre de 2016
La Frontera (UFRO) Doctorado en Educacion No acreditado, Resolucién N° 722
del 15 de octubre del 2015
Pontifica Universidad Catdlica (PUC) Doctorado en Educacién ~ Acreditado 04 afios (2017-2021), Acuerdo de
Actreditaciéon N° 904 del 8 de mayo de 2017
Pontifica Universidad Catélica de Valparaiso Doctorado en Didactica Acreditado 03 afios (2016-2019), Acuerdo de
(PUCV) de la Matematica Actreditaciéon N° 815 del 7 de junio de 2016
Catélica del Maule (UCM), Catdlica Santisima Doctorado en Educaciéon  Acreditado 03 afios (2016-2019), Resolucion
Concepcién (UCSC), Catdlica de Temuco (UCT) N° 861 del 18 de noviembre de 2016

y del Biobio (UBB)

Fuente: Elaboracién propia.

. Definicién Elaboracién, defensa y aprobacion de una tesis
conceptual Lineas de investigacion

. Contexto Entorno institucional
institucional Sistema de otganizacién interna

Carictet, objetivos y petfil de egreso
- Caracteristicas Requisitos de admision y proceso de seleccion

y resultados Estructura del programa y plan de estudios
Progresion de estudiantes y evaluacion de resultados

. Cuerpo Caracteristicas generales composicion (claustro, profesores colaboradores y visitantes)

académico Trayectoria, productividad y sustentabilidad
Definiciones reglamentarias

- Recursos Apoyo institucional
de apoyo Vinculacién con el medio

. Capacidad de Contar con equilibrio entre ingresos y recursos, transparencia de la informacion, reglamento,
autorregulacion politicas y procedimientos claros pata la toma de decisiones, plan de desarrollo

Figura 2. Criterios para la acreditacién de programas de doctorado.
Fuente: Elaboracién propia, basada en la resolucion exenta de la CNA DJ N° 006-4 (2013).
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REsSULTADOS

Definicién conceptual

En este primer criterio, cada doctorado debe explicitar sus lineas de investigacion,
transformandose en un aspecto esencial del aseguramiento de la calidad de los
posgrados en Chile (Corvalan y Rufinelli, 2007; Murillo y Perines, 2017; Perines y
Murillo, 2017; Adrogué ez al., 2019). Los doctorados que cuentan con mayor cantidad
de lineas de investigacion identificadas en los acuerdos de acreditacion son PUC y
UFRO, con siete cada uno.

En la tabla 4 se expone una relacion entre las lineas de investigacion consignadas
en los acuerdos de acreditacion analizados y los lineamientos planteados por el CIAE

identificados anteriormente en la figura 1.

Tabla 4. Lineas de investigacién programas de doctorado analizados.

UCM/UCSC/
UAH/UDP UDEC UPLA UFRO PUC PUCV UCT/UBB Total

Politicas educacionales X X X X X 5
Enseflanza y aprendizaje X X X X X 5
Profesores y profesion docente X X X X X 5
Neurociencia, cognicién y educacién X X X 3
Tecnologia y educacion X X 2
Educacién de la primera infancia X 1

Fuente: Elaboracién propia.

Asi, las lineas de investigacion mas destacadas en la tabla 4 son: politicas educa-
cionales; profesores y profesion docente; ensefianza y aprendizaje. Por el contrario,
solo el doctorado de la PUC declara a la educacion de la primera infancia como una
linea de investigacion en su oferta académica.

Adicionalmente, la educacién intercultural es una linea de investigaciéon en los
doctorados de UFRO y la UCM/UCSC/UCT /UBB, ubicados en zonas del pafs con
poblacion perteneciente a pueblos originarios chilenos, evidenciando una importante

pertinencia social de dichos posgrados (Miranda, 2016; Murillo y Perines, 2017).

Contexto institucional

En este criterio, cada programa de doctorado identifica fortalezas y debilidades del
contexto institucional que alberga la formacién de investigadores en educacion en
Chile, considerando dos sub-criterios: entorno institucional y estructura administra-

tiva interna.
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Entorno institucional

Se analizan las politicas, normativas y estructuras institucionales de posgrado como
soporte institucional para la formacién de los futuros investigadores en educacion.
La mayoria de los programas incluidos cumplen con los diferentes aspectos conside-
rados por la CNA, con excepcion de los aspectos relacionados con la coordinacion

interna en dos doctorados:

No se observan mecanismos formales de coordinacion con otros doctorados de la universidad ni
con otras unidades académicas que alberguen programas relacionados a pedagogias [Doctorado

PUCV, p. 3].

Si bien hay una coordinacién administrativa entre las cuatro instituciones que imparten el doc-
torado, no se constatan mecanismos que aseguren la existencia de coordinacién académica y de
investigacion entre los docentes [Doctorado UCM/UCSC/UCT/UBB, p. 3].

De acuerdo con la CNA, el 46% de las universidades que imparten doctorados
en educacién no tiene acreditada institucionalmente el area de docencia de posgra-
do, como se observa en la tabla 5. Asimismo, el 27% de las universidades no tiene
acreditada el area de investigacion, siendo ambas situaciones muy relevantes debido a

que aseguran un entorno institucional de calidad para la formacién de investigadores.

Tabla 5. Acreditacion institucional universidades con doctorados en Educacion, por areas y afios de acreditacion.

Universidades / Areas de Gestion Docencia Vinculacién Docencia Afios acreditacion
acreditacién institucional institucional ~ pregrado  Investigacién con el medio posgrado institucional
1. Pontificia Universidad Catélica v v v v v 7 afios (2015-2021)
2. Universidad de Concepcion v v v v v 7 afios (2016-2023)
3. Pont. U. Catdlica de Valparaiso v v v v v 6 afios (2015-2021)
4. Universidad de la Frontera v v v v v 6 afios (2018-2024)
5. Universidad Alberto Hurtado v v v v v 5 afios (2014-2019)
6. Universidad Diego Portales v v v v v 5 afios (2018-2023)
7. Universidad del Biobio v v v v X 5 afios (2014-2019)
8. Universidad de Playa Ancha de v v X v X 5 afios (2016-2021)
Ciencias de la Educacién
9.  Universidad Catolica del Maule 4 X 4 X 5 afos (2015-2020)
10. Uniw. Catdlica de Temuco v v v X 4 afios (2015-2019)

11. Universidad Catdlica de la v v X v X 4 afios (2016-2020)
Santisima Concepcién

Fuente: Elaboracién propia, basada en el buscador de acreditaciones de la CNA.

Del analisis de la tabla 5 se desprende que tres de los programas de doctorado en
Educacién en Chile (UAH/UDP, PUC, PUCV) pertenecen a universidades privadas,

las que tienen acreditadas todas sus areas institucionales por cinco afios o mas. La
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Universidad de la Frontera es la Ginica institucion estatal formadora de doctores en
Educacién que tiene todas las areas de acreditacion institucional aprobadas por la

CNA.

Sistema de organizacion interna

En este sub-criterio se incluyen aspectos que utiliza cada doctorado tales como: sistema
de direccién y gestion de los programas de doctorado, el perfil de los directivos de
cada programa, los mecanismos de participacioén para los académicos que integran
los claustros, y los mecanismos de comunicacion y sistemas de informacion, trans-
formandose en un ambito que se encuentra bien desarrollado por la mayoria de los
programas analizados en el presente estudio.

Excepcionalmente, en el acuerdo de acreditaciéon del doctorado de la UFRO se
identifica como una debilidad de su sistema de organizacién interna a la “alta concen-
tracion de actividades académicas y administrativas en la Directora del Programa” (p.

3), como un aspecto que ofrece una oportunidad de mejora en su funcionamiento.

Caracteristicas y resultados del programa de doctorado

En este criterio se identifican aspectos tales como el perfil de egreso, admision y
seleccion de los estudiantes, programas y planes de estudios, progresion de los estu-
diantes y evaluacion de los resultados académicos, concentrando la mayor cantidad

de debilidades en los acuerdos de acreditacion revisados durante la investigacion.

Objetivos y perfil de egreso

En algunos acuerdos de acreditacion se observan inconsistencias en la formulacion

de los objetivos de un programa de formacion de investigadores a nivel avanzado:

Los seis objetivos especificos declarados, que deberfan explicitar competencias claves del objetivo
general, presentan una definiciéon genérica, y se vinculan a propésitos de tipo institucional y no

del programa de doctorado [Doctorado UDEC, p. 5].

Los objetivos planteados se refieren mas a lo profesional que a lo académico, en su definicién se
incluye explicitamente la formacién de profesionales. Asimismo, no se integra adecuadamente
el énfasis en lo curricular y en lo latinoamericano “[...] el perfil de egreso alude a competencias

como resultado del Programa y no como habilidades de los graduandos” [Doctorado UFRO, p. 3].

Asi, la Resolucion Exenta D] N° 006-4 sefiala que cada programa debe contar
con objetivos y perfil de egreso declarados explicitamente, debiendo ser consistentes
entre si, expresando con claridad el caracter, enfoque y orientaciéon de cada doctorado.
Segun Nufiez-Valdés y Gonzalez (2019), es fundamental que los doctorados en Edu-
cacion en Chile posean un perfil de egreso homogéneo, “considerando lineamientos
internacionales, nacionales y las expectativas de los estudiantes de doctorado” (p.

163), como un estandar relevante de aseguramiento de calidad.
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Admisién y seleccion de postulantes

Un aspecto deficitario es la ausencia de mecanismos que permitan garantizar una

mayor objetividad para evaluar a los postulantes a cada programa:

Se constatan algunos componentes discrecionales, en la forma en cémo se mide la experiencia
académica y profesional del curticulum y, también, cémo se mide la experiencia del recomenda-

dot, lo que incide directamente en el puntaje final del postulante [Doctorado UAH/UDP, p. 4].

El proceso de seleccion [...] cuenta con una pauta de evaluacién que pondera cada uno de los
criterios, sin embargo, ésta presenta ponderaciones discriminatorias al otorgar, por ejemplo,
mayor puntaje aquellos estudiantes que provienen de universidades acreditadas por mas de siete
afios [Doctorado PUC, p. 4].

En la tabla 6 se resumen los principales requisitos de ingreso o postulacion
exigidos a las personas que postulan a los doctorados en Educacion considerados

en nuestro estudio.

Tabla 6. Requisitos de ingteso/postulaciéon en doctorados analizados.

UCM/UCSC/
UAH/UDP UPLA UFRO PUC PUCV UCT/UBB  Total
Grado licenciado o magister X X X X X X 6
Dos cartas de recomendacioén X X X X X X 6
Proyecto de investigacién/catta de postulacién X X X X X X 6
Dominio idioma inglés (segunda lengua) X X X X X 5
Aprobar entrevista personal X X X X X 5
Certificar patrocinio o autorizacién laboral X X X X 4
Notas y/o ranking licenciatura o magister X X X 3
Experiencia en investigacion, trabajo escrito X X 2
Rendir examen de admision X X 2
Certificado salud compatible con estudios X 1
Acreditar financiamiento de los estudios X 1

Fuente: Elaboracién propia, basada en las paginas web de cada programa.

La tabla 6 se elabora a partir de una revision de las paginas web de cada programa,
exceptuando al doctorado en Educacion de la Universidad de Concepcion, el cual no
tiene disponible dicha informacién actualmente. Los aspectos mas solicitados por los
programas de doctorado son: grado de licenciado o magister; presentacion de dos
cartas de recomendacion de otros doctores, o investigadores, de reconocido prestigio,
y carta del postulante exponiendo su proyecto de investigacion a desarrollar durante
el proceso de formaciéon. Otros aspectos importantes son: acreditacion del dominio

del idioma inglés y aprobacion de una entrevista personal.
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En la tabla 7 se exponen los principales resultados del proceso de seleccion que
desarrolla cada doctorado incluido en nuestro estudio, desde la perspectiva del origen

institucional y disciplinar de los postulantes aceptados.

Tabla 7. Resultados proceso de seleccion programas doctorados en Educacion.

UCM/UCSC/
UAH/UDP UDEC UPLA UFRO PUC PUCV  UCT/UBB
Tasa de aceptacioén postulantes 12 29 28 53 25 45 49
Origen Universidad nacional (%) 83 100 100 80 86 69 91
institucional  Upiversidad extranjera (%) 17 0 0 20 14 31 9
Origen Educacién y afines (%) 67 56 77 65 65 100 84
disciplinar  Oytras disciplinas (%) 33 44 23 35 35 0 16

Fuente: Elaboracién propia, basada en los acuerdos de acreditacion de cada doctorado.

Segun la tabla 7, los doctorados en Educacién chilenos muestran una baja inter-
nacionalizacién en cuanto al origen institucional de sus estudiantes, y solo el docto-
rado de la PUCV muestra un mayor porcentaje de alumnos extranjeros, debido a la
especificidad del perfil de egreso que intenta formar en el ambito de las matematicas
(Nufez-Valdés y Gonzalez, 2019).

Sin embargo, algunos doctorados del estudio muestran una mayor apertura
hacia un origen disciplinar mas diverso, lo que establece una debilidad que plantea
la necesidad de aplicar pruebas diagnésticas que evalien competencias especificas

relativas a cada programa:

Considerando la diversidad en la formacion de origen de los estudiantes que postulan y se matri-
culan, el proceso de seleccién no contempla pruebas de conocimiento disciplinares e investigativos
en el area. Asimismo, tampoco se considera evidenciar el manejo instrumental del idioma inglés,
lo que no es consistente con las exigencias del plan de estudios, el cual contempla bibliografia
obligatoria en dicho idioma [Doctorado UPLA, p. 4].

Se constata que se aceptan personas que no provienen del campo de la educacién, pero no se

advierte la existencia de cursos de nivelacién [Doctorado UAH/UDP, p. 5].

Lo anterior queda confirmado en la tabla 6, en la que se observa que unicamente
la UFRO y la PUCV exigen rendir un examen de admision a sus postulantes, desta-
cando también que la demostraciéon de experiencia previa en investigaciéon solo es
considerada por los doctorados de UAH/UDP y la UFRO, siendo necesatio petfec-
cionar permanentemente los procedimientos aplicados para seleccionar a los futuros

investigadores en educacion (Corvalan ef al., 2011; Miranda, 2016).
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Estructura curricular

La tabla 8 resume las principales caracteristicas de los doctorados en Educaciéon en
Chile incluidos en nuestro estudio respecto del funcionamiento de su estructura

curricular, segin los acuerdos de acreditaciéon de cada programa.

Tabla 8. Caracteristicas estructura curricular doctorados analizados.

UCM/UCSC/
UAH/UDP UDEC UPLA UFRO PUC PUCV UCT/UBB
Semestres de duracién 8 8 7 6 8 6 8
Num. de horas directas e indirectas 5280 6480 4860 3072 6600 - 6060
Tasa de graduacion (%) 25 - - 64,7 44 53,8 -
Tasa de desercion (%) 11 - - 10,3 13,6 - 12,5

Fuente: Elaboracién propia, basada en acuerdos de acreditacién de cada doctorado.

Segun la informacién expuesta en la tabla 8, la duracién de los programas de
doctorado en Educacion incluidos en nuestro estudio fluctia entre los seis y los ocho

semestres, con una cantidad de horas que supera las 4,000, con excepcion del caso
de la UFRO:

El programa declara una duracién en horas presenciales y no presenciales de 3072 horas, lo que
es inferior a las 3600 horas minimas [...] que solicita la CNA en sus criterios de acreditacion
[Doctorado UFRO, p. 4].

Por otra parte, una debilidad de este sub-criterio observada en los acuerdos de
acreditacion es su inconsistencia con las lineas de investigacion declaradas por cada

programa:

Solo tres de las cuatro lineas de investigacion declaradas presentan un correlato formativo dentro
de la estructura curricular, a través de seminarios de caracter obligatorio, con excepciéon de la
linea de educacién y trabajo [Doctorado UAH/UDP, p. 5].

Respecto a los contenidos de los cursos obligatorios —que se circunscriben a las tres lineas for-
mativas— no es claro como estos tributan a la obtencién de las habilidades y competencias, ya que
se evidencia ausencia de tépicos claves como: el analisis de dato y disefio (de la linea de politica
educacional) y evaluacién (de la linea gestion educacional). Sobre la formacion metodolégica,
los contenidos de los cursos que se circunscriben dentro de la linea de investigacién educacional
no incluyen una formacién homogénea tanto en el ambito cualitativo como cuantitativo [Doc-

torado UPLA, p. 5].

La oferta de los cursos de especializaciéon no es consistente con las siete dreas tematicas que
declara el programa, tampoco existen cursos de nivelacion que permitan resguardar la diversidad

disciplinar, que los estudiantes muestran al ingreso [Doctorado UDEC, p. 7].
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También se observa como una debilidad importante en los acuerdos de acre-
ditacién a la inconsistencia entre lo declarado en los objetivos y el perfil de egreso,

respecto de las asignaturas y cursos contemplados en la estructura curricular:

No se consignan actividades formales tendientes a habilitar a los estudiantes para la elaboracion
de proyectos de investigacion, a pesar de ser un aspecto presente tanto en los objetivos como

en el perfil de graduacién [Doctorado PUCYV, p. 5].

El perfil contempla la adquisicién de competencias vinculadas a la creacién de soluciones creativas
a problemas educativos, a través de proyectos de investigacion social y educacional, propdsitos que
no se contemplan dentro de la estructura curricular, ya que no se constatan cutsos o actividades

formativas que consideren la formacion aplicada de los estudiantes [Doctorado UDEC, p. 6].

La estructura curricular no contempla adecuadamente el caracter interdisciplinario, latinoame-
ricanizante y focalizado en curriculum. No hay evidencia de suficientes actividades asociadas a

estos aspectos del Programa [Doctorado UFRO, p. 4].

LLa mayor consistencia entre los objetivos y el perfil de egreso de cada doctorado,
bien articulados con la estructura curricular y con las lineas de investigacion desarro-
lladas por los profesores de cada doctorado, se transforman en las principales mejoras
de corto y mediano plazo, en el contexto de sus mecanismos de aseguramiento de la
calidad (Lemaitre ez al., 2012; Miranda, 2016; Zapata, 2004).

Cuerpo académico

En este criterio se incluyen aspectos tales como: las caracteristicas generales de los
docentes, su trayectoria, productividad y sustentabilidad, as{ como la existencia de
definiciones reglamentarias que regulen su quehacer.

La tabla 9 presenta el resumen de las caracteristicas generales y la productividad

del cuerpo académico de cada programa, a partir de la informacién proporcionada
por la CNA.

Tabla 9. Composicién y productividad del cuerpo académico, doctorados en Educacién con acuerdo de acreditacion.

UCM/UCSC/

UAH/UDP UDEC UPLA  UFRO PUC PUCV

UCT/UBB

Caracteristicas
generales

Claustro de profesores 17 12 14 21 33 9

Profesores colaboradores 17 10 3 5 22 2

Profesores visitantes 24 3 4 6 31 0

Productividad

Publicaciones Wos (ex IST) 2,5 34 0,44 1,57 1,9 0,76

Proyectos Fondecyt 0,9 1,3 0,21 0,95 1,06 1,11

Fuente: Elaboracién propia, basada en acuerdos de acreditacién de cada programa.

Segun la tabla 9, los doctorados en Educacion analizados cumplen con el estan-

dar minimo de la CNA de siete académicos jornada completa adscritos a la propia
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universidad, mayoritariamente, en el claustro de profesores, quienes seran los encar-
gados de las actividades docentes, direccion de tesis y administraciéon del doctorado.

Una de las principales debilidades observadas en los programas de doctorado
estudiados se relaciona con una mayor concentracion de la direccion de las tesis en

un reducido nimero de profesores:

Se constata que 6 de las tesis defendidas y 5 de las tesis en curso son dirigidas por 2 profesores
[Doctorado UFRO, p. 6].

Desde la acreditacion anterior mejor6 la distribucion de los profesores gufas de tesis, no obstante,
adn se evidencia una concentracién en cinco académicos de claustro, quienes estan guiando el
51% de las tesis en desarrollo [Doctorado PUC, p. 6].

Sobre la experiencia en direccién de tesis, solo cuatro académicos del claustro han dirigido tesis

de nivel doctoral en los ultimos diez afios [Doctorado UPLA, p. 7].

La otra debilidad importante de los programas analizados se relaciona con el

numero de profesores que sustentan cada linea de investigacion ofertada:

Se constata que la linea de educacién y trabajo la integra un académico de trayectoria del Claus-
tro y la reciente graduada del mismo Programa. Ademas, no existen académicos en categoria de

colaboradotes que apoyen esta linea [Doctorado UAH/UDDP, p. 7].

La unica linea de investigacién declarada por el Programa se encuentra sustentada, al menos, por
dos miembros del Claustro, sin embargo, esta situacién no se replica al analisis de sustentabilidad
por area tematica, donde solo las 4reas de Didactica e Informatica Educativa poseen un cuerpo

académico de soporte con, al menos, dos profesores [Doctorado UDEC, p. 8].

De las lineas de investigacion declaradas, se constata que la de Formacién de profesores, no
cuenta con ningin académico que la sustente. De los académicos que sustentan la linea de
modelamiento, una no satisface la orientacién de productividad del comité. Por ultimo, existe
una académica que adscribe a lineas de investigacion distinta a las declaradas por el programa
[Doctorado PUCY, p. 6].

En otros casos se advierte que no existe convergencia entre las lineas de investi-

gacion de los programas y las de los investigadores adscritos a cada doctorado:

Se evidencia que existen ocho académicos que no se encuentran adscritos a ninguna de las lineas

de investigacion declaradas [por el doctorado] [Doctorado UPLA, p. 7].

No se constata una apropiada coherencia entre las lineas de investigacién del Programa y las areas
de especializacién de los académicos. Asimismo, se observa disparidad en el nivel de desarrollo

de las lineas de investigacién [Doctorado UFRO, p. 6].

Asi, se evidencia que algunos posgrados deben fortalecer la cantidad y calidad de
los docentes, lo que requerira contratar mas doctores o articular de mejor manera la
productividad de los mismos con las lineas de investigacion ofertadas por cada pro-
grama, avanzando hacia una mayor profesionalizacién del investigador en educacion
en Chile (Capocasale, 2015; Gorostiaga, 2017; Palamidessi ez a/., 2014).
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Recursos de apoyo

Segun la informacién que se resume en la tabla 10, la principal debilidad del criterio,
se relaciona con la insuficiente cantidad de recursos destinados para becas de los
doctorandos, especialmente en lo relativo a la manutencién, ya que la mayoria de los

programas cuentan con becas de matricula.

Tabla 10. Recursos de apoyo doctorados en Educacién con acuerdo de acreditacion.

UCM/UCSC/
UAH/UDP UDEC UPLA  UFRO PUC PUCV UCT/UBB
Infraestructura y equipamiento Si Si Si Si Si Si Si
Oferta becas propias manutencion N No No St Si No No
Existencia convenios institucionales St St St St Si St St

Fuente: Elaboracién propia, basada en acuerdos de acreditacién de cada doctorado.

Asi, la necesidad de una mayor cantidad de becas de manutencion se relaciona
con la disponibilidad de recursos que cubran los costos generados por la dedicacion
exclusiva exigida a los estudiantes:

Las becas otorgadas son igualmente asimétricas entre las instituciones y en algunos casos no
cubren la manutencién [Doctorado UCM/UCSC/UCT/UBB, p. 6].

No se evidencian suficientes apoyos para la manutencion de los estudiantes, lo cual no es consis-
tente con el nivel de dedicacién exclusiva exigido por el Programa, todos quienes, en la practica,

detentan [sic] compromisos laborales de media jornada [Doctorado UDEC, p. 9].

La totalidad de los estudiantes activos del doctorado disponen de becas, ya sean externas o
internas, aunque la mayoria de las becas internas no cubren la manutenciéon de los alumnos

[Doctorado PUCY, p. 7].

Finalmente, en el unico doctorado interuniversitario de nuestro estudio se des-
taca como una debilidad importante a la asimetria de los recursos de apoyo que cada
universidad aporta al funcionamiento del programa:

Se observa cierta asimettia entre las instituciones en este aspecto en términos de equipamiento

[...] la cantidad de académicos adscritos al programa por cada universidad es asimétrico [Doc-

torado UCM/UCSC/UCT/UBB, p. 6].

Asi, la relacién entre las becas y la acreditacion del posgrado ha sido una carac-
terfstica del caso chileno desde sus inicios (Poblete ¢z /., 2018; Reich, 2003), por ello,
los recursos propios destinados a las becas otorgadas a los estudiantes deben asimi-
larse a los montos entregados por el Estado para aquellos doctorados acreditados,
especialmente cuando se les exige una dedicacién exclusiva al programa, lo que en

ocasiones se traduce en una reduccion de su jornada laboral y, por ende, de sus salarios.
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Capacidad de autorregulacion

En este ultimo criterio las debilidades se relacionan con la incapacidad de algunos
doctorados para superar las debilidades detectadas en los procesos de acreditacion

anterior:

Adtn se perciben debilidades como: los mecanismos de comunicacién entre el cuerpo académico
y el Comité del Programa, los altos tiempo de permanencia; la baja tasa de graduacion y la alta

concentracion de las tesis en pocos miembros del Claustro [Doctorado PUC, p. 7].

Entre las debilidades que se mantienen desde la dltima acreditacion, se encuentra el nivel de inter-

nacionalizacién y el desarrollo asimétrico de las lineas de investigacién [Doctorado PUCYV, p. 7).

Aun se perciben debilidades en la linea de educacién y trabajo, lo que se constata, en que no
existen seminarios obligatorios en esta linea y que, ademas, se encuentra sustentada en dos aca-
démicos, de los cuales una esta recientemente graduada. Esta debilidad se mantiene, desde su

ptimer proceso de acreditacion en el afio 2013 [Doctorado UAH/UDP, p. §].

Los planes de mejora son un elemento distintivo del proceso de acreditacion
chileno, evidenciando un aspecto clave del aseguramiento de la calidad de los pos-
grados, estableciendo las prioridades que cada programa debe asumir para su mejora
continua. La ineficiente gestiéon de dichos planes habitualmente se traduce en una
profundizacién de las debilidades identificadas en los procesos de acreditacion,
transformandose en un desafio clave para la capacidad de autorregulacion del sistema
chileno (Zapata, 2004).

CONCLUSIONES

El analisis de las debilidades y retos de los doctorados formadores de investigadores
en educacion en Chile, desarrollado en este trabajo, establece que el 80% de dichos
posgrados no estan acreditados por la CNA (Corbalan ez a/, 2011; Ministerio de
Educacion, 2014); ademas, los cuatro programas que si estan acreditados poseen
niveles de calidad intermedio-bajo, segiin los actuales criterios de evaluacion de la
CNA (Baeza, 2017), lo que hace necesario fortalecer a corto y mediano plazo algunos
aspectos clave, que consoliden un mayor aseguramiento de la calidad del doctorado
en Educacién en Chile (Atria, 2012; Salazar, 2012; Walczak ez al., 2017; Lemaitre,
2018; Poblete ez al., 2018).

Uno de los ambitos prioritarios que debe fortalecerse para garantizar la calidad
de los doctorados en Educacion en Chile es la mayor consistencia entre los objetivos
y el perfil de egreso declarados por cada posgrado, fortaleciendo la articulacién con
su estructura curricular (Nafiez-Valdés y Gonzalez, 2019).

También debe fortalecerse la consistencia entre las lineas de investigacion de-
sarrolladas por los profesores adscritos a cada doctorado y el perfil de egreso del
mismo (Gorostiaga, 2017; Miranda, 2016; Perines y Murillo; 2017). Asimismo, dichas

lineas de investigacion no estan sustentadas por el nimero minimo de investigadores
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exigido por la CNA como estandar de calidad (Palamidessi e a/., 2014; Capocasale,
2015; Gorostiaga, 2017; Baeza, 2018).

Ademas es necesario perfeccionar los procedimientos de postulacion y seleccion
de postulantes (Corvalan ez al,, 2011; Miranda, 2016), asegurando una mayor calidad
en la toma de decisiones al momento de aceptar un postulante, especialmente cuan-
do no posee una formacioén o experiencia laboral e investigadora en el ambito de la
educacion.

Asimismo, el principal reto que enfrentan los doctorados en Educaciéon en Chile
sera incorporar acciones en sus planes de mejoras de corto y mediano plazo (Zapa-
ta, 2004) que garanticen mecanismos de aseguramiento de la calidad mas eficientes,
para avanzar hacia la obligatoriedad legal de acreditar estos programas de posgrado
(Corbalan ez al., 2011; Nufez-Valdés y Gonzalez, 2019), al igual como ocurre en Chile
con los programas de pedagogfa a nivel de pregrado.

Finalmente, algunas proyecciones de la investigacion pueden estar relacionadas
con la utilizaciéon de un enfoque cualitativo, mediante entrevistas y focus groups, que
analicen la percepcion y valoracion de la calidad de cada programa, desde la perspectiva
de diferentes actores relevantes de los doctorados, tales como profesores, estudiantes,
autoridades académicas y directores de tesis, entre otros (Perines y Murillo, 2017;
Nufiez-Valdés y Gonzalez, 2019).
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INTRODUCCION

Con el fin de caracterizar y conocer el significado de las orientaciones de los posgrados
en México, la indagacién que aqui se presenta tiene dos vertientes: la primera dirigida
ala revision de la literatura relacionada con el desarrollo de los posgrados en México
y las orientaciones de los mismos, y la segunda, los referentes empiricos emanados
del trabajo de campo, en el que se realizaron entrevistas abiertas a coordinadores de
maestrias en diversas areas disciplinares de la Universidad de Guadalajara (UDG), y
que a través de sus testimonios y reflexiones exponen desde su perspectiva particular,
en un contexto situado, la caracterizacion y significado de las orientaciones de las
maestrias.

La seleccion de los sujetos a entrevistar tuvo como criterio el acceso y la dispo-
nibilidad de tiempo de los coordinadores en cuestion, en tal sentido, se logré realizar
ocho entrevistas dirigidas a coordinadores que estan a cargo de maestrias con énfasis
en la investigacién y con orientacioén profesionalizante.

La estructura del articulo tiene sus cimientos en dos pilares: el primero la revision
de la literatura referente al desarrollo histérico de los posgrados en México, por una
parte, y por otra la revision de las politicas y marcos normativos del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologfa (CoNACYT) y la Subsecretaria de Educacion Superior; el segun-
do pilar son los datos empiricos producto de las entrevistas realizadas que permiten
analizar, desde el interior de los programas de maestria, como se llevan a la practica

las politicas y normas que se establecen en torno a la orientaciéon de los posgrados.

RUTA METODOLOGICA

Para el desarrollo de la investigacién se adopta una perspectiva cualitativa, cuya
caracteristica principal es recuperar la subjetividad de las personas. Este enfoque se
define como un constructo en el que se contempla la heterogeneidad de la realidad
social mediante una serie de situaciones diversas y complejas para comprenderla e
interpretarla (Cifuentes, 2011).

Silvia Elisa Castro Marcano. Profesora titular del Ministetio del Poder Popular para la Educaciéon, Venezuela. Es Licenciada
en Educacion con mencién en educacién inicial y primera etapa de educacién basica, Licenciada en Psicopedagoga con espe-
cialidad en dificultades en el aprendizaje y problemas emocionales y Doctora en Educacién por la Universidad de Guadalajara.
Su linea de investigacién es Estilos de pensamiento y procesos de formacion. Profesora de Espafiol en los cursos propedéuticos
de la coordinacion de servicios estudiantiles de la Universidad de Guadalajara en el periodo 2017-2019. Corteo electronico:
silviaec23@hotmail.com. ID: http://orcid.org/0000-0002-3968-6965.

Enrique Lopez Ramirez. Investigador de Investigacion, Innovacién y Desarrollo Tecnolégico Fornite S.A.S, Oaxaca, México.
Es Profesor del Tecnolégico Nacional de México/Instituto Tecnoldgico de Pochutla del 4rea de Ingenietias. Es Doctor en Edu-
cacion por la Universidad de Guadalajara y trabaja la linea de investigacién Tecnologfa, resiliencia y psicologia positiva. Correo
electrénico: quiqueohio@hotmail.com. ID: http://otcid.org/0000-0002-7526-5199.




revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 ¢ €733 « ISSN: 2448-8550

El proceso inductivo propio del enfoque cualitativo es fundamental porque, a
partir de elementos particulares obtenidos de la aplicacién de entrevistas abiertas a
coordinadores de maestrias profesionalizantes y con énfasis en la investigacion de
la UDG, se identificaron categorias generales que permitieron abordar el fenémeno
estudiado.

Por su finalidad, la presente investigacion es descriptiva-explicativa (Orozco y
Gonzalez, 2011), pues se pretende caracterizar las orientaciones de los posgrados
en México mediante el contraste de la normatividad establecida para los programas
de maestria y su operatividad, manifiesta en la ejecucion de los mismos en las aulas.

Acorde con esta postura epistemoldgica, se utiliz6 como técnica la entrevista
abierta puesto que permite aproximarse a una mayor amplitud de recursos, en com-
paracion con otros tipos de entrevista de corte cualitativo. En tal sentido, de acuerdo
con Del Rincén, Arnal, Latorre y Sans (1995), en este tipo de entrevista las preguntas
y el orden en el que se formulan no estan preestablecidos; las respuestas son abiertas,
permitiendo que el entrevistado construya, a través del discurso, distintos significados
conducentes a abordar el fenémeno estudiado.

Para caracterizar las orientaciones de los posgrados desde un espacio situado,
consideramos que la voz de los agentes garantes de llevar la normativa establecida
para dichos programas a la practica son los coordinadores de los mismos. En tal
sentido, la seleccion de los sujetos de estudio tuvo los siguientes condicionantes: que
fuesen coordinadores de maestrias con énfasis en la investigacion o profesionalizantes
de la UDG en ejercicio, que tuviesen la disponibilidad de tiempo e interés para dar
sus testimonios mediante entrevistas grabadas. Partiendo de estos criterios, luego
de realizar visitas a diferentes centros universitarios de la UDG (CUCEA, CUCE],
CUAAD, CUCS y CUCSH), se seleccionaron ocho coordinadores que para el afio
2017 estaban a cargo de maestrias profesionalizantes y con énfasis en la investigacion.

Una vez finalizado el proceso de entrevistas, se analizaron los datos y se identifica-
ron categorias generales que engloban el fendmeno estudiado, mismas que fungieron

como nucleos a partir de los cuales se realizo el analisis que se expone en este articulo.

EL CONTEXTO HISTORICO.
BREVE RECORRIDO POR LA HISTORIA DEL POSGRADO EN MEXICO

Los estudios de posgrado en México son relativamente recientes tomando en cuenta
que los antecedentes de la creacion de la universidad en este pais tienen un origen
mas remoto, tal y como lo resefia Marsiske (2000), quien sefiala que la Universidad
Real y Pontificia de México, conocida en la actualidad como Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), fue creada en 1551 erigiéndose como la primera
universidad mexicana, sin embargo, a partir de 1865 la educacion superior en México

empez6 a impartirse en las Escuelas Nacionales debido a que la Universidad Real y
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Pontificia de México fue cerrada. No obstante, 1910 marca el afio de la creacion de
lo que se considera como el inicio del periodo contemporaneo de la universidad en
México a través de la union de las Escuelas Nacionales en una sola institucion, hecho
que marca el surgimiento de la UNAM, institucién que alcanzoé su completa autono-
mia con la Ley Organica de 1945 (vigente en la actualidad), en la que se establecen
las relaciones entre el Estado y la universidad.

La década de los cuarenta del siglo XX es sefialada como el momento en el que
surgi6 la primera aproximacion de lo que hoy se conoce como el posgrado en México,
especificamente en 1946, afio en el que en la UNAM se creé la Escuela de Gradua-
dos, la cual estarfa encargada de la coordinacion de los estudios que se realizan luego
de la obtencién del titulo profesional y que fueron definidos como “altos estudios”;
posteriormente, en 1956 la Escuela de Graduados fue sustituida por el Consejo de
Doctorado, pero fue hasta 1967 cuando se creé el primer reglamento general de
estudios de posgrados, momento en el que el Consejo de Doctorado se convirtié en
el Consejo de Estudios de Posgrado.

La creacion del Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados (CINVESTAV) en
el afio 1961 fue un elemento clave para el desarrollo del posgrado en el pafs, puesto
que dentro de sus objetivos estuvo aunar la investigacion con la formacion de cuarto
nivel, en distintas disciplinas y areas. Posteriormente, en 1970 se cre6 el Consejo Na-
cional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), el cual a través del otorgamiento de becas
fue un motor que impulso la creacion, desarrollo y fortalecimiento de los programas
de posgrado (Arredondo, Pérez y Moran, 2000).

Asi mismo, a finales de los afios setenta, la Secretaria de Educacion Pablica (SEP)
creo la Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica (SESIC), cuya
finalidad también fue el apoyo y la promocién del posgrado. Para 1978 la Asociacion
Nacional de Universidades e Institutos de Ensefianza Superior (ANUIES), creada
en el ano 1950, hizo un esfuerzo conjunto de la mano del SESIC y desarrollaron
el Plan Nacional de Educacién Superior con el fin de impulsar y promover nuevos
programas de posgrado, ya que la oferta de este nivel de estudio era muy escasa a nivel
nacional, por lo que los profesionales que quisieran darle continuidad a su formacién
académica debfan acudir a universidades en el extranjero.

Esta dupla marco el inicio de la coordinacion y vinculacion con entes nacionales,
estatales, regionales e institucionales, que se constituyé como una manera de vincular
a las universidades publicas con la SEP y la ANUIES, y asi contrarrestar el rapido
y desordenado crecimiento de la matricula a nivel de posgrado. Este plan conjunto
(SEP-ANUIES) duré diez afios, de 1978 a 1988, y en el gobierno de Carlos Salinas
de Gortari la SEP de alguna manera excluy6 a la ANUIES de la toma de decisiones
referentes a las instituciones universitarias publicas (Arredondo y Navarro, 2012).

En el afio 1991 el ConacyT cred el Padron de Programas de Posgrado de Exce-

lencia, el cual fue implementado para otorgar recursos a los programas de posgrados
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siempre y cuando estos estuviesen registrados en dicho padrén, y para ello se estable-
cieron diversos requerimientos a los que se debian apegar las instituciones y que, a su
vez, funcionaron como mecanismos para establecer controles de calidad en la oferta
académica de los posgrados. Para el afio 2000 el Padrén de Programas de Excelencia
llego a acreditar 405 programas de posgrado y en el 2001, tras ciertos ajustes, se trans-
formé en el Programa de Fortalecimiento al Posgrado Nacional, que de acuerdo a los
planes estratégicos de desarrollo institucional se enfoc6 en el mejoramiento de los
programas y marco la incorporacion de las maestrias profesionalizantes al Programa

de Fortalecimiento del Posgrado Nacional (Serna y Pérez, 2012).

LLoS ESTUDIOS DE POSGRADO EN MEXICO

La organizacién actual de los estudios de posgrado en México es el resultado de
su desarrollo histérico y del conjunto de politicas materializadas en la creaciéon y
consolidacion de distintos organismos que se enfocaron a desarrollar y fortalecer al
posgrado, evidencia de ello es la descripcion de su configuracion historica, descrita
a grandes rasgos en el apartado anterior. Al respecto, Arredondo y Navarro (2012)
plantean que “los estudios de posgrado en México representan un universo de gran
complejidad y heterogeneidad, en parte debido a la historia del pafs, y en particular
a la historia de la educacién superior” (p. 13).

El posgrado en México en el siglo XXI se caracteriza por la poca cobertura
en contraste con el crecimiento de la matricula, la concentraciéon de los posgrados
en la capital y en las principales ciudades del pais, la variabilidad de la calidad entre
instituciones y, dentro de estas, incremento en la realizacién de estancias en el extran-
jero, aumento de la oferta de programas en instituciones privadas, la utilizacion de
la demanda como elemento que genera una marcada mercantilizacioén del posgrado,
baja eficiencia terminal, asignacién de salarios que no concuerdan con el nivel de
preparacion de los egresados, inversion estatal en investigacion baja a nivel pablico
y muy escasa en el nivel privado (Luchilo, 2010).

El Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC), como politica publica,
es la evidencia mas notoria del interés en incrementar la calidad del posgrado. El
mismo se constituyé como un esfuerzo conjunto desde 1991 por parte del CoNacyT

y la Subsecretaria de Educacién Superior de la Secretaria de Educacion Publica.

Las orientaciones en el posgrado

Una de las formas en las que se clasifican los programas de posgrado en México son
las orientaciones de los mismos. E1 PNPC reconoce la orientacién a la investigacion
y la profesional en el nivel de posgrado.

Partiendo de la lectura del Marco de Referencia para Evaluacion y Seguimiento

de Programas de Posgrados Presenciales desarrollado por CoNACYT-SEP (2015), aun
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cuando no se explicite, se puede interpretar que la orientaciéon de los programas de
posgrado reflejalos fines y el camino a seguir para la formacién de recursos humanos;
en tal sentido, en las orientaciones estarian implicados el curriculum de cada progra-
ma y los procesos de formacioén que se producen en el interior de cada uno de ellos.

Las orientaciones en los posgrados son reconocidas tanto desde el marco de
referencia antes mencionado como en el Reglamento general de posgrado de la
Universidad de Guadalajara (2004). En el Marco de Referencia para Evaluacion y
Seguimiento de Programas de Posgrados Presenciales (ConacyT-SEP, 2015) no se
ofrece una definiciéon propiamente dicha en el documento que se enfoca en las orien-

taciones de los posgrados; al respecto en el documento se expone textualmente que

Los Programas de Posgrado con Orientacién a la Investigacion se ofrecen en los niveles de especialidad,
maestria y doctorado en las diferentes areas del conocimiento. Los Programas de Posgrado con Orien-
tacion Profesional se ofrecen en los niveles de doctorado, maestria y especialidad, con la finalidad

de estimular la vinculaciéon con los sectores de la sociedad [p. 9].

De inicio, se observa que en este marco de referencia se especifican los niveles a
los que se aplican las orientaciones y esta exposicion inicial del documento unicamente
se refiere a la finalidad de los programas de posgrado con orientacién profesional, pero
no menciona la finalidad de aquellos posgrados con orientacion a la investigacion sino
hasta mas adelante, cuando se exponen los rasgos y referentes de las orientaciones.

Tomando como referencia el Reglamento general de posgrado de la Universidad
de Guadalajara (2004), se puede entender que las maestrias que brindan una forma-
cién enfocada en los procesos de investigacion tienen como objetivo, de acuerdo
al reglamento antes mencionado, “proporcionar conocimientos en una disciplina
o area interdisciplinaria, profundizando en los aspectos teéricos, metodologicos o
tecnoldgicos basicos para la investigacion y generaciéon de conocimientos” (p. 1), y
las maestrias profesionalizantes tienen como objetivo “proporcionar conocimientos
en una disciplina o 4area interdisciplinaria, profundizando en los aspectos teoricos,
metodolégicos o tecnoldgicos para ponerlos en practica en el desempefio profesio-
nal” (p. 1).

Para los fines de este articulo se requiere conocer un poco mas las caracteristicas
de las orientaciones de los posgrados, mas especificamente de las maestrias, y en este
apartado se abordara este punto desde la normatividad emanada por el CONACYT,
en la que de manera muy general se caracterizan estos programas. En tal sentido,
se toma como base para esta caracterizacion el apartado referente a los principales
rasgos de los posgrados profesionales, desarrollado en el documento correspondiente
al Marco de Referencia para Evaluacion y Seguimiento de Programas de Posgrados
Presenciales (CoNACYT-SEP, 2015) emanado por el CONACYT y la Subsecretarfa de

Educacién Superior.
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Un punto que vale la pena destacar es que el documento antes mencionado
hace referencia especifica a los doctorados y solo en unos cuantos puntos se refiere
a las maestrias; partiendo de esta observacion ya se nota poca claridad en cuanto a
la definicién de las orientaciones para el nivel de maestria, lo que de alguna manera
podria estar causando confusion en los usuarios de estos lineamientos normativos.

En cuanto a la admisién de estudiantes, el marco de referencia establece que
cada programa de maestria debe contar con un proceso de admisién riguroso que
garantice los conocimientos previos de los aspirantes, este rasgo es exactamente
igual para las dos orientaciones, este criterio flexibiliza las posibilidades de admision
en cada programa y deja a criterio e interpretacion de quienes los disefian establecer
cuales son los conocimientos que se requieren para formar parte de un programa de
posgrado en particular.

En cuanto al perfil de egreso, se establecen diferencias en las orientaciones. En
el caso de las maestrias profesionalizantes se plantea como proposito “profundizar
en las habilidades y competencias de un campo profesional para atender la demanda
potencial del mercado laboral y de impacto inmediato al sector profesional” [p. 9].
Enlo que se refiere a la orientacion a la investigacion “el programa tiene como pro-
posito la formacion de investigadores criticos y creativos a través de investigaciones
originales” [p. 13]. En tal sentido, se observa que las competencias que desarrollan
los estudiantes en una maestria con orientaciéon profesionalizante guardan relacion
con las demandas del mercado laboral, y el objetivo de los programas con énfasis en
la investigacion esta dirigido al desarrollo de habilidades para la investigacion, que
conllevan a la formacién de investigadores.

Una diferencia fundamental entre las dos orientaciones esta centrada en el tipo
de trabajo terminal que se ha de realizar en cada una, en este particular el marco de
referencia si establece lineamientos especificos tanto para la especializaciéon como

para la maestria y el doctorado; al respecto se menciona que

El trabajo terminal considera memorias, proyecto terminal, informe de actividad profesional o
tesinas y éstos deben de estar sistematicamente asociados a trabajos realizados en estancias en
laboratorios de investigacion, centros de investigacion y desarrollo en las empresas, o diferentes
lugares relacionados con el ambito socioeconémico del posgrado como hospitales, centros de

educacion, estructuras de gobierno, tribunales de justicia, etcétera [p. 11].

En el caso de las maestrias con énfasis en la investigacion, se establece como
unica forma de trabajo terminal la tesis. Al inicio del parrafo anterior se calificé como
fundamental para esta indagacién la diferencia entre el tipo de trabajo que se espera
en cada orientacion, ya que dicho trabajo constituye la mayor tarea o desafio al que
tiene que hacer frente el estudiante que realiza una maestria.

Garcia (2015) expone en su tesis doctoral que la orientaciéon profesionalizante

tiene un significado multiforme, sui géneris, que se configura en el interior de cada
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programa; al respecto la autora afirma que “la orientacién de los posgrados sélo es
una ventana al contenido del curriculum, que tendra que reflejar con mayor claridad
de qué manera se interpreta la orientacion profesionalizante” [p. 21]; en este particular
caso, Garcia coincide con la percepcién de quienes escriben este articulo, pero, desde
la perspectiva de este texto, también pareceria atribuible a la orientacién a la investi-
gacion un significado multiforme que va directamente relacionado con el curriculum,
funcionamiento y con las concepciones que se tienen en el interior de cada programa
de maestria acerca de lo que significa hacer investigacion cientifica. Esta afirmacion

tiene su sustento en las evidencias empiricas que se exponen en el siguiente apartado.

Contextualizacion de las maestrias con orientacion profesionalizantes
y con orientacion a la investigacion. De la normatividad a las practicas

cotidianas, un acercamiento a través de la voz de algunos de sus agentes

Debido a la poca literatura y escasa claridad en torno a las diferencias entre los pro-
gramas de posgrado con énfasis en la investigacion y los de orientacion profesiona-
lizante, y con la finalidad de obtener una caracterizacion de las orientaciones de los
posgrados, ademas de un acercamiento hacia la comprension del significado de la
orientaciéon de los programas desde su contexto, el presente apartado se enfoca en
caracterizar y contextualizar las orientaciones de los posgrados desde la perspectiva
de sus coordinadores, las cuales fueron capturadas a través de la realizacion de en-
trevistas abiertas a estos agentes.

Aun cuando, tal y como se sefiala en el apartado anterior, existe un marco nos-
mativo emanado del PNPC en el que se contemplan las orientaciones de los posgra-
dos, desde la perspectiva de este texto, se requiere comprender qué se entiende por
“profesionalizante” y por “énfasis en la investigacion”, desde el contexto en que se
llevan a cabo las practicas de formacion.

Algunos de los testimonios de los coordinadores son concordantes con lo que
se establece desde la normatividad de las orientaciones de los posgrados y de los
lineamientos emanados desde el PNPC, pero otros funcionan como contraejemplos
(actuaciones fuera de la norma) a lo que se espera del funcionamiento de un programa
profesionalizante o con énfasis en la investigacion, desde el marco de referencia que
reglamenta los posgrados de calidad en México.

Los aspectos abordados a través de las opiniones y reflexiones de los coordi-
nadores fueron muy variados, para efectos de este articulo se presentaran aquellos
elementos del discurso que ofrecen pistas sobre la caracterizacion de las orientaciones
de los posgrados, con el fin de poder identificar las diferencias en las orientaciones,
mas alla de los documentos normativos.

En cuanto a las diferencias entre la orientacion profesionalizante y la orientacion

ala investigacion se evidencia que algunos coordinadores en un primer momento las




revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 ¢ €733 « ISSN: 2448-8550

establecen desde la norma, en tal sentido, hay opiniones que se apegan a las normativas
del PNPC, tal y como lo expone el coordinador de uno de los programas situados

en el CUCEI cuando expresa que

La diferencia fundamental esta en que la orientacién a la investigacion esta dirigida a la generacion

de conocimientos y la profesionalizante a la aplicacién de los mismos [EC1C1].!

Esta opinién fue generalizada, es decir, la mayoria de los sujetos entrevistados
expuso que la aplicacion y generacion de conocimientos seria la diferencia fundamental
entre ambas orientaciones, sin embargo también reconocieron que la investigacion
esta implicada en ambas orientaciones y lo que marca las fronteras entre ambas es el

tipo de investigaciéon que emana de cada programa.

Ambos programas tienen un trasfondo de investigacion. Los programas profesionalizantes te
llevan mas a una especializacion en la parte profesional, en el hacer. Los que tienen énfasis en la
investigacion hacen investigacion de fronteras, hacen investigacién pura. Hago una diferenciacion
en el tipo de investigacion que se hace, los profesionalizantes se enfocan en el desarrollo profesio-

nal del estudiante en su intervencion en la practica en los sectores publicos y privados [EC2C2].

Otro elemento diferenciador es el que se refiere a la motivacion de los estudiantes
que se acercan a un programa de posgrado. En relacién con esto, uno de los coordi-

nadores de una maestria profesionalizante expres6 que

El receptor del servicio es totalmente diferente de un programa a otro, entendiendo como que
ofrecemos un servicio [...] la persona que se acerca a un programa profesionalizante tiene una
motivacion totalmente diferente a los que se acercan a una maestria con énfasis en la investigacion
[...] por lo general las profesionalizantes estan hechas para personas que estan ya en el ambito
laboral y que las competencias que buscan adquirir son para fortalecer su practica profesional

[EC3C].

Este comentario alude ala formacién de posgrado como un servicio que se ofrece,
en el que el bien que se oferta es la capacitacion de aquel que decide adquiritlo, pero
esta formacion que busca el estudiante da la impresion de estar mas relacionada con
los beneficios laborales que con los del aprendizaje; cabe preguntarse, si se asumen
las motivaciones de los estudiantes desde esta perspectiva, ¢donde quedan las moti-
vaciones relacionadas con el crecimiento personal y académico?

Por otro lado, las motivaciones de los estudiantes hacia las maestrias con orienta-
cién a la investigacion, también desde la perspectiva de quien coordina un posgrado
profesionalizante, estan sujetas a los espacios donde se desempenan laboralmente
los aspirantes, sin embargo en este caso el comentario da a entender que este tipo de
maestria no generarfa interés en quien no se encuentre relacionado con el ambito de

la investigacion y que en este tipo de programa el aprendizaje y la formacién que se

' El codigo que se asigna al final de cada vifieta corresponde al coordinadort entrevistado y al centro

universitario al que pertenece.
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suscitan en su interior no tienen utilidad alguna en el campo laboral. En tal sentido,
el significado que se esta dando desde esta opinion a la formacion para la investiga-
cién y a la profesionalizante sélo se enfoca en los beneficios laborales que luego de
la obtencién del grado de maestro van a alcanzar sus estudiantes.
[...] un programa en investigaciéon por lo general lo buscan personas que trabajan ya dentro de
una institucién donde se hace investigacion. Si yo tomo una maestria en investigacién y no estoy
ligado a la investigacion no va a servir de nadal [...] El tipo de alumnos que tenemos estan muy
enfocados en adquirir competencias para mejorar su condicién laboral, lo hacen para obtener

un mejor puesto, lo que no pasa en investigaciéon a menos que estés ya dentro de una institucion
universitaria [EC3C3].

Desde la perspectiva del coordinador de una maestria con énfasis en la investi-
gacion, las diferencias entre las orientaciones son abordadas de manera muy distinta,
lo que queda reflejado en los siguientes comentarios:

La diferencia es que una maestria que esta orientada a la investigacién va a formar gente con juicio

propio y ctitico, sin embargo, por lo que he leido, esto no esta muy explicito en los programas

profesionalizantes [EC4C4].

Le llaman tesis, pero no es tesis, porque no tiene la metodologia de una tesis de investigacion y
entonces se observa una desvinculacién en este tipo de trabajos y observamos en proyectos de

intervencion planteamientos de hipétesis y esto no es congruente [EC5C5].

Estos planteamientos enuncian los beneficios intrinsecos relativos al desarrollo
académico, muy vinculado con las habilidades para la investigacién que propone
Moreno (2002) en el caso del primer comentario, en el que la diferencia estd mar-
cada por el desarrollo del pensamiento critico en los programas con énfasis en la
investigacion. Asi mismo se alude a la tesis y el rigor con el que esta se construye
como una diferencia entre las orientaciones, ya que se sefiala que en los programas
profesionalizante se entiende por tesis algo distinto a lo que esta representa en un
programa de orientacién profesionalizante.

Otra perspectiva, ofrecida por un coordinador a cargo de un programa con
orientacion a la investigacion, sefiala que solo existe una orientacioén posible para un
programa de maestria, y esta es la orientacion a la investigacion, ya que, desde la vision
de este coordinador, los programas profesionalizantes deberfan ser especializaciones:

Yo nunca estuve de acuerdo con las maestrias profesionalizantes; para mi eso es una especiali-

dad donde se ensefian conocimiento aplicado a resolver problemas practicos, pero no se ensefia

pensamiento cientifico [EC5C5].

En este caso lo que estarfa estableciendo una diferencia serfa el desarrollo del
pensamiento critico; desde esta postura se podria inferir, en primera instancia, que
en los proyectos que se desarrollan desde los programas con orientacién profesiona-

lizante no se pone de manifiesto el pensamiento metodoldgico y todos los procesos
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cognitivos que desde éste se movilizan, sino que mas bien se ensefia a aplicar cono-
cimientos a situaciones practicas.

Otro topico que sali6 a relucir en las entrevistas, es el que se refiere a las fronteras
difusas entre la orientacion profesionalizante y la orientacion a la investigacion, al

respecto se encuentran comentarios como los siguientes:

No hay en el reglamento un concepto o especificaciones practicas de cémo han de ser los
programas profesionalizantes y con énfasis en la investigaciéon. Hace falta un reglamento mas

especifico que dé las pautas para ambas orientaciones [EC2C2].

He revisado los marcos de referencia, me sorprende porque no esta claro del todo... Para mi, los
profesionalizantes son para aplicar lo que saben, para ejecutar, sin revisar mucho estas perspec-
tivas; sigo pensando que los de investigacion serfan el fundamento para el desarrollo y avance

en la actual sociedad del conocimiento [EC4C4].

Los comentarios sefialan la falta de claridad del reglamento en lo que se refiere
a las orientaciones de los programas. Al revisar el Marco de Referencia para Evalua-
cién y Seguimiento de Programas de Posgrados Presenciales (ConacYT-SEP, 2015)
se nota un vacio en cuanto a como implementar la orientacioén profesionalizante o a
la investigacion en las maestrias.

De acuerdo con Garcia (2015), los marcos de referencia del ConacyT cada dia han
ampliado mas la informacion relacionada con las orientaciones, sin embargo, explici-
tamente en los apartados del marco de referencia denominados “Principales rasgos
de los programas de posgrados de orientacion profesional” (p. 9) y “de orientacion
a la investigacion” (p. 13), el documento alude en su preambulo a los programas de
doctorado tanto profesionalizantes como con orientacion a la investigacién y no hace
una referencia directa a las maestrias, y en la tabla donde se especifican los rasgos y
referentes de estos programas en cada orientacion se habla en lineas generales de los
posgrados, pero las notas de pie de pagina hacen referencia directa a los doctorados
y solo dos criterios se dirigen especificamente a las maestrias, el primero denominado
“Estructura del trabajo terminal”, correspondiente a la orientacién profesional, en el
que se sefiala el tipo de trabajo final que deben elaborar los estudiantes para alcanzar
el grado de maestros, y el segundo criterio, “Tesis de maestria y especialidad”, co-
rrespondiente a la orientacion a la investigacion, en el que se establece la tesis como
el tipo de trabajo para la obtencién del titulo correspondiente.

Lo antes expuesto indica que una de las diferencias fundamentales entre ambas
orientaciones es el tipo de trabajo que deben elaborar los estudiantes como produc-
to final de la maestria, pero la falta de especificidad en estos criterios deja abierta la
posibilidad a muchas interpretaciones y esto se ve evidenciado en opiniones como
las expuestas por los entrevistados, que son un reflejo de la falta de diferenciacion

especifica entre las orientaciones.
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En el mismo orden de ideas, relacionadas con las fronteras difusas entre las
orientaciones, se encontraron opiniones como las siguientes, emanadas en el primer
caso por el coordinador de una maestria con orientacion a la investigacion y en el
segundo por el coordinador de una maestria profesionalizante, ambos testimonios
ejemplifican la interpretacion de los coordinadores sobre las orientaciones de sus

programas:

Esta maestrfa de alguna forma es profesionalizante, considero que esta tiene muchos elementos
de esto [EC1C1].

Hicimos la solicitud ante el CONACYT y no entramos. Nos rechazaron porque el programa tiene
todos los rasgos de investigacion, pero nosotros planteamos que era un programa profesiona-
lizante [EC3C3].

Otro tépico que salid a relucir con frecuencia en las entrevistas realizadas fue el
referente a la simulacién como estrategia para la permanencia en el PNPC, la cual se
presenta de diferentes maneras, que se pueden ejemplificar a través de los testimo-

nios de los coordinadores entrevistados; a continuacion se exponen algunos de ellos:

Les decimos a los muchachos que CONACYT nos esta pidiendo que sea tesis pero en realidad
es un proyecto de intervencion. Nosotros internamente lo vamos a manejar como proyecto
de intervencién, pero se va a presentar en la portada como tesis porque es lo que quiere ver el
CONACYT, pero para nosotros un proyecto de intervencion es una investigacion, esto es porque
los temas tienen que ver mds con la prictica profesional, en tal sentido la tesis de los muchachos

son proyectos de intervencion [EC3C3].

Ocupamos que los nimeros correspondan a las exigencias del CONACYT y ahi entra la perversion
que genera este organismo al empujarnos a aceptar alumnos por cumplir con las normativas y
para que los profesores puedan obtener los estimulos necesarios y esto crea en los estudiantes
la idea de que pueden egresar por la simple necesidad que tiene el programa de la eficiencia
terminal [EC1C1].

Es un juego medio perverso ya que nosotros tenemos que fingir cosas que realmente no pasan
como el hecho de ocultar que los alumnos trabajan, por ejemplo, no deberia ser asi, pero asi lo
hacemos [EC3C3].

A partir de las dos primeras opiniones se puede deducir que los requerimientos
exigidos por el CoNacyT pueden producir el efecto contrario para el que fueron
creados, es decir, se establecen lineamientos que desde el papel parecen fomentar la
calidad de los programas, asi como los objetivos para ampliar la cobertura del pos-
grado, pero en la practica parecen incitar a la simulacion. Llama la atencion de estos
testimonios el uso de la expresion “juegos perversos” y “perversion” ya que de alguna
manera sefialan intencionalidad por parte del CONACYT y aceptacion por parte de los
programas. Estos mecanismos de simulacién sefialan violaciones a la ética, producto
de las presiones ejercidas por el sistema; con respecto a este tipo de conductas, Hirsch

(2012) expone, refiriéndose a la simulacion, que “...este tipo de acciones constituye
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un grave problema que debe resolverse por las consecuencias que acarrea para las
universidades y para la comunidad cientifica” [p. 142].

Pero la simulaciéon no opera tnicamente desde las acciones de la administracion
de la coordinaciéon de algunos de los programas abordados, también se evidencio la
simulacién en algunas acciones de los docentes, sefialadas por los coordinadores entre-

vistados. A continuacién se citan algunos ejemplos de este tipo de conducta no ética:

Los profesores muestran una tendencia a aceptar la direccion de tesis de muchos alumnos para
obtener las credenciales necesarias para el SNI, aun cuando en algunas ocasiones no muestran

el compromiso para guiar la investigaciéon de los alumnos que asumen [EC1C1].

Aunque dentro de este departamento hay muchos profesores investigadores la produccion
cientifica es muy baja, se trabaja mucho y dicen que se trabaja mucho, pero al final de cuentas
los nimeros son frios; si revisas te das cuenta que hay muy pocas publicaciones de calidad, en

eso veo una debilidad [EC3C3].

En el primero de los casos se evidencia que los intereses personales de los do-
centes investigadores sobrepasan las conductas éticas que se esperan de la actuacion
de quien asume la tarea de ser facilitador de procesos de aprendizaje. En el segundo
caso se pone de manifiesto la simulacion relacionada con la produccion cientifica
en cuanto a la falta de profundidad y de rigor de las investigaciones que se publican;
al respecto Barba, Gonzalez y Barba (2014) afirman que “la necesidad de publicar
puede transformar por completo la forma de investigar, al desarrollar proyectos que
puedan producir resultados de forma rapida” (p. 130). Es importante destacar que
el analisis de estos testimonios no pretende ser una generalizacion de las actuaciones
de los programas abordados ni de sus agentes.

Otro tépico que salié a relucir a partir de las opiniones de los coordinadores
entrevistados fue el que se refiere a las orientaciones de los posgrados y su impacto
en la incorporacién y/o permanencia en el campo laboral; con respecto a este se
emitieron opiniones que hasta cierto punto se contraponen, tal es el caso de dos
entrevistados que hablan, en el primer caso, de la insercion laboral que es favorecida
por la realizacién de una maestria con orientacion a la investigacion, y en el segundo
se expone que la realizaciéon de una maestria con énfasis en la investigacion serfa un

impedimento para la permanencia e ingreso en el campo laboral.

Los alumnos que hacen maestria en Economia (investigacién) se ubican muy facilmente en el
campo laboral y aun estando dentro del programa reciben propuestas laborales por parte de

organismos muy importantes como el Banco Mundial [EC2C2].

[...] hay pocos egresados en la licenciatura en Cultura Fisica y Deporte que trabajan en investi-
gacion, entonces yo creo que debemos ofrecerles una maestria que les mejore sus condiciones
laborales en el campo de trabajo, si la ofrecemos en investigacion [refiriéndose a la maestria] el
profesional de cultura fisica va a venir y decir, por ejemplo, “yo trabajo en el Gimnasio Vivo 47,

voy a venir contigo a hacer una maestria en investigacion y me voy a trabajar en el gimnasio a seguir
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atendiendo gordos en la banda sin fin”, entonces ni al estudiante ni al gimnasio les va a servir, ni

les va a interesar que el profesional haga una maestria con énfasis en la investigaciéon [EC3C3].

Las opiniones antes expuestas sefialan que la orientacién de una maestria puede
favorecer o no a sus estudiantes dependiendo de la disciplina en la que se encuentren
ubicados; de tal manera, hay disciplinas en las que se valora mas la adquisicion de
habilidades para la investigacién y en otras las habilidades practicas referentes a una
profesion.

En otros casos, como el que se ilustra a continuacion, el estudiante desde antes
de ingresar al programa de maestria debe estar trabajando en su area profesional
porque de lo contrario no podra tener acceso al trabajo de campo que se requiere en
las investigaciones que se desarrollan dentro de la maestria; esta situacion se alude
en el siguiente ejemplo, en el cual la burocracia y los filtros institucionales se hacen

presentes en la practica, aun cuando no estén expresos en ninguna normativa:

El alumno debe estar inmerso en un medio hospitalario porque es muy dificil hacer investigacion
clinica si no estas en la plantilla de un medio hospitalario porque nada mas por la pura proce-
dencia institucional no te van a aceptat, por ejemplo, si intentas ingresar al IMSS para hacer una
investigacion y estas vinculada con otra institucién, incluyendo la universidad, es indicativo de que

no vas a entrar; no sé si eso estara escrito pero la experiencia nos ha dicho que es asi [EC6C3].

Otro elemento destacable en las entrevistas realizadas es el que se refiere a las
particularidades de los programas de acuerdo a su funcionamiento interno, este topico
en particular alude al contexto propiamente dicho de los programas en cuanto a su
funcionamiento. Al respecto los coordinadores expresaron que:

Enla practica los programas pueden tener dos modalidades, a los de tiempo completo los quieren

enfocar mas a la investigacién aun cuando su orientacion sea profesional por lo que se deben

enfocar mas a la vinculacién con el sector puablico y privado, pero en esto los coordinadores

deben tener mas claridad en los objetivos de la orientacion [EC2C2].

Una de las grandes carencias en este programa es el manejo del inglés que en otros programas
no es tan notorio, es como que los muchachos de esta carrera creen que vienen a divertirse, a
jugar y hacer deportes y ademads a obtener un titulo universitario y no agarran con tanta seriedad
y formalidad sus estudios en el aspecto tedrico, a diferencia de un alumno de medicina o de

psicologfia, tiene un nivel altisimo de inglés y de compromiso con el programa [EC2C2].

Para el egreso se piden al menos dos ponencias o un articulo, los estudiantes prefieren las ponen-

cias, creo que esto obedece a que es menos rigurosa la participacién en los congresos [EC5C5].

La diversidad en las exigencias y en el funcionamiento de los diferentes programas
sali6 a relucir en muchas de las opiniones de los entrevistados, no sélo en las que se
exponen en los fragmentos seleccionados, las mismas dan cuenta de las diferencias
que existen en la formaciéon que pueden originarse por las disciplinas, por el nivel
de compromiso y las habilidades de los estudiantes, por las caracteristicas del centro

universitario en el que se encuentran.
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Las estrategias de formacion en la orientacién profesionalizante y en la orienta-
cién a la investigacion fue otro de los topicos que se hizo presente en las entrevistas
realizadas; al respecto los coordinadores senalaron elementos que dan pistas de las
tareas, actividades y contenidos que se abordan en el interior de los programas de
las maestrias que coordinan. Con el fin de sistematizar las opiniones emitidas, las
mismas se organizaron de acuerdo a ciertos ejes generadores como la ensefianza de
contenidos, las vinculaciones, las tutorfas y los coloquios.

Nosotros tenemos un primer curso que se llama Metodologfa de Investigaciéon y empezamos por

sentar las bases para que logren diferenciar lo que es un conocimiento empirico y un conocimiento

cientifico, se les ensefian los diferentes tipos de investigacion para darles una vision general [...]
los alumnos no le encuentran muchas veces el sentido a aprender las estructuras conceptuales

de la ciencia y por ello hacemos mucho énfasis sobre todo en la vinculacién de los elementos

tedricos con los practicos [EC5C5].

En cuanto a las tutorfas se evidenciaron en las entrevistas maneras muy diversas
de implementarlas en la practica; al comparar los programas entre si, en algunas maes-
trias sélo se contempla la figura del director de tesis, en otras las del tutor, director y

codirector, y en otras estas etiquetas son sinébnimos entre si.

Cuando entra el alumno le asignamos un tutor, director y asesor para estancia de vinculacion, él

debe ver el proyecto en el lugar donde se realiza la practica [EC3C3].

Tenemos un sistema tutorial a nivel licenciatura, pero esto no esta consolidado a nivel del pos-
grado y esto deberfa ser una continuidad. El director debe estar implicado en la practica y en la
investigacién que hace el estudiante [...] Algunos programas en este centro universitario asig-
nan a los estudiantes tutor y director de tesis, sobre todo en los programas a distancia, el tutor
cumple el rol de orientador, psicélogo, consejero, y es fundamental para evitar la desercion. En
los programas presenciales el tutor esta presente desde el primer semestre, y luego se asigna el

director de tesis que acompafa al estudiante a partir del segundo semestre [EC2C2].

En cuanto a las actividades y tareas que se desarrollan dentro de los programas,
desde la perspectiva de sus coordinadores, que en el caso de los entrevistados todos
cumplen funciones de docencia, se evidencié un abanico de estrategias que, desde el
punto de vista de éstos, son las que fortalecen la consolidacion de las habilidades que
se esperan de un estudiante que realiza un programa profesionalizante o con orienta-
cién a la investigacion; entre estas actividades destacaron las practicas profesionales,
las vinculaciones con expertos en la investigacién y con las instituciones donde se
realizan las practicas, la incorporacion de los alumnos a grupos de investigacion y

los coloquios.

Dependiendo de la naturaleza del programa se establecen las vinculaciones y el tipo de dependencia
en la que se realiza. El proyecto de investigacién tiene que estar vinculado con la practica. Las
practicas tienen que tener un propésito, hoy es asi, antes no funcionaba del todo de esta manera,

pero estos son los ajustes que han incrementado la calidad de los programas [...] Los estudiantes
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que estan en programas con orientacion a la investigacion estan mas en contacto con investiga-

dores y ese contacto es una de las maneras en las que formamos para la investigacion [EC2C2].

Tal y como se refleja en la cita anterior, las actividades que se desarrollan en los
espacios con los que se vinculan los estudiantes parecieran ser las que configuran
las orientaciones de los programas en el hacer; en tal sentido, el énfasis esta en el
contacto con el campo en el que se inserta el estudiante en su proceso de forma-
cion. En los programas profesionalizantes este campo estd situado en las empresas
y espacios laborales, y en el caso de los programas con énfasis en la investigacion en
la insercién de los estudiantes a grupos de investigacion y en la construccion de un
objeto de estudio.

Con respecto a la socializacion del conocimiento, el coloquio, conocido también
como foro en otros programas, es la actividad mas recurrente dentro de los progra-
mas de maestria en ambas orientaciones, sin embargo esta practica tiene lineamientos
distintos en cada programa en cuanto a la formalidad, momento del programa en el
que se hace, tiempo de duracién; entonces, de acuerdo a los entrevistados, en algunos
casos el coloquio es abierto al publico en general y en otros es unicamente para el
estudiante, su director y sus lectores; en uno de los programas esta actividad se realiza
a partir del segundo semestre, en la mayorfa se hace desde el primer semestre, en
otros se realiza dos veces por semestre. Casi todos los coordinadores entrevistados
calificaron este tipo de practica como beneficiosa, a excepcion de un coordinador
que expuso que le parecia poco util para los objetivos del programa que coordina,

asi como para los intereses de sus estudiantes.

Es una experiencia buena y enriquecedora, en algunos casos los coloquios se hacfan dentro de
la clase porque la presencia de los demas compaferos es muy enriquecedora. En el pasado para

algunos programas no era una practica recurrente, actualmente si [EC2C2].

No dio resultado hacer coloquios dentro del programa ya que ellos [refiriéndose a los estudiantes]
estan acostumbrados a asistir a congresos nacionales e internacionales por lo que los coloquios

les parecfan algo muy basico [EC1C1].

Los coordinadores de maestrias con énfasis en la investigacién destacaron la im-
portancia de la escritura de articulos y la participacién en congresos como practicas

beneficiosas en la formacién de investigadores:

Al egresar esperamos que tengan por lo menos dos publicaciones realizadas durante el trayecto
del programa, es un requisito interno. Que sean capaces de hacer difusiéon del conocimiento,
que asistan a un congreso y que hagan una presentacién de tesis en la que empleen un lenguaje
técnico profundo y que los trabajos de tesis estén sustentados con una base matematica que los
respalde [EC6C3].

La maestria para mi es preparacién para que los estudiantes puedan escribir un articulo, aunque
esto suene crudo [EC1C1].
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Otro elemento que aparecié como una constante en las entrevistas realizadas fue
el que se refiere al perfil de ingreso de los estudiantes, que en cierta medida pareciera
configurar las practicas que se realizan posteriormente a lo largo del programa como
actividades remediales tendentes a solventar las carencias con las que ingresan los
estudiantes a la maestria. .a mayoria de las deficiencias de los estudiantes, sefialadas
por los coordinadores, hacen referencia a vacios en la formacioén que recibieron en
el pregrado y a la poca claridad que tienen en relacion con las orientaciones de las
maestrias que seleccionan para dar continuidad a su formacién académica; en otros
casos se sefialan las competencias con las que vienen los estudiantes como un elemento
que se toma en cuenta para el ingreso a los programas. A continuacién se exponen

algunas de las expresiones de los entrevistados que ilustran lo antes expuesto:

La desorientacion con la que llegan muchos estudiantes a este programa de maestria tiene
mucho que ver con la formacién que se les da en el pregrado y con la falta de informacion de
los alumnos en cuanto a qué implica cada orientacion [...] Con la entrevista, en la selecciéon de
aspirantes verificamos sus conocimientos y expetiencia en investigacion, en ella preguntamos si
estan trabajando con algin equipo de investigacion, les hacemos preguntas como qué es para ellos
la investigacion, por qué un programa de investigacion. El criterio fuerte es la linea de formaciéon

y el promedio, no la modalidad de egreso del posgrado [EC1C1].

Cuando llega el aspirante a solicitar el ingreso al programa he notado que por lo menos de diez

alumnos nueve nunca han tenido experiencia o acercamiento a la investigacion [EC3C3].

Las carreras de diseflo se han vuelto muy practicas, los alumnos no leen nada, y si les das un
articulo en inglés mucho menos, hay fallas a nivel de la comprension lectora en el idioma inglés

y eso no cambia mucho en espafiol [EC5C5].

[...] los economistas suelen hacer muchos analisis cuantitativos desde el pregrado y estan mas
familiarizados con la escritura académica, los estudiantes que vienen de otra formacién inicial

muestran muchas dificultades para la escritura académica [EC2C2].

La gente en diseflo y en arquitectura, por ejemplo, saben de métodos de disefio, pero no de méto-
dos de investigacion, se les dificulta establecer hipotesis y relaciones entre variables, entre muchas
otras cosas |[...] dentro de nuestro programa hay muchos disefiadores, pero ellos generalmente
no tienen conocimientos sobre como abordar una investigacion cientifica, conocen métodos de
trabajo en los que se observa mas bien un abordaje muy empirico y con poca rigurosidad [...]
muchos aspirantes expresan su deseo de conocer, de investigar, pero al mismo tiempo dicen
no saber cémo; la carta de exposicion de motivos y la entrevista nos dan idea de como vienen

preparados los alumnos [EC5C5].

En cuanto a los elementos decisivos para el ingreso de los estudiantes a los
programas de maestria
Una de las principales causas por las que no aceptamos a los alumnos es por el bajo dominio del

idioma inglés y otra carencia es que no saben investigacion y aparte no les gusta la investigacion

por el tipo de carrera de la que vienen [EC3C3].
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Uno de los requisitos pata el ingreso es que el aspirante pertenezca a alguna organizacién de
salud en la que puedas obtener el apoyo institucional, en el caso de los independientes, es decir
los que hacen consulta privada, ahi se explora mucho, cémo le vas a hacer, en el momento de la
entrevista [...] Uno de los factores de peso para el ingreso es que estén dispuestos a dedicar el
tiempo y la estabilidad laboral que tienen [...] se requiere que sean expertos en la parte clinica,

si no conocen la enfermedad van a hacer interpretaciones erroneas [EC6C3|.

Otro de los tépicos al que se refirieron los coordinadores es el relativo a la norma-
tividad del CONACYT y sus implicaciones en los procesos administrativos y formativos
en los programas de maestrfa, respecto a este tema algunas de las opiniones de los

entrevistados se exponen enseguida:

En cuanto a la cantidad de alumnos que podemos aceptar necesariamente tenemos que adap-
tarnos a las exigencias del CoNAcYT [...] hay programas que tienen éxito en su interior, pero no
cumplen con las exigencias administrativas de CONACYT y eso genera incongruencias que deben
resolverse [EC2C2].

El reglamento de la universidad dice que te puedes titular por tesis o proyecto de intervencion,
pero el PNP solo admite tesis, entonces sile digo a PNP que tengo un programa en el que tengo

la opcidn de titulacién por proyecto de intervenciéon me van a decir que no [EC3C3|.

CoNAcYT te pide que busques tu area y no queda mas remedio que ubicarte en un area muy
general porque las que son mas especificas estan relacionadas con la tecnologia, pareciera que
desconocen muchas areas relacionadas con las ciencias sociales y por eso se cae en generalidades
que causan imprecisiones cuando se trata de definir algunos programas de maestria [...] estd
bien que se establezcan reglas pero no que te dediques a comprobatlas, ellos deberfan hacer el
seguimiento y yo creo que la formacién humana debe ir mas alla, sin embargo dejan todo el peso

en la coordinacién del programa [EC4C4].

Por una parte, las politicas del CoONACYT a través de los lineamientos que rigen
al PNPC se dirigen principalmente a fortalecer la calidad del posgrado en el pafs,
pero por otra parte pareceria que la rigidez de algunos lineamientos y la excesiva
flexibilidad de otros, caracterizada por la falta de delimitaciéon en las guias para el
funcionamiento de los posgrados, se convierten en un obstaculo para el desarrollo
de algunos programas. Al respecto, Arredondo y Navarro (2012) afirman que “el
posgrado esta regulado en exceso y, a la vez, esta insuficientemente regulado” (p. 13).

El dltimo tema que se abordara en esta caracterizacion contextualizada de los
programas de maestria que son muestra de este estudio es el que se refiere a la orien-
tacion de las maestrias y su relacién con la prosecucion de estudios doctorales:

A partir de que se abrié aqui el doctorado, aproximadamente el cincuenta por ciento de los es-

tudiantes continda sus estudios. Algunos estudiantes desarrollan el gusto por la investigacién y

otros definitivamente se alejan de este tipo de actividades porque se dan cuenta de que investigar

no es lo suyo [EC6C3|.

Muchos de los estudiantes que hacen maestrias con énfasis en la investigacion contindan su
formacién con estudios de doctorado a diferencia de los estudiantes que hacen maestrias pro-
fesionalizantes [EC2C2].
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Muchos alumnos al terminar la maestria nos dicen querer continuar en un doctorado, el problema

en nuestra disciplina es que los doctorados sélo estan en el extranjero [EC5C5].

De acuerdo con las opiniones emitidas por los coordinadores entrevistados en
cuanto al interés de los estudiantes por continuar realizando estudios de cuarto nivel,
se puede inferir que la maestria tiene una funcién orientadora en los estudiantes,
dado que les permite explorar diversas posibilidades para desarrollarse dentro de sus
disciplinas. Por otra parte, las orientaciones de las maestrias parecen configurar el
perfil de sus estudiantes y su inclinacién hacia la investigacién o hacia la aplicacion

de conocimientos en el campo laboral.

CONSIDERACIONES FINALES

A manera de sintesis, a continuacion se expondran los elementos que, a partir de los
datos emanados de las entrevistas realizadas a coordinadores de distintos programas
de maestria, permiten contextualizar y dar significado a las orientaciones de los pos-
grados mas alla de la norma.

En tal sentido, se enuncian de forma comparativa las diferencias y similitudes
encontradas en las orientaciones de los posgrados, de acuerdo a los testimonios de
los coordinadores como agentes encargados de llevar a cabo los procesos adminis-
trativos y en algunos casos formativos que ocurren al interior de los programas de
maestria con diferentes orientaciones.

Es necesario reiterar que los lineamientos que definen ambas orientaciones son
muy generales, lo que hace que los limites entre los dos tipos de posgrado sean difu-
sos, dando cabida a una interpretacion sui géneris del significado de cada orientacion.
Lo anteriormente expuesto deja en evidencia que la concepcién de lo que significa
investigar, desde la perspectiva de los coordinadores de los diferentes programas, es
variable y guarda relacién con la disciplina base a la que pertenecen. Asimismo, aun
cuando la orientacién de los programas es un referente para disefiar los objetivos de
formacion que se plantean al interior de los posgrados, no se percibe que tengan de-
bidamente definidos los requisitos para el ingreso y la permanencia de los estudiantes
en los diferentes programas, requerimientos que son muy diversos y que carecen de
uniformidad entre las orientaciones de los programas de posgrado.

Un problema que quedd en evidencia en este estudio es que la excesiva regulacion
normativa del PNPC tiende a generar mecanismos de simulacién como estrategia
para la incorporacién y/o permanencia en dicho programa. Se hace necesario enton-
ces profundizar el estudio referente a la normatividad que regula a los posgrados de
calidad para crear mecanismos que disminuyan la simulacién tanto en los procesos
administrativos como de formacion. Sin embargo, es importante destacar que la orien-
tacion de los programas desde el deber ser (normatividad) es una manera de clarificar

los propositos de los procesos de formacion que se dan en su interior.
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La orientacién profesionalizante en las maestrias se enfoca en la aplicacion de los
conocimientos a la practica en contextos laborales y es flexible en cuanto al tipo de
trabajo terminal que debe desarrollar el estudiante para obtener el grado académico
de maestro. La actividad formativa mas relevante en la orientacion profesionalizante
es la practica profesional que se realiza a través de la vinculaciéon con los sectores
productivos del pais.

Por otra parte, la orientacioén a la investigacion se centra en la formacion de
investigadores y en la generaciéon de conocimientos, que no necesariamente estan
en estrecha vinculacion con las necesidades de los sectores productivos, puesto que
dicha produccién es mediada por interrogantes e inquietudes de tipo académico, que
suele tener una inclinacién mas tedrica que practica. Esto, de acuerdo a los testimo-
nios recabados, genera distancia entre lo que se aprende al interior de este tipo de
programas y la insercion laboral de sus estudiantes.

Una de las explicaciones de este distanciamiento podtia ser que el Gnico tipo de
trabajo terminal que se acepta en las maestrias con orientacion a la investigacion es
la tesis, siendo importante sefialar que las tematicas abordadas por los estudiantes
no estan dirigidas necesariamente a resolver problemas practicos que impacten en la
productividad de los sectores que movilizan la economia en el pais. Y aunque esto no
podria considerarse como una constante, si es frecuente, de acuerdo a los testimonios
de los coordinadores de este tipo de programas, en los que han resaltado que los ejes
tematicos de los tesistas deben responder a las necesidades propias de campos acadé-
micos mas que a la resolucién de problemas practicos propios de ambientes laborales.

Al vincular las practicas de formacién con las orientaciones de los posgrados, otro
factor crucial expuesto por los coordinadores de ambos tipos de maestria es que la
forma en la que se ensefia a investigar guarda relacion directa con la disciplina desde
donde se ensefia, y esto se evidencia en los procesos de tutoria, que toman diversas
formas de acuerdo a la orientacion del programa de la maestria y a sus lineamientos
internos.

Un ejemplo de ello son los coloquios, que aun cuando son una practica recurrente
para la formacion, tanto en la orientacion a la investigacién como en la profesiona-
lizante, muestran diferencias en cuanto al objetivo para el que son planeados. En los
programas con énfasis en la investigacion se planea como un espacio en el cual sélo
académicos y estudiantes son convocados con la finalidad de disertar sobre los avances
de un trabajo de investigacion desde una perspectiva tedrica y metodologica, mien-
tras que en los programas profesionalizantes son eventos abiertos a organizaciones
publicas y privadas en los que se pretende que las investigaciones sean consideradas
como aportes para ser implementados en espacios laborales.

Es importante destacar que el objetivo de este articulo fue contextualizar los

programas de maestria desde la perspectiva de sus coordinadores como agentes que
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movilizan los procesos administrativos y en muchos casos formativos de los posgrados

en cuestion; en tal sentido, es necesario dejar muy claro que la caracterizacion de los

programas que aqui se hace no pretende establecer determinismos ni generalizaciones,

ya que los datos empiricos obtenidos a través de las entrevistas hablan de la realidad

(que de por si es dinamica) en un momento determinado.
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“Aprender matematicas es resolver problemas”:
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ResuMEN

Para gestionar el aprendizaje de las matematicas, es decir, la
adquisicién y uso de recursos para crear un entorno en el que
la matemadtica sea accesible a los estudiantes, es necesatrio
investigar los aspectos que lo promueven, como lo cognitivo,
lo didactico, lo tecnolégico, lo afectivo, entre otros. Particu-
larmente, desde lo afectivo, en este articulo se analizan cuatro
tipos de creencias de estudiantes de bachillerato: 1) creencias
de autoeficacia en matematicas, 2) creencias sobre la ensefianza
de las matematicas, 3) creencias sobre el aprendizaje de las ma-
tematicas, y 4) creencias sobre la evaluacion en matematicas. La
investigacién es de corte cualitativo, se accedio a las creencias
de los estudiantes mediante un cuestionario, y los datos se
examinaron bajo un analisis tematico. Los resultados eviden-
cian tres niveles de autoeficacia: baja, media y alta, asociadas a
entender los temas de matematicas. Se identificé también una
tendencia a creer que aprender matematicas es resolver proble-
mas, y respecto a la ensefianza de las matematicas, las creencias
de los estudiantes estan asociadas a las actividades que ellos y
el profesor realizan en clases. Las creencias de evaluacion en

matematicas estan asociadas a la asignacién de una calificacion.

Palabras clave: creencias, matematicas, estudiantes, autoeficacia.

ABSTRACT

To manage the learning of mathematics, that is, the acquisition
and use of resources to create an environment in which math-
ematics is accessible to students, it is necessary to investigate
the aspects that promote it, such as the cognitive, didactic, tech-
nological and affective ones, among others. Particularly, from
the emotional point of view, this article analyzes four groups
of beliefs of high school students: 1) beliefs of self-efficacy in
mathematics, 2) beliefs about teaching mathematics, 3) beliefs
about mathematics learning, and 4) beliefs about the evaluation
in mathematics. The research is qualitative, the beliefs of the
students were accessed through a questionnaire, and the data
was examined under a thematic analysis. The results show three
levels of self-efficacy: low, medium and high, associated with
the domain source, to understand the subjects of Mathematics.
There was also a tendency to believe that learning Mathematics
is problem solving, and regarding the teaching of Mathematics,
students’ beliefs are associated with the activities that they and
the teacher perform in classes. Mathematics assessment beliefs
are associated with assigning a grade.
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INTRODUCCION

Las creencias en la educaciéon matematica, una problematica de estudio

En la vida social y escolar las matematicas pueden ser vistas como las caras de una
moneda, dos caras de valencia distinta, una positiva y una negativa, la cara positiva
muestra una asignatura escolar que goza de prestigio y popularidad. En México,
por ejemplo, las matematicas estan presentes en el curriculo de toda la educacion
obligatoria y el nimero de horas dedicadas a su estudio suele ser mayor entre el res-
to de asignaturas. Socialmente, el alto desempefio en matematicas, por sobre otras
asignaturas, se considera una manifestacion de inteligencia, una caracteristica que no
es alcanzable por toda la matricula escolar, sino que se reserva a un bajo porcentaje
de ella. A esto se unen las evaluaciones del sistema educativo, en las que el desempe-
o y el rendimiento escolares se traducen en saber matematicas y ciencias y poseer
habilidades lectoras. De esta manera, saber matematicas o dedicarse a su estudio se
traduce en prestigio escolar y social.

La cara negativa, por otro lado, nos muestra a las matematicas como una asignatura
que determina el acceso de los estudiantes a otros cursos y niveles escolares, quienes
no logran acreditar matematicas socialmente son considerados como malos estudian-
tes y relegados a la poblacidon que no se espera que estudie una carrera de ciencias
o donde las matematicas juegan un papel preponderante. También nos muestra una
asignatura que es catalogada como dificil de aprender y cuyo estudio pocas veces
logra disfrutarse, por lo que se convierte en la asignatura mas rechazada del curriculo
escolar. Todos estos factores obstaculizan el aprendizaje y en ocasiones extremas
conducen al abandono escolar. Robert Mager, uno de los nombres mas reconocidos

en el campo de la formacion y la mejora del rendimiento educativo americano, decia
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“para que una cosa sea util, hay que usarla, pero lo que se odia, mas se maltrata que
se usa” (Mager, 1984, p. 1). La frase es tan clara que no necesita una interpretacion.
En educacién matematica, desde la linea del dominio afectivo los resultados
de investigaciones sefialan que los éxitos y fracasos escolares no siempre dependen
de las capacidades cognitivas de los estudiantes, sino de factores inherentes al ser
humano, como las emociones, las creencias de autoeficacia y las actitudes (McLeod,
1992; Gomez-Chacon, 2000; Ozkal, 2019); ademas estos factores juegan un papel
relevante en el aprendizaje y la ensefianza de las matematicas, por ejemplo en el re-
chazo o el gusto por ellas (Zan y Di Martino, 2007; Di Martino y Zan, 2010, 2011,
Gomez-Chacon, 2010; 2013; Grootenboer y Marshman, 2016; Martinez-Sierra y
Garcia-Gonzalez, 2014, 2016, 2017; Garcia-Gonzalez y Pascual-Martin, 2017).

De acuerdo con Miguez-Escorcia (2004), el rechazo hacia las matematicas es
mas notorio a partir de tercer grado de primaria (8-9 afios), aqui empiezan a gene-
rarse creencias de rechazo o aceptaciéon dependiendo del tipo de experiencias que
se tengan en los cursos. Entre las causas del rechazo se encuentran la dificultad para
comprender los temas matematicos escolares por parte de los alumnos, la creencia
de que las matematicas son dificiles y las creencias sobre la ensefianza de las ma-
tematicas; es comun, por ejemplo, escuchar a estudiantes y padres de familia decir
que no se logra el aprendizaje porque el profesor no ensefia bien. Una de las graves
consecuencias de este rechazo hacia las matematicas es el bajo desempeno escolar de
los estudiantes, no solo en las clases de matematicas, sino en todo el nivel educativo
en el que se encuentran.

Respecto al nivel de bachillerato (15 a 17 afos) en el area fisico-matematica,
Garcia-Gonzalez (20106) sefiala que los estudiantes, aunque son conscientes de que
en esta modalidad existe una gran carga de matematicas en sus asignaturas, expe-
rimentan emociones negativas en sus clases de matematicas, entre ellas el miedo a
pasar al pizarrén a resolver problemas debido a la creencia de que sus compaferos
y el profesor los juzgaran si cometen errores, el estrés al presentar examenes y la
frustracion si los reprueban, y el miedo a no acreditar los cursos de matematicas,
pues esto puede obstaculizar su egreso del bachillerato.

En este articulo nos hemos interesado en el nivel de bachillerato por considerarlo
un parteaguas en la vida escolar de los alumnos, debido a que este es el dltimo grado
de educacion obligatoria en México; al finalizarlo los estudiantes deberan decidir
entre continuar o no con su formacién profesional. Al estudiar las creencias de los
estudiantes lo hacemos con el proposito de conocer qué es para ellos la matematica,
cémo la consideran, cuales han sido sus experiencias con esta asignatura y qué tipo
de estudiantes se consideran y por qué. Con ello consideramos que estaremos en
condiciones de hipotetizar sobre la gestién del conocimiento matematico a través del

dominio afectivo. Por tanto el objetivo de investigacion planteado fue indagar cuatro
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tipos de creencias: 1) creencias de autoeficacia en matematicas, 2) creencias sobre la
enseflanza de las matematicas, 3) creencias sobre el aprendizaje de las matematicas y

4) creencias sobre la evaluaciéon en matematicas.

Las creencias en la educacion matematica: antecedentes

Respecto a las creencias, se ha enfatizado que “para entender como ensefan los
maestros debemos entender sus creencias, las cuales dirigen su actuar” (Nespor,
1987, p. 323), de modo que el interés en el estudio de las creencias ha crecido y se ha
extendido a distintos campos disciplinares.

En educacién matematica el interés por investigar sobre las creencias se debe
principalmente a que éstas influyen significativamente en la toma de decisiones de los
estudiantes respecto de su aprendizaje y de los maestros respecto de las intenciones
curriculares. Por ejemplo, Skott (2009) argumenta que las creencias de profesores
son consideradas como un principio explicativo de su practica; en el caso mexicano
Rodriguez, Navarro y Garcia-Gonzalez (2018) argumentan que los profesores se
reconocen como trasmisores de conocimiento, sin embargo sefialan que este no es
su unico fin, pues su labor también requiere de otro tipo de actividades no centradas
en el conocimiento matematico, por ejemplo, asistir a reuniones fuera y dentro de la
institucién; organizar, asistir y participar en eventos académicos, culturales y depor-
tivos; realizar las actividades de comisiones especificas, entre otras.

La investigacion sobre creencias en matematicas se ha desarrollado en todos los
niveles educativos, considerando tanto a profesores como a estudiantes. Por ejemplo,
en nivel basico Markovits y Forgasz (2017) examinaron las creencias acerca de la
matematica de 281 alumnos de 4° y 6° grados (9-12 afios) en Israel y sus autopercep-
ciones de los niveles de logros matematicos. Observaron que el 26% cree que para
comprender la matematica es necesario ser inteligente o sabio. Se encontré ademas
que las nifias creen que la matematica es para hombres debido a que ellos tienen mas
capacidad y oportunidad de sobresalir que ellas; esta creencia fue una de las prime-
ras reportadas por la literatura (Forgasz, Leder y Gardner, 1999), al parecer es una
creencia estable, se ha mantenido por casi 20 afios, y de no hacer algo por cambiarla,
a futuro las nifias seguiran creyendo que las matematicas son un dominio masculino.

En nivel secundaria (13-15 afios), Gémez-Chacén, Op’t Eynde y De Corte (2006)
investigaron sobre la estructura y la naturaleza de los sistemas de creencias de un
grupo de estudiantes de Espafa. Sus resultados indican que existe una relacion entre
las creencias de los estudiantes sobre si mismos (autoeficacia), la eleccion de carrera
y el rendimiento escolar; ademas encontraron que, para este grupo de estudiantes, la
forma en que su profesor impartia las clases no repercutia en las creencias que ellos

tienen hacia las matematicas.
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Por su parte, Lemus y Ursini (20106) realizaron un estudio sobre las creencias y
actitudes hacia las matematicas de un grupo de 55 alumnos de bachillerato mexicano.
Los resultados indican que los estudiantes creen que la matematica es la asignatura
mas dificil o facil dependiendo de sus cursos anteriores, en términos tedricos este
resultado apunta a que la creencia de la dificultad de las matematicas se basa en las
experiencias de dominio de los estudiantes (Usher y Pajares, 2009), es decir, en las
actividades matematicas realizadas en sus cursos anteriores, como resolver problemas,

acreditar examenes, entre otras.

MARCO CONCEPTUAL

Creencias y autoeficacia

Entendemos las creencias desde la postura de Skott (2013) como “las construccio-
nes mentales individuales y subjetivamente verdaderas de los estudiantes, cargadas
de valores que son resultado de experiencias sociales significativas que tienen un
impacto en la interpretacion y la construccion del aprendizaje de las matematicas”.
Esto significa que las creencias son pensamientos de los estudiantes que deben ser
considerados verdaderos y no someterse a evaluaciones por parte de terceros. Es
importante resaltar que, desde esta postura, las creencias de los estudiantes hacia la
matematicas, su enseflanza y aprendizaje, son producto de su vida escolar, esto es, de
lo que han vivido y siguen viviendo durante sus clases de matematicas del bachillerato
y de los niveles anteriores.

Para este estudio es de gran relevancia un grupo de creencias que se ha estudiado
ampliamente en areas diferentes a la educacion y en ella misma: las creencias de au-
toeficacia; éstas son el reflejo de coémo nos percibimos al realizar determinada tarea,
en nuestro caso, al trabajar con las matematicas. Bandura (1989) definié la autoeficacia
como “las creencias de las personas acerca de sus capacidades para ejercer control
sobre los acontecimientos que afectan sus vidas” (p. 1175, citado en Maddux, 1995).
Se entiende entonces que los juicios de autoeficacia se refieren a lo que alguien puede
hacer con cualquier tipo de habilidades que posee. Al respecto, diversos autores (por
ejemplo, Gémez-Chacén, Op’t Eynde y De Corte, 2006; Skott, 2015) coinciden en
que al estudiar las creencias hacia las matematicas se deben considerar las creencias
de los estudiantes sobre sus capacidades para hacer matematicas, esto es, las creencias
de autoeficacia.

Por lo anterior, entendemos la autoeficacia como las creencias que tienen de
si mismos los estudiantes sobre sus capacidades como aprendices de matematicas;
consideramos que este tipo de creencias puede ser uno de los aspectos que impulse
el aprendizaje de éstas. Usher y Pajares (2009) senalan cuatro fuentes de autoeficacia

(ver tabla 1) que son independientes entre si.
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Tabla 1. Fuentes de autoeficacia.

Los estados

Experiencia de dominio Experiencias vicarias Persuasiones sociales emocionales y fisioldgicos
Es el resultado de Son desencadenadas mediante la observacion del ~ Se refieren a mensajes  Entre ellos se encuentra
la interpretacién desempefio de otros. Cuando tealizan tareas, de otros sobre nuestra la ansiedad, el estrés,
de los propios los estudiantes a menudo se comparan con propia capacidad la fatiga, y el estado
logros anteriores individuos particulares, tales como sus hermanos,  para realizar una tarea de 4nimo de éxito
padres o sus compafieros de clase, ya que hacen o fracaso

juicios sobre sus propias capacidades académicas

Fuente: Usher y Pajares (2009).

Para aclarar al lector la descripcion mostrada en la tabla 1 daremos el siguiente
ejemplo hipotético de una alta autoeficacia en matematicas: considere el caso de la
estudiante P que en sus clases de matematicas siempre entiende la explicacion del
profesor, que realiza correctamente los ejercicios que se le plantean, y si falla en ello
no se desanima y busca corregir hasta llegar al resultado correcto; esta alumna tam-
bién cumple con las tareas encomendadas en clase y acredita con buenas notas los
examenes, lo que la hace sentir felicidad y orgullo. Ademas atiende las dudas de sus
compaferos siempre que se lo solicitan, en casa sus hermanos menores le solicitan
ayuda con las tareas de matematicas, y sus padres y hermanos mayores la animan a
que estudie algo relacionado con las matematicas porque es “buena’ con ellas.

De la situacion anterior las fuentes de autoeficacia son las siguientes: 1) Las
experiencias de dominio se refieren a los logros que P ha alcanzado, por ejemplo
acreditar sus examenes de matematicas con buenas notas. 2) Las experiencias vicarias
son desencadenadas mediante la observacion del desempefio de otros; P se compara
con el resto de sus companeros y con sus hermanos menores a quienes siempre ayuda
a resolver dudas de temas matematicos, al hacerlo sabe que ella es mejor porque en-
tiende las matematicas. 3) La persuasion social la ejercen sus hermanos mayores y sus
padres, al celebrar la capacidad de P para las matematicas diciéndole que es “buena”. 4)
Los estados emocionales son los que P experimenta en clase, por ejemplo la felicidad
y orgullo por entender los temas, resolver los problemas y acreditar los examenes.

Del ejemplo anterior se hace evidente que la autoeficacia que una persona pueda
llegar a tener es producto de lo que es capaz de realizar, de cémo se siente emocio-
nalmente al realizarlo, de cémo se percibe al compararse con otros y de lo que los
demas dicen de ella. En el caso de P todas las fuentes eran positivas, y contribuian
a que sus creencias sobre ella misma fueran positivas. Aclaramos al lector que para
la presente investigacion se ha tomado como fuente de evidencia de la autoeficacia

solamente a las experiencias de dominio, esta elecciéon obedece a nuestra postura
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teorica sobre creencias: las creencias de los estudiantes son producto de lo que han

vivido y siguen viviendo durante sus clases de matematicas del bachillerato.

METODOLOGIA

La investigacion se cifie a la metodologia cualitativa, debido a que las creencias de los
estudiantes fueron exploradas desde la perspectiva de ellos mismos en el contexto
escolar. La poblacién de estudio fueron 33 estudiantes (18 hombres y 15 mujeres)
de bachillerato del estado de Guerrero, México. La recoleccion de datos se realizd
a través de un cuestionario en papel cuyo objetivo era analizar los puntos de vista,
interpretaciones y significados personales de los estudiantes, que dieran cuenta de
sus creencias sobre la ensefanza y el aprendizaje de las matematicas, la autoeficacia
en matematicas y la evaluaciéon en matematicas.

El cuestionario se conformé de seis preguntas y su aplicaciéon fue de 50 minutos,
los estudiantes participantes fueron divididos en dos grupos de acuerdo a su dispo-
sicion de horarios, de esta manera 19 estudiantes formaron el Grupo 1 (12 hombres
y 7 mujeres) y 14 estudiantes el Grupo 2 (6 hombres y 8 mujeres). Las preguntas
del cuestionario (ver tabla 2) se clasificaron en cuatro tipos: las creencias de autoefi-
cacia, referidas a los juicios de los estudiantes sobre si mismos como aprendices de
matematicas; las creencias sobre la ensefanza y el aprendizaje de las matematicas, y
el grupo de creencias sobre la evaluacion en matematicas, que indaga las formas en

que los estudiantes consideran que son evaluados.

Tabla 2. Cuestionario para identificar las creencias.

Creencias de autoeficacia ¢Qué tan bueno o capaz te consideras para las matematicas?, spor quér

¢Qué tan dificil o complicadas consideras las matematicas?, spor quér

Creencias sobre las matematicas: su aprendizaje  Seguin tu opinién, ¢qué son las matematicas?

Segtn tu opinion, ¢qué es aprender matematicas?

Creencias sobre las matematicas: su enseflanza Segun tu opinién, ¢qué es enseflar matematicas?

Creencias sobre la evaluacioén en matematicas Segin tu opinién, ¢qué es evaluar en matematicas?

Fuente: Elaboracién propia.

ANALISIS DE DATOS

Para analizar los datos se recurtié al analisis tematico, la eleccién de este método se
basa en el potencial de su consistencia (Mieles, Tonon y Alvarado, 2012). El analisis
tematico se desarroll6 en seis fases: I) familiarizaciéon con los datos, 1I) generacion
de categorfas o codigos iniciales, III) busqueda de temas, IV) revision de temas, V)

definicién y denominacién de temas y VI) produccion del informe final.
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En las etapas I), IT) y I1I) del analisis tematico para identificar las creencias de los
estudiantes, el énfasis estuvo en identificar palabras que dieran cuenta de las creencias
y las razones asociadas a tales creencias. Aclaramos al lector que la evidencia analiza-
da corresponde solo a los casos en que la informacion era suficiente para hablar de
la creencia y la raz6n asociada; los casos en los que solo aparecia la creencia fueron
desechados. Al respecto se siguio la tipografia siguiente:

I. Las palabras que daban cuenta de las creencias se marcaron con negritas.

II. Las razones de las creencias se resaltan con cursivas.

Al indagar sobre las creencias de autoeficacia, respecto a I se tuvo en considera-

2 <<

cion la valencia de la palabra empleada, si era positiva o negativa (“soy bueno”, “soy
malo”), y como fuente de autoeficacia la experiencia de dominio asociada.

Para identificar a cada estudiante se utilizé l1a codificacién Mqu o) Hqu’ donde
M es mujer y H es hombre, p es el nimero con el que se identific a cada estudiante

y q indica el grupo de pertenencia (es decir, del Grupo 1 o Grupo 2).

Tabla 3. Creencias identificadas de los estudiantes de bachillerato.

Fuente
Creencias (excperiencia de dominio)
Categoria 1: creencias de autoeficacia ~ Autoeficacia baja * Entender los temas de matematicas
No soy bueno en matemiticas
Autoeficacia media * Entender los temas de matematicas
No me considero tan bueno en matemiticas * Resolver problemas

* Aprender matematicas

Autoeficacia alta ¢ Entender los temas de matematicas

Me siento capaz; de poder entender los temas

Categoria 2: creencias sobre el Aprender matematicas es:

aperndizaje de las matemadticas * adquirir conocimientos

* resolver problemas
* hacer operaciones
* poner atencioén

¢ entender los temas

Categoria 3: creencias sobre la enseflanza Ensefiar matematicas es:

de las matematicas * explicar procedimientos

* transmitir conocimientos

* resolver problemas

Categoria 4: creencias sobre la evaluacién Evaluar en matematicas es:

matematicas

* asignar una calificacion
* tener conocimientos

* la resolucion de pruebas/examenes

Fuente: Elaboracién propia.
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Una vez identificadas las creencias y sus razones asociadas se procedio a agrupatlas
en categorias [etapas IV) y V) del analisis tematico], dichas categorfas estan acorde a los
cuatro tipos de creencias del estudio. La tabla 3 muestra los resultados obtenidos por

categorias de creencias. Posteriormente se explican los detalles de cada una de ellas.

Categoria 1: creencias de autoeficacia

Se delimita por tres niveles de autoeficacia: alta, media y baja. De acuerdo con Usher
y Pajares (2009), la fuente de autoeficacia mas poderosa es la experiencia de domi-
nio, que es el resultado de la interpretacion de los propios logros anteriores. Como
puede notarse en la columna de la derecha de la tabla 3, “entender los temas” es la
fuente que aparece en los diferentes tipos de autoeficacia; interpretamos que esta es
la experiencia de dominio mas significativa para los estudiantes.

Enseguida, con base en la evidencia recolectada, explicamos cada uno de las

niveles de autoeficacia identificados.

Autoeficacia baja

La autoeficacia baja esta asociada a entender los temas de matematicas, consideramos
que las experiencias que han tenido los estudiantes en sus clases de matematicas al
no entender los temas que les son ensefiados los llevan a formarse la creencia de que

no son “buenos” en la clase de matematicas, como lo sefiala H,G,.

H,G,: Pues no soy bueno en eso [en matematicas| porque se me dificulta un poco entender los

temas [de matematicas] todavia.

Autoeficacia media

Los estudiantes que identificamos con autoeficacia media son aquellos que cuando

(13

definen sus capacidades matematicas usan los adjetivos “no tan bueno/a”, “un
poco capaz”, “regular”, “no muy malo”. A diferencia de la categoria anterior, en la
autoeficacia media son tres las fuentes que la desencadenan: 1) entender los temas
[M,G ], 2) resolver problemas [M,G ] y 3) aprender matematicas [H.G]. Enseguida
se muestra evidencia de ello.
M,G,: Pues [me considero] no tan buena porque bay algunos temas que no les entiendo porque incluyen
! porque pay alg g porg )

muchas formulas.

M,G,: Yo me considero en el nivel medio, porque no soy tan buena ni tan mala resolviendo

gercicios de matemiticas.

H.G,: Me considero regular, porque debo poner mucha atencién para aprender matemiticas.
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Autoeficacia alta

Se identificaron solo dos casos de autoeficacia alta en los que dos alumnas dijeron ser
buenas en matematicas, sin embargo ambas manifiestan que esta autoeficacia no es
absoluta, por ejemplo M, G, sefiala que olvida conocimientos y M_G, hace explicito
que debe de poner mayor interés.

M,G,: La verdad me considero en término bueno, porgue en mis cursos entiendo_y aprends mucho,

pero algunas cosas se me olvidan.

M.G,: Me siento capaz de poder lograr entender los temas pero sé que necesito poner mds interés

en ellos.

De acuerdo con la evidencia presentada, “entender los temas” es la experiencia de
dominio que mas mencionan los estudiantes, se entiende que esta actividad es clave
para realizar otras como aprender matematicas o resolver problemas. Consideramos
que la importancia de conocer esta fuente de dominio es la repercusion que tiene en
los estudiantes, el que entiende se considera “bueno”, el que no entiende se considera
“no muy bueno”; quien a veces entiende y a veces no, se considera “no tan bueno”
o “regular”; este ultimo es mas probable de irse a la etiqueta “no muy bueno”, si es

que sigue sin entender los temas.

Categoria 2: creencias sobre el aprendizaje de las matematicas

Los estudiantes consideran que aprender matematicas es adquirir conocimientos
(M,G)), resolver problemas (M G,), hacer operaciones (H,G ), poner atencion (M,G,)
y entender los temas (M.G,).

M,G,: [Aprender matematicas] es tener conocimiento de esta materia.
M,G,: Para mf aprender matemaiticas es poder resolver problemas.
H.G,: [Aprender matemaiticas] es poder hacer las operaciones.

M,G: Para mi aprender matemaiticas es poner atencion a las ensefianzas de cada dfa... es ir

aprendiendo poco a poco lo que nos ensefian.

M.G,: Puesyo digo que es entender los temas tales como la distancia entre puntos, fracciones,

geometria, etcétera.

Como puede observarse en la evidencia, las creencias sobre aprender matematicas
estan basadas en las actividades cotidianas de un estudiante en un aula de matema-
ticas, de cualquier nivel escolar (no solo de bachillerato), entre ellas, poner atencion,
entender los temas, hacer operaciones y resolver problemas, lo que se corresponde
con nuestra definiciéon de creencias, basada en las experiencias de dominios.

En los resultados de Markovits y Forgasz (2017), los nifios de primaria consideran

que para comprender matematicas se necesita ser inteligente; aunque en distinto nivel
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escolar, nuestros resultados, por el contrario, no se refieren a un tipo de inteligencia

sino al tipo de actividades que deben realizarse en la clase de matematicas.

Categoria 3: creencias sobre la ensefianza de las matematicas

Los alumnos creen que ensefar matematicas es explicar procedimientos, transmitir
conocimientos y resolver problemas. Nuestros datos apuntan a que las creencias
sobre la ensefianza de las matematicas resultan ser actividades que realiza el profesor
de matematicas, por ejemplo, que explique los temas (H,G ), pero también lo que el
alumno puede hacer una vez que entiende matematicas, por ejemplo, ensefiar a otros

(H,G,) y ayudarlos a resolver problemas (M G,).
H,G,: [Ensefiar matemiticas es] que te expliquen, algo de lo que td no tengas conocimiento.

H,G,: [Ensefiar matematicas es] ensefiar tus conocimientos o lo que sabes sobre los temas a

los demas.

M,G,: Ensefiar matemaiticas es poder resolver un problema, entenderlo y poder explicar

como resolverlo.

Al igual que en la categoria anterior, las creencias sobre lo que significa ensenar
matematicas hacen referencia a actividades propias de la clase de matematicas a car-
go tanto del profesor como del estudiante, entre ellas explicar los temas y resolver
problemas. Con base en la evidencia interpretamos que para los participantes no
solamente un profesor puede ensefiar, sino alguien con conocimientos suficientes
para hacerlo, por ejemplo la evidencia de M G, hace pensar en la ayuda que puede

darse a un companero para resolver problemas.

Categoria 4: creencias sobre la evaluacion de matematicas

Para los estudiantes evaluar significa asignar una calificacion (M, G), tener conoci-

mientos (M,G) y la resolucion de exdmenes (M,G,).
M,G,: [Evaluar en matemiticas es| el modo de sacar la calificacion.
M,G: [Evaluar en matemiticas es] el conocimiento que tiene uno del saber.

M,G,: [Evaluar en matemiticas es] la aplicacién de un examen para recabar lo aprendido.

Consideramos que estas creencias estan fundamentadas en sus experiencias es-
colares del bachillerato, donde el examen juega un papel relevante como instrumento
de evaluacion, a pesar de las diferentes formas de valoracién como la formativa o la

sumativa, ademas de que la evaluacién para ellos se asigna con un nimero.
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REsSULTADOS

Respecto de las creencias de autoeficacia, se identificaron tres niveles: baja, media y
alta (ver figura 1), asociadas a las fuentes de dominio “entender los temas de matema-
ticas” y “resolver problemas”, con esto interpretamos que si se logra que los alumnos
entiendan los temas que les son ensefiados y con ello logran resolver problemas,

entonces se alcanzan dos cosas, aprendizaje y autoeficacia alta.

Nivel de autoeficacia en matematicas
16

14

12

10

2 :-
0
Alta Baja Media

Figura 1. Creencias de autoeficacia de los alumnos.
Nota: La suma de los estudiantes no es 33, ya que se tomaron en cuenta
solo las respuestas que daban cuenta de la fuente de autoeficacia.
Fuente: Elaboracién propia.

Aunado a las creencias de autoeficacia indagamos sobre la percepcion de las ma-
tematicas desde el punto de vista de los participantes, los resultados son similares a
los de la autoeficacia, hay mayor tendencia a considerar a las matematicas “regulares”,
en una escala intermedia entre “dificil” y “facil” (ver figura 2).

Consideramos que los resultados anteriores pueden ser relevantes para el apren-
dizaje: si se conocen las fuentes de dominio puede trabajarse en potencializarlas, de
manera que se traduzcan en experiencias positivas, y a largo plazo en autoeficacia alta.
Por ejemplo, en el caso de los participantes se identificé que entender los temas es la
experiencia de dominio que mas se resalta, por tanto se deberfan de buscar métodos
y estrategias de ensefianza-aprendizaje para lograr entender los temas.

Respecto a las creencias sobre el aprendizaje de las matematicas, se identifico
una tendencia a que aprender matematicas es resolver problemas, consideramos que
esta creencia es producto de las vivencias académicas de los estudiantes a lo largo

de los niveles escolares previos; particularmente la resolucion de problemas es una
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Percepcion de las matematicas
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Figura 2. Nivel de dificultad de las Matematicas.
Nota: La suma de los estudiantes no es 33, ya que se tomaron en cuenta
solo las respuestas que daban cuenta de la razén de la percepcion de la matematica.
Fuente: Elaboracién propia.

actividad muy utilizada por los profesores en la clase de matematicas como garantia
de la comprension de los temas que son ensefiados. Consideramos que esta creen-
cia no es negativa, pero si influye en el desempefio de los estudiantes, pues el fin
del aprendizaje en matematicas es que los estudiantes comprendan los conceptos y
puedan usarlos cuando se enfrenten a determinadas situaciones, escolares o no, y
la resolucién de problemas cae en el ambito puramente escolar. Ademas limita los
campos de aplicacion de las matematicas y esto puede influir la eleccioén de carreras
afines con las matematicas.

Respecto a las creencias sobre la ensenanza de las matematicas, éstas se asocian
a las actividades propias del profesor, por ejemplo explicar procedimientos; al igual
que en el caso del aprendizaje de las matematicas, esta creencia esta influenciada por
las actividades del salon de clases, y esconde la labor principal de la ensefianza: lograr
los aprendizajes de los estudiantes, mas alla de explicar procedimientos.

Por su parte, las creencias de evaluacién en matematicas estan asociadas a la
asignacion de una calificacion, a la rendicion de cuentas del conocimiento adquirido,
y se resalta el papel casi exclusivo que tiene el examen en la evaluacion. Este resultado
es coincidente con la literatura referente a las concepciones de los profesores, por
ejemplo, Remesal (2009) reporta que para algunos profesores es necesario el examen o
prueba escrita para evaluar el aprendizaje. En Nueva Zelanda, Brown (2003) identifico
que para los profesores una de las funciones de la evaluacion es la rendicion de cuentas

del sistema escolar. En México, Dolores y Garcfa (20106) exploran las concepciones




revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 ¢ €726 « ISSN: 2448-8550

de profesores de matematicas de bachillerato en Guerrero acerca de la evaluacion y
encuentran que hay una tendencia a concebitla como medicién de los conocimientos
alcanzados, y muy pocos la conciben como un conjunto de habilidades y actitudes. Al
parecer estudiantes y profesores comparten creencias similares sobre la evaluacion,
a pesar de las diferentes formas de evaluar existentes en el sistema escolar mexicano
y de los diferentes factores implicados.

Respecto a la valencia de las creencias, se encontr6 que pocos estudiantes tienen
creencias positivas hacia las matematicas, a diferencia de los resultados reportados
por Lemus y Ursini (2016), donde los estudiantes de bachillerato manifestaban ma-
yormente creencias positivas. Para los estudiantes participantes en esta investigacion
las matematicas son dificiles porque no logran tener experiencias positivas al realizar
las diferentes actividades solicitadas en el aula de matematicas, como entender los
temas o resolver problemas, estas experiencias de dominio van solidificando sus
creencias de autoeficacia.

Ademas interpretamos de los resultados que las normas del salon de clases se
vuelven fuentes de creencias, el caso mas notorio es la resoluciéon de problemas, a ellos
se une entender los temas y poner atencion. Algunas investigaciones han sefialado que
las normas de clases desencadenan las emociones de los estudiantes (Martinez-Sierra
y Garcia-Gonzalez, 2016, 2017), en nuestro caso hallamos que también influyen en

sus creencias.

CONCLUSIONES

Como implicaciones de la investigacion se resaltan tres hipotesis sobre la gestion del
conocimiento matematico a través de las creencias.

En primer lugar, es importante motivar a los estudiantes para que tengan una
perspectiva diferente hacia las matematicas, una de las vias para hacerlo es conocer
las fuentes de autoeficacia, al hacerlo se puede trabajar en potenciarlas o disminuir-
las con el fin de lograr una autoeficacia positiva en los estudiantes. En la literatura
existe material que puede ayudar a desarrollar autoeficacia positiva, por ejemplo,
Willis (2010), en su libro Learning to love math, sefiala una serie de estrategias para
desarrollar en los estudiantes actitudes positivas hacia el estudio de esta materia, las
cuales deben implementarse en el salon de clases de nivel basico y secundario, aunque
pueden aplicarse a otros niveles. Entre ellas menciona el desafio como un poderoso
motivador para que los estudiantes asuman tareas que les resulten significativas y, a
través de su esfuerzo y perseverancia, lograr tener éxito; otra estrategia es el uso de
la estimacion y la prediccion para aumentar la participacion de la clase; menciona
ademas la insercion del humor, de imagenes e historias de matematicos.

En segundo lugar, debe atenderse el desarrollo de habilidades para la comprension

de los conceptos matematicos. Cada vez que los alumnos comprendan los conceptos
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y se enfrenten a problemas matematicos sus resultados seran favorables, con esto
las experiencias de dominio se fortaleceran y conduciran a una autoeficacia alta. Al
respecto desde la investigacion en educacion matematica se encuentra una gran can-
tidad de propuestas para la comprensiéon de temas matematicos de todos los niveles
escolares, por ejemplo la fraccion en primaria (Valenzuela, Garcia y Najera, 2019), los
limites (Garcia y Dolores, 2016) o 1a derivada (Garcia y Navarro, 2010) en bachillerato.

En tercer lugar, como lo reporta la literatura, es posible relacionar el aprendizaje de
las matematicas con las creencias positivas: silos estudiantes logran tener experiencias
de dominio exitosas en las aulas de matematicas, como entender los temas, resolver
problemas, acreditar los examenes, es probable que disfruten estas actividades y se
formen creencias de facilidad y gusto por el estudio de las matematicas, con ello se
lograra un aprendizaje matematico “sin dolor”.

Como limitaciones de la investigacion, seflalamos la fuente de recoleccion de
datos, el cuestionario, ya que en algunos casos las respuestas no fueron tomadas en
cuenta por no tener evidencia suficiente para hablar de las creencias y sus razones
asociadas, esto pudo ser salvado por medio de entrevistas personales, para profundizar

en las respuestas. A futuro consideramos hacetlo.
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Inclusién e interculturalidad para la cultura Sorda:
caminos recorridos y desafios pendientes

Inclusion and interculturality for the Deaf Culture: paths followed and pending challenges

Carolina Alejandra Becerra Sepulveda

REsuMEN

Esta investigacion, realizada en Chile, se centra en la educacién
intercultural del Sordo. Busca conocer elementos comunes y
divergentes que inciden en la relacion dialégica entre cultura
Sorda y oyente. El trabajo expone un analisis de los anteceden-
tes tedricos que explican la realidad subalterna de esta cultura
en el pais, donde la mayotia del estudiantado asiste a escuela
regular con Programas de Integracién Escolar. Ademas pro-
fundiza en conceptos centrales de educacién intercultural en
un contexto de cultura Sorda. Ellos orientan una investigacién
empirica realizada en la regién metropolitana de Santiago, cuyo
objetivo consisti en identificar los elementos experienciales
de la relacién entre estudiantes Sordos y oyentes de una es-
cuela con Programa de Integracion Escolar que propenden al
desarrollo de un proyecto intercultural. El estudio contempla
un disefio etnometodoldgico y se interesa en la accion social
entre la cultura Sorda y oyente. El trabajo de campo incorporé
observaciones no participantes y focus groups. Sus resultados
confirman la presencia de algunos elementos que propenden
a la relacién intercultural al interior de las aulas, los cuales se
afectan por la modalidad comunicativa de ambos grupos. Ellos
aparecen como consecuencia de la carencia de politicas ptblicas
para garantizar los derechos lingtisticos del estudiantado Sordo.

Palabras clave: cultura, sordera, interculturalidad, educacion,

inclusion.

ABSTRACT

This research, conducted in Chile, focuses on the intercultural
education of the Deaf. It aims to recognize common and
divergent elements that influence in the dialogic relationship
between the hearing and Deaf culture. This work exposes an
analysis of the theoretical background that explains the sub-
ordinate reality of this culture in the country, where most of
the students attend a regular school with School Integration
Programs. Besides, it delves into central concepts of intercul-
tural education in a Deaf cultural context. They guide an em-
pirical research conducted in the Santiago metropolitan region,
whose objective was to identify the most outstanding elements
of the relationship between Deaf and hearing students in a
school with the School Integration Program that pursue the
development of an intercultural project. This study takes into
account an ethno methodological design and is interested in
the social action between the Deaf and hearing culture. This
field research integrates non participant observations and focus
groups. Its results confirm the presence of some elements that
favour the intercultural relation inside the classroom, which
are affected by the communicative modality in both groups.
They appear as a consequence of the lack of public policies to
guarantee the linguistic rights of the Deaf students.

Keywords: culture, deafness, interculturality, education, inclusion.
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INTRODUCCION

Desde su génesis, la educacion de nifios Sordos se ha visto anclada al paradigma
clinico, transformando la escuela en un espacio terapéutico para el acceso a la lengua
hablada. Esta postura encuentra oposicion desde el paradigma sociocultural, que
defiende el derecho del nifio a aprender en su lengua materna dentro de la escuela,
desarrollando competencias para su desempeno futuro en la sociedad. Situado en
un enfoque de derechos, actualmente en Chile el paradigma sociocultural instala la
discusion en torno a la facultad que le asiste al nifio Sordo a acceder a una educacioén
de calidad en Lengua de Sefias Chilena (en adelante LSCh).

Hablar de educacién para la cultura Sorda en Chile constituye un asunto con-
troversial, que revela la paradoja entre el discurso y la praxis. Esto se visualiza en las
precarias condiciones en que transcurre la experiencia educativa de los nifios Sordos.
Si bien el discurso desde las politicas publicas aboga por un enfoque de derechos
hacia la diversidad Sorda, en la practica existe una tendencia a la disminucién de es-
cuelas especiales, las cuales no se comprenden como espacios fundamentales para el
desarrollo de una cultura Sorda que aprende en su lengua materna. En contraparte,
encontramos un aumento sostenido de estudiantes Sordos que acceden al sistema de
educacién regular, en escuelas con Programas de Integraciéon Escolar (en adelante
PIE). Asi, actualmente, del total de la poblacién estudiantil Sorda matriculada en el
sistema escolar, el 79% de los estudiantes asiste a escuela regular con PIE, mientras
que soélo el 21% asiste a escuela especial (Ministerio de Educacion, 2018).

Ante esta nueva realidad educativa de la poblacién Sorda, la pugna entre el pa-
radigma clinico y el sociocultural se traslada a la escuela regular, en la que, si bien
se ha visto influenciada tempranamente por el enfoque clinico de la discapacidad,
actualmente se evidencia una tendencia a reconocer el potencial de la comunidad
Sorda para acceder a los aprendizajes. Pero lo anterior no supone el reconocimiento
del caracter de esta comunidad como “cultura”.

La escuela regular de hoy se enfrenta entonces no solo al desafio de modificar sus
practicas pedagogicas, sino también a la construccién de nuevas formas de concebir
las relaciones sociales con la diversidad Sorda, instalando canales de reconocimiento

(desde lo cultural) y comunicacion efectivos, en un contexto de interculturalidad.
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La problematica ideologica de los paradigmas clinico y sociocultural instalados en
la escuela regular constituye hoy un reto para la educacion intercultural, que requiere
redefinir su concepcion acerca de la diversidad. Para el caso chileno esto es un im-
perativo, ya que en general existe una tendencia a asociar la idea de interculturalidad
con pueblos originarios y migrantes, dejando a la comunidad Sorda en un estatus de
minusvalfa, donde sus integrantes sélo son beneficiarios de actividades de znclusion,
sin un reconocimiento explicito de su lengua e identidad cultural.

Esta investigacion sitia su atencion en una nueva concepcion de la nocién de
sordera, que permita comprenderla como una c#/tura que vive procesos de inclusion
e interculturalidad similares a los restantes casos de diversidad. Para ello, pretende
observar el modo en que se producen experiencias inclusivas e interculturales en
la escuela regular, en una busqueda de acciones que orienten futuras estrategias de

interaccion simétrica en sus aulas.

Cultura Sorda: un (corto) camino desde la diversidad

El estudio de la comunidad Sorda como tépico de analisis cultural es nuevo, especial-
mente si se considera que el individuo Sordo ha sido considerado tradicionalmente
como “discapacitado”. Asi, la nocién de comunidad Sorda como cultura se enfrenta
hoy a la clasica ideologia “oralista”, que defiende el aprendizaje del habla y niega el
uso de las sefias (Oviedo, 2007).

Diversos autores (Humphries, 1975; Lane, 1984; Fisher y Lane, 1993; Ladd,
2003; Bauman, 2004; Skliar, 2009; Hauser, O’Hearn, McKee, Steider y Thew, 2010;
Holcomb, 2010; Ballenger, 2013; Cuevas, 2013) han participado en la génesis y/o
reafirmacion de esta idea, reconociendo, describiendo y analizando los debates en
torno a los paradigmas clinico (oralista) y sociocultural (gestualista). Al respecto, la
literatura sefala la presencia de una profunda discusion respecto a las bases episté-
micas de cada paradigma y sus estrategias para el abordaje del fenémeno educativo
de la comunidad Sorda.

Lo sefialado sitda a la persona Sorda en una condicién de exclusion ante situa-
ciones que le afectan y competen. De esta manera, la comunidad Sorda ha pasado
a constituirse en un grupo “Sordo subalterno” (Ladd, 2003), perdiendo su derecho
a participar activamente en la toma de decisiones respecto a su realidad. Para Hum-
phries (1975), la subalternidad tiene sus bases en la concepcion de lo que denominé
“audismo”.

En términos generales, el audismo es un prejuicio relacionado con la condicién
fisica de audicién y se manifiesta a menudo en actitudes paternalistas (Humphries,
1975; Lane, 1999; Bauman, 2004; Clark y June, 2013; Ballenger, 2013; Cuevas, 2013,
Stapleton, 20106). Se trataria de una conducta manifiesta tanto en individuos oyentes

como hipoacusicos o Sordos educados bajo el paradigma clinico. Cuevas (2013) agrega
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que su arista mas perniciosa es que “frecuentemente opera de manera inadvertida
por via de la benevolencia, que de modo inconsciente despolitiza y ‘discapacita’ a la
comunidad de Sordos” (p. 704). El autor senala que el audismo tiene como conse-
cuencia la aparicion de privilegios y desventajas entre quienes lo experimentan, “lo
que se traduce en efectos positivos de reconocimiento y emancipacion, o negativos
de invisibilizacion, negacién y opresion de grupos humanos™ (p. 699).

En oposicién a los fundamentos ideolégicos del paradigma clinico y del audismo,
los miembros de las comunidades Sordas han levantado una definicion de la sordera,
como un término cultural. Asi, un nimero cada vez mayor de personas sordas no se
consideran a si mismas como discapacitadas, sino como un grupo cultural distinto:
con sus propias creencias, necesidades, opiniones, costumbres y lengua (World Fe-
deration of the Deaf, 2018).

En la actualidad, hablar de cultura Sorda es un tema polémico; la comunidad
Sorda reclama una concepcion social y denomina su condicion de sordera con la letra
“S” mayuscula. Algunos autores (Woodward, 1972; Ladd, 2003; Fernandez, 2005)
levantan una definicién al respecto. Fernandez (2005) sefala que:

[...] se usa la convencion de escribir “Sordo”, con mayuscula, para denominar las personas cuya

primera lengua es una lengua de signos y que tienen, con ella, especificidades culturales. Esto

podria incluir personas que oyen, que por diferentes razones (la mayorfa son familiares), han cre-

cido usando una lengua de signos. Y la palabra “sordo”, con mindscula, designa las personas que

padecen deficiencia auditiva severa, sin discriminar el medio de comunicacién que utilizan [p. 37].

En una basqueda de las formas de verificacion de esta cultura Sorda en Chile,
De la Paz y Salamanca (2009) detallaron los siguientes elementos constitutivos: (1)
lo simbélico (lengua de sefias), (2) lo emotivo (desconfianza, frustracién, incomu-
nicacion e inferioridad producto de la colonizacién lingtistica), (3) conocimientos
(transmision de la cultura), (4) materiales (elementos propios de su cultura como la
LSCh y sus manos).

La nueva concepcion de la comunidad Sorda como exltura no solo consolida la
identidad de este colectivo, sino ademas genera un sentimiento de orgullo que robus-
tece la condicién de pertenencia a una historia y lengua comunes. Esta nueva forma de
aproximacion a la condiciéon Sorda ha sido definida por Ladd (2003) como “Sordedad”.

Los fundamentos del movimiento Sordo subalterno yla idea de Sordedad (LLadd,
2003), como procesos experienciales propios de la cultura Sorda, cambian la tradicional
perspectiva clinica de estudio de esta tematica, centrandose ahora en la comunidad y
las relaciones que establecen las personas Sordas con su entorno oyente. Estos nuevos
intereses otorgan un campo de accién al enfoque inclusivo e intercultural, tal como

se examinara a continuacion.
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Elementos fundamentales de la interculturalidad
en un contexto Sordo/oyente

Se define a la interculturalidad como “la presencia e interaccion equitativa de diver-
sas culturas y la posibilidad de generar expresiones culturales compartidas, a través
del dialogo y del respeto mutuo” (UNESCO, 2006). Como concepto dinamico que
atafie a las relaciones sociales, la interculturalidad es una tarea de reconocimiento a
la diversidad fundamental de las sociedades contemporaneas y busca instalar expe-
riencias de expresion cultural comunes, basadas en relaciones simétricas y respetuo-
sas. En un contexto educativo, Trevifio, Morawietz, Villalobos y Villalobos (2017)
sefialan que la educacién intercultural “serfa el resultado de cambios en las relaciones
sociales —historicamente asimétricas— entre las poblaciones que habitan en un pais, y
darfa cabida y representacion a las tradiciones culturales de todos los estudiantes en
un espacio que las valore a todas de igual manera” (p. 29). Besala (2002) agrega que
la interculturalidad es ademas una cuestion de caracter socio-politico, ya que no se
pretende educar en igualdad a toda la ciudadania en un contexto heterogéneo, sino
que se espera que constituya una oportunidad para aprender a convivir con toda la
diversidad en un contexto inclusivo. Atendiendo a este caracter inclusivo es que la
educacioén intercultural no se dirige solo a las minorias étnicas o culturales, sino que
es transversal a todos los integrantes de los grupos sociales, los cuales deben educarse
para la convivencia y reconocimiento del otro.

Como espacio de reafirmacion de la riqueza de la diferencia, el enfoque inclusivo
e intercultural requiere de la articulacion e instalacion de practicas que garanticen las
relaciones dialdgicas en un circulo virtuoso conformado, entre otros elementos, por:
(a) identidad, (b) reconocimiento, (c) alteridad y (d) pluralismo.

En este orden de ideas, Becerra (2013) resignifica los requisitos esenciales que
definen la interculturalidad, contextualizandolos en una perspectiva de cultura Sorda
chilena, a través de los siguientes componentes que debieran estar presentes en la
interaccion dialégica e intercultural Sorda y oyente:

(1) Alteridad: corresponde a la toma de conciencia de las diferencias entre ambas
culturas, logrando el reconocimiento y autoidentificaciéon de parte de cada
individuo, lo que permite el respeto de la diversidad intergrupal. Esto se
traduce finalmente en el reconocimiento del otro como integrante de una
cultura.

(2) Lengua: implica la valoracién de la comunicaciéon entre ambas culturas me-
diante el uso de una herramienta accesible para todos. Esto significa respetar
la LSCh, abandonando toda pretension de subordinarla a una lengua hege-
monica hablada. Requiere postular la necesidad de aprendizaje de la LSCh
por parte de la cultura oyente; mientras la cultura Sorda desarrolla el lenguaje

oral escrito. Este intercambio lingtiistico permite, ademas del desarrollo de
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la comunicacion, el establecimiento de experiencias comunes entre ambas
culturas.

(3) Intercambio cultural: que potencia la generaciéon de experiencias comunes
entre ambos grupos y por tanto borra los limites entre “lo normal y lo
anormal”. Demanda la prescindencia de conceptos de “rehabilitacién”,

2 << » <C

“normalizacion”, “integracion”, “audismo” y “discapacidad”.

(4) Reciprocidad de experiencias: el beneficio lingtiistico mutuo es evidente; es
el que permite el intercambio de conocimientos y cosmovisiones propias de
cada cultura, favoreciendo el desarrollo de un imaginario social que permita
derribar los mitos instaurados por el paradigma clinico de la discapacidad.
Esta reciprocidad tiene su origen en el pluralismo, como requisito y punto
de partida de la valoracién cultural.

Sustentada en el enfoque inclusivo, la educacién intercultural supone una con-
vivencia simétrica y dialdgica, que incorpora diversas cosmovisiones y legitima sus
voces, para la construccion de una nueva relacion cultural. Si se insiste en su carac-
ter inclusivo, entonces resulta imposible concebir la educacion intercultural desde
una mirada restringida a los pueblos originarios y migrantes (Dietz, 2017). En este
sentido, la exclusién de otras diversidades implicarfa una paradoja inexcusable tanto
en términos epistémicos como practicos. Y esto es asi especialmente cuando se ob-
servan las similitudes entre los procesos de inclusion de la diversidad Sorda con las
experiencias de pueblos originarios (Trevifio ez al., 2017), de la comunidad LGTBI
(Rojas, Fernandez, Astudillo, Stefoni, Salinas y Valdebenito, 2019), migrantes (Castillo,
Santa-Cruz y Vega, 2018), entre otros.

La logica del sustento tedrico esbozado precedentemente no es posible de ve-
rificar en la practica en Chile, donde la nocién de interculturalidad sigue asociada a
un factor contextual relacionado con la inmigracién y los pueblos originarios. Esto
coincide con lo sefialado por Dietz (2017), quien acusa que el concepto de intercul-
turalidad es frecuentemente utilizado para referir a la “diversidad ‘provocada’ por la
migracion, mientras que en otras la misma nocion se aplica a para las interacciones

entre pueblos indigenas y descendientes de colonizadores” (p. 192).

Aproximaciones interculturales: la realidad de la cultura Sorda en Chile

La educacién inclusiva e intercultural instalada en las escuelas regulares demanda la
provision de estrategias para su atencion. A nivel internacional, para el caso de la
cultura Sorda, las realidades son diversas, destacando los avances en la experiencia
mexicana y colombiana en educacién superior y la espafiola en educacién escolar
obligatoria. Todas ellas tienen un elemento comun: la participaciéon de un mediador

intercultural, educador tradicional o co-educador Sordo, que media las relaciones
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sociales entre ambas culturas, favoreciendo el acceso a una comunicacion efectiva.

En Chile la realidad es bastante distinta. Hasta el afio 2017 los nifios Sordos s6lo
tenfan acceso a educarse en escuela especial hasta 6° grado de educacién basica. Esto
signific6 que muchos de ellos tuvieran que integrarse en escuelas regulares una vez
terminada su escolaridad especial. El resultado no siempre fue favorable: muchos se
integraron a centros educativos que no cuentan con intérprete, lo cual es una barre-
ra que dificulta su progreso en el curriculum. Por otro lado, estos centros tampoco
conocen la LSCh, ni reconocen a la comunidad Sorda como cultura.

Frente a esto se plantea la necesidad de fortalecer la formacién del estudiante
Sordo en escuela especial todo el tiempo que sea posible, educando a estos nifios
“para vivir en dos mundos” (Ladd, 2003) una vez egresados de la escuela especial.
Para LLadd (2003) 1a educacién del nifio Sordo en escuela especial es un asunto real-
mente importante y reconoce el rol fundamental del educador Sordo como el actor
esencial para la transmision de actitudes asociadas a la Sordedad. Por ello destaca la
importancia de contar con estrategias apropiadas dentro de la escuela especial para
el progreso del alumno Sordo.

Atendiendo a esto, las investigaciones en Chile han centrado su atencién en la
observacion de practicas exitosas de la escuela especial para el desarrollo de la lectura
y escritura (Morales, 2018, 2019; Herrera y De la Paz; 2019), el acceso al bilingtiismo
(Lissi, Svartholm y Gonzalez, 2012; Herrera y De la Paz, 2017) y el rol del educador
Sordo en contextos interculturales bilingties dentro de la escuela especial (De la Paz,
Gonzalez y Otarola, 2010).

Los avances en este ambito contribuyen a la provisiéon de antecedentes para
instalacion de mejoras al interior de la escuela especial, aportando al aprendizaje del
alumnado Sordo. Ademas permiten consolidar en la escuela especial una dinamica de
interculturalidad critica (Walsh, 2009), fundada en la Sordedad y el reconocimiento
de las auténticas necesidades y cosmovisiones de la cultura Sorda.

A pesar de lo anterior, la realidad en Chile sigue una direccion contraria: existe un
alto numero de estudiantes Sordos integrados en escuelas con PIE, los cuales no se
benefician directamente de la experiencia de escuela especial. Asimismo, la experiencia
chilena demuestra que muchos niflos egresados de escuela especial en 6° grado de
educacién basica se ven forzados a integrarse en escuelas regulares que no manejan
LSCh, lo que supone un golpe importante a su desarrollo y procesos educativos.
Estas realidades son las que motivan el desarrollo de este estudio, que se pregunta
acerca de la existencia de experiencias efectivas de inclusion e interculturalidad en
escuelas regulares y se plantea la interrogante respecto al modo en que se desarrollan
las relaciones sociales al interior de las aulas. Especificamente interesa a este estudio

reconocer factores que contribuyen o interfieren en la instalaciéon de experiencias
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interculturales al interior de las aulas de escuelas regulares, describiendo aspectos que
deben considerarse para apoyar la inclusién y el derecho a una educacion intercultural
para la cultura Sorda. En este punto es importante sefialar que la busqueda de estos
caminos no pretende dejar fuera la relevancia de la identidad de la cultura Sorda, la
LSCh y la nocién de Sordedad. El estudio fundamenta su abordaje en la perspectiva
sociocultural y el enfoque de derechos de la cultura Sorda, reconociendo la identidad
de este colectivo como condicién para la instalacion de relaciones interculturales con

la comunidad educativa oyente.

METODO

Esta investigacion contempla un disefio de tipo etnometodolégico. El estudio se
interesa en la accién social, intersubjetividad y comunicacion entre cultura Sorda
y oyente. Todos estos topicos pragmaticos son de interés de la etnometodologia.
Acufiado por Garfinkel (1967), el término “etnometodologia” se refiere al estudio de
coémo las practicas o métodos son usados por los miembros de un grupo en circuns-
tancias concretas, lo que permite una revaloracién fundamental y un entendimiento
detallado de la naturaleza de ese orden.

A través del disefio etnometodologico, lo que el estudio busca es conocer la na-
turaleza de las practicas de los miembros de una relacion intercultural, que se recrea

constantemente en la cotidianeidad de la relacion social.

Objetivos
Objetivo general

Analizar criticamente el papel que juegan los componentes interculturales comunes y
divergentes presentes en la interaccion entre la cultura Sorda y oyente, de una escuela
de integracion de la region Metropolitana (Chile), en tanto facilitadores u obstacu-
lizadores en la construccion de espacios de dialogo intercultural, legitimacion de la

diversidad y potenciacion de una relacion culturalmente simétrica.

Objetivos especificos:

1. Identificar los elementos experienciales de la relacion entre estudiantes Sordos y
oyentes de una escuela con Programa de Integraciéon Escolar de la regiéon Metro-
politana que propenden al desarrollo de un proyecto intercultural.

2. Identificar componentes de la educacion intercultural que se potencian o inhiben
en la interaccion dialégica entre Sordos y oyentes.

3. Caracterizar las representaciones sociales acerca de la cultura Sorda y oyente en

las experiencias comunes de comunicacién y relatos de vida intercultural.
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Poblacién y muestra

Los criterios de seleccion del establecimiento estuvieron basados en su trayectoria
en inclusion de estudiantes Sordos usuarios de LSCh en sus aulas.

Para ello se buscaron establecimientos que cumplieran las siguientes condiciones:

(1) Contar con estudiantes Sordos usuarios de LSCh integrados en sus aulas.

(2) Poseer una trayectoria de al menos cinco afios con Programa de Integracion

Escolar para estudiantes Sordos.

Asimismo, los estudiantes Sordos integrados debian cumplir con las siguientes
caracteristicas:

(1) Provenir de escuelas especiales adscritas al paradigma sociocultural de edu-

cacion (LSCh).

(2) Presentar sordera congénita.

(3) Ser usuarios nativos de Lengua de Sefias Chilena.

De esta manera se busco asegurar que los participantes Sordos del estudio dieran
cuenta de elementos caracteristicos de la nocion de Sordedad (Lladd, 2003).

En cuanto al establecimiento, el requisito de cinco afios de experiencia en Pro-
grama de Integracién Escolar buscod garantizar practicas de interaccion sostenidas
en el tiempo, que tiendan a la instalacion de practicas interculturales.

Definidos los criterios de participacion, se tomé contacto con la Unidad de Edu-
cacion Especial del Ministerio de Educacion de Chile, por ser esta la institucion del
Estado responsable de velar por laimplementacion de los PIE. A ella se le solicitaron
antecedentes de experiencias de integracion escolar favorables. A partir de la infor-
macién provista se seleccionaron establecimientos que cumplieran con los requisitos
del estudio, solicitando su participacion. De un total de tres establecimientos que
cumplian con los requisitos para la investigacion, sélo uno accedié a participar. Esta
institucién corresponde a un Liceo Politécnico de la comuna de Santiago, que otorga
ensefianza media técnico-profesional y atiende a estudiantes del género femenino.

Se tom6 contacto con el equipo directivo, profesores, alumnos y apoderados, a
quienes ademas de presentar los antecedentes del estudio y de la investigadora, se les
solicit6 consentimiento informado.

Previo al trabajo de campo se procedié a desarrollar un analisis documental de la
informacién institucional, levantando un perfil del Liceo en relacién a la educacion de
estudiantes Sordas. A partir de lo anterior, se puede afirmar que el Liceo cuenta con
un Proyecto de Integracién Escolar que atiende a estudiantes con déficit auditivo y
motor. La institucién imparte menciones de capacitacion en administracion, atenciéon
de enfermeria, atencién de parvulos y servicios de turismo. Su proyecto educativo
institucional contempla, entre otros aspectos, erradicar la discriminacién y propender

ala atencion y apertura a la diversidad de necesidades de sus estudiantes. Y es a partir
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de este que surge el Proyecto de Integracion Escolar, que a la fecha de visita cumplié

13 afios de implementacion.

Procedimiento de recogida y analisis de datos

Se realiz6 una observacion no participante en dos cursos compuestos por 34 estudiantes
oyentes y 4 alumnas Sordas cada uno, alcanzando un total de 68 estudiantes oyentes y
8 estudiantes Sordas. El trabajo de campo se materializ6 en cuatro visitas a cada aula
(jornada completa, incluyendo recreos), distribuidas en dos semanas. En todas las
ocasiones se realiz6 una recoleccion de informacioén en material de videograbacion.

Finalizada la etapa de observacion no participante (dos semanas), se realizaron focus
groups con administrativos, docentes oyentes y estudiantes (Sordas y oyentes) y otro
s6lo con estudiantes Sordas. Lla primera etapa cont6 con un total de 61 estudiantes
oyentes, 8 estudiantes Sordas, 6 docentes oyentes y 2 administrativos. El focus group
exclusivo de estudiantes Sordas cont6 con 8 participantes.

En una tercera etapa se realizaron entrevistas en profundidad a cada una de las
8 alumnas Sordas integradas en los cursos observados (II y III Medio), con el fin de
conocer su impresion acerca de las experiencias de interacciéon con la comunidad
educativa oyente. En estas entrevistas se utilizé la modalidad comunicativa de LSCh,
que la investigadora conoce y maneja de manera funcional.

Todas las técnicas de recopilacion de datos buscaron informacion relativa a: (1)
formas de interaccién comunicativa entre alumnas Sordas y oyentes (elementos co-
municativos comunes y divergentes); (2) objetivos que el Liceo pretende lograr con
las alumnas integradas; (3) fines educativos que persiguen los docentes en sus alumnas
integradas; (4) opinién de estudiantes oyentes respecto a experiencias de integracion
escolat; (5) historias educativas de las alumnas Sordas integradas; (6) semejanzas y/o
diferencias culturales entre ambos grupos en el contexto escolar.

A partir de la informacion recolectada y contemplando las estrategias de analisis
de contenido (Porta y Silva, 2003) y de doble mapeo (Taub, 2001), la investigadora
levanto categorias, que fueron consignadas en una tabla de consistencia. Para efectos
de analisis, ellas se organizaron en torno a dos topicos fundamentales y basados en la
literatura revisada: (1) elementos de representaciones sociales y (2) nociones de edu-
cacion intercultural. Las categorias que se incorporaron en cada topico se enumeran
a continuacion:

(1) Elementos de representaciones sociales. Agrupa categorias de: (a) subalter-

nidad, (b) audismo y (c) cultura Sorda.

(2) Nociones de educacion intercultural. Agrupa categorias que propenden a un

proyecto inclusivo e intercultural, segin la propuesta de Becerra (2013): (a)

alteridad, (b) lengua, (c) intercambio cultural y (d) reciprocidad de experiencias.
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REsSULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos para cada uno de los topicos

y categorias levantadas:

1. Elementos de representaciones sociales

En este topico se identificaron dispositivos experienciales de la relacién entre Sor-
dos y oyentes en el proyecto del establecimiento, teniendo como base la bibliografia

revisada en torno a la cultura Sorda.

a) Subalternidad

Se evidencia que la principal caracteristica de relacion dominante de la cultura oyente
radica en la opresion lingtifstica y el futuro acceso a la educacién superior. Esto se
observa tanto dentro como fuera de la sala de clases.

Dentro de la sala de clases esta opresion se manifiesta en la disposicion espacial,
que no favorece la comunicacion a través de la LSCh. Los pupitres se distribuyen en
filas, con lo que resulta imposible el intercambio comunicativo y el acceso a la LSCh
tanto por parte de estudiantes Sordas como oyentes. Por otro lado, si bien existe una
disposicion y alto interés de los profesores y compafieras oyentes por aprender la
LSCh, esta no constituye una via de acceso fluida para los aprendizajes. Las clases
se desarrollan con modalidad comunicativa bimodal,! que restringe la L.SCh a la
estructura de la lengua hablada. Frente a esta situacion serfa deseable contar con un
intérprete en LSCh, pero el Liceo informa que no posee recursos econémicos para
su contratacion.

Si bien la situacion descrita da cuenta de una posicion subalterna de la LSCh
frente a la lengua hablada, invisibilizandola y generando opresion lingiistica, las
estudiantes Sordas reconocen el interés de sus profesores y pares oyentes por co-
municarse con apoyo de LSCh. A juicio de las estudiantes Sordas, el problema mas
importante a este respecto no surge de la experiencia educativa del Liceo, sino de los
estatutos gubernamentales. Estas estudiantes exponen una percepcién de abandono
por parte de las autoridades y entidades encargadas de desarrollar politicas pablicas
para el acceso y permanencia de la cultura Sorda en el sistema de educacion superior
utilizando la LSCh como via de comunicacion. Asi, denuncian escasas oportunidades
que el sistema ofrece para su ingreso a la educacion superior:

3

...ingresar a la Universidad es “un suefio” que eventualmente podria materializarse [...] sin

embargo “se sabe” que eso es imposible sin intérprete. ..

' Corttesponde al uso simultaneo de LSCh y habla. Esta modalidad comunicativa no respeta la es-

tructura sintictica de la LSCh, sino mantiene a la base la estructura oral.
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Esta preocupacion es compartida por sus pares oyentes, quienes sefialan su
decepcion, por cuanto este no serfa un tema que a las autoridades les interese (*“...si
no existen intérpretes en la sala de clases, serd ain menos posible encontrarlos en la
Universidad”).

b) Audismo

Las participantes oyentes del estudio desconocen este concepto. A pesar de una
exhaustiva observacion de la realidad del Liceo, durante el desarrollo de esta investi-
gacion el audismo no aparece como conducta manifiesta. Esto no descarta, en todo
caso, la posibilidad de que pudiera estar presente en otros contextos. La experiencia
de este estudio evidencia que las relaciones espontaneas, tanto dentro como fuera de
la sala, parecieran generarse en un plano que tiende a ser simétrico. Al consultar a las
estudiantes Sordas, ellas no reportan experiencias de audismo, ain cuando aparece
un caso de discriminacién por parte de una profesora en particular.

No obstante lo anterior, el audismo se hace presente desde la figura del Estado,
como una indiferencia al enfoque de derechos lingiiisticos. Y esta se percibe como
amenaza tanto desde la comunidad Sorda como oyente. Llama particularmente la
atencion que las companeras oyentes manifiestan frustracion frente al colonialismo
lingtistico que desconoce el estatus de la LSCh (*...es ridiculo, como si hablar nos
hiciera superiores, tenemos que hacer algo”). Por tal motivo reclaman el derecho del
Sordo a contar con intérpretes en todo el sistema educativo, erigiendo un enfoque de
derechos en su concepcion de la diversidad Sorda. En adicion exigen la inclusion de
un intérprete en el sistema de educaciéon superior; no como un acto de eufemismo,
caridad o benevolencia del Estado, sino como un derecho ciudadano (“{El pais tiene

'79

que hacer algo!”). Dada la falta de garantias respecto a la presencia de intérprete, las
estudiantes oyentes ofrecen oficiar en este rol, pero reconocen que aquello puede
mermar sus posibilidades para prestar atencion a la clase. Y por tal motivo insisten

en el rol del Estado y el enfoque de derechos:
...podriamos hacer de intérprete de alguna companiera Sorda, pero el ideal siempre es contar con

un intérprete, para concentrarnos en los contenidos de la clase [...] esto es trabajo del Ministerio

de Educacién, no es un favor, es su obligacion...

¢) Cultura Sovda

Esta categoria es observada durante recreos, cuando las alumnas Sordas se retinen
de manera privada a compartir sus impresiones del dfa, experiencias y formas de
entender la cotidianeidad, mediante el uso de LSCh. Se consulté la posibilidad de
que esto obedeciera a una percepcion de discriminacion por parte de las compafieras
oyentes, sin embargo las estudiantes Sordas lo niegan y sefialan percibir aquello sélo

de parte de una profesora.
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Los recreos son espacios privilegiados que las estudiantes Sordas valoran de
manera especial. Ellas agradecen el lugar que les provee el Liceo (una sala del centro
de alumnas), que se transforma en un espacio de enriquecimiento de los elementos
constitutivos de la cultura Sorda descritos por De la Paz y Salamanca (2009). Se trata
de espacios de cohesiéon, donde se fortalece lo simbélico (LSCh), los conocimientos
(experiencias cotidianas relacionadas a la comunicacion y necesidad de intérprete) y
los materiales (uso del espacio para comunicarse con sus pares oyentes), todo ello
sustentado en una nocién de Sordedad, como experiencia exclusiva que les ofrece
su condicion.

Llama la atencién el rol que toma lo emotivo (De la Paz y Salamanca, 2009). Los
sentimientos de desconfianza, frustracién, incomunicacion e inferioridad descritos
por los autores no solo surgen desde la comunidad Sorda, sino que también aparecen
en relatos desde la comunidad oyente, generando experiencias que tienden a lo inter-
cultural. Las preocupaciones de las estudiantes Sordas en torno a su futuro laboral
(“¢Quién va a querer contratar a una enfermera Sordar”) y la falta de intérpretes en
universidades y en el Liceo también son compartidas por las compafieras oyentes,

que demandan los derechos comunicativos de la cultura Sorda:
...ellas pueden estudiar en la Universidad, pero el intérprete es un derecho, no un favor...

...ademas, nosotras también lo necesitamos...

Es probable que este constituyente emotivo, propio de la comunidad Sorda,
esté abriendo espacios de alteridad en la comunidad oyente, que en este estudio en
particular denuncia la opresion lingtistica e interpela a la sociedad a un enfoque de
derechos comunicativos:

...Ja sociedad también debera aprender Lengua de Sefias para que la mayoria pueda comunicarse

con ellas y asf la comunicacién por este medio sea algo “natural”...

2. Nociones de educacion intercultural

Como segundo topico de organizacion se buscaron elementos constitutivos de la re-
lacién entre cultura Sorda y oyente que evidenciaran componentes que se potencian o
inhiben en la relacién dialégica intercultural. Para ello se consider6 la caracterizacion

propuesta por Becerra (2013).

a) Alteridad

Se evidencia la existencia de la nocién de diversidad entre los grupos estudiados
(Sordos y oyentes), sin embargo, ella no se asocia a un reconocimiento por parte de
la comunidad oyente respecto a la existencia de una cultura Sorda. Las diferencias

por parte de la comunidad oyente se caracterizan a partir del plano lingtistico, por la




revista de investigacion educativa de la Rediech
vol. 11 ¢ 2020 ¢ €792 « ISSN: 2448-8550

materialidad de la LSCh, y se acentian dentro del aula, donde se ponen en evidencia

las necesidades de comunicacién de ambos grupos.
...en realidad, sélo tenemos idiomas diferentes... y nada mas. ..

...ellas son iguales a nosotras. ..

b) Lengua

Los espacios de interaccion observados durante la investigacién valoran la comunica-
cién para la optimizacion de los aprendizajes. Esto se evidencia no sélo en el interés
de las estudiantes Sordas por realizar emisiones orales y gestos corporales espontaneos
cuando estimen necesario, sino ademas en un claro esfuerzo de las alumnas oyentes
por llevar sus gestos corporales espontaneos al ambito de la LSCh y aprender esta
modalidad de comunicacién.? Si bien los esfuerzos de las estudiantes oyentes no
resuelven a completitud las barreras comunicativas y no se traducen en experiencias
de bilingiiismo, se trata de practicas poco comunes en Chile. Esto se visualiza por
cuanto las estudiantes oyentes incluso reclaman cursos gratuitos de LSCh (“...no todas
tenemos plata para pagar un curso y también queremos aprender”).

El valor de la comunicaciéon es uno de los aspectos mas interesantes evidencia-
dos en este estudio. Ademas del reconocimiento de la LSCh como un “idioma” y la
denuncia de la opresion linglistica por parte de las compafieras oyentes, se aprecia
una cierta disposicion a abandonar la supremacia oral, y una instalacién espontanea
de la comunicacién signada, incluso entre personas oyentes (figura 1), aunque esto

ocurra solo en espacios informales dentro del aula y en recreos.

Figura 1. Comunicacién en espacios informales.

Compafieras oyentes se comunican mediante LSCh.

2 Un alto numero de estudiantes declara tomar cursos certificados de LSCh.
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Estas situaciones producen dialogos sencillos en LSCh, cargados de la emotividad
propia de esta lengua, en los que las estudiantes Sordas se evidencian empoderadas
gracias a su c6digo de comunicacion. Esto genera espacios de distensioén que valoran
las manos como un 6érgano articulatorio. Y para tales efectos, se puede hacer callar
a una persona Sorda tomando y golpeando sus manos, del mismo modo en que se

cubren los labios del hablante cuando se le quiere silenciar (figura 2).

Figura 2. Las manos son 6rganos articulatorios.
Profesor hace callar a su estudiante para que “no hable leseras”.

En ese acto golpea suavemente la mano de su estudiante Sorda.

El uso espontaneo de la LSCh se instala en la sala de clases durante breves
momentos, creando espacios que propenden a la interaccién intercultural. En ellos,

Sordos y oyentes comparten experiencias sin recurrir a la oralidad (figura 3).

Figura 3. Conversacion espontanea.
Profesor retroalimenta trabajo de su estudiante Sorda
mientras sus compafieras prestan atencion

a la conversacién en Lengua de Sefias.
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A pesar de lo anterior, el valor comunicativo de la LSCh se interrumpe cuando
se trata del desarrollo de la clase. El profesor retoma la modalidad comunicativa
bimodal (figura 4) y la clase transcurre de manera simultanea en Lengua de Sefias y
hablada, mientras las compaferas interactian entre si, utilizando LSCh (figura 5) o

gestos espontaneos (segun el nivel de dominio de cada una).

Figura 4. Modalidad comunicativa en aula.

Profesor habla y realiza la sefia “hasta” simultaneamente.

Figura 5. Conversacién espontanea entre compaferas.
Estudiante Sorda explica a su

compafiera oyente la lectura desarrollada.

¢) Intercambio cultural
El reconocimiento e instalaciéon de la LSCh en espacios informales de aprendizaje abre
paso al intercambio entre ambas culturas, donde los valores y costumbres comunes se

transforman en practicas naturales (por ejemplo, apoyo mutuo en contenidos catalo-
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gados como “dificiles”). Este intercambio es apreciado y resulta muy beneficioso para
ambos grupos en términos de aproximacion a espacios interculturales de aprendizaje

(figura 6), los que giran en torno a los contenidos curriculares en desarrollo.

Figura 6. Experiencias de aprendizaje.

Ante los reclamos de una estudiante Sorda sobre la
dificultad de los contenidos tratados, su compafiera oyente
reconoce que tampoco entiende bien, y que a pesar de que el
profesor habla “dos idiomas”, para ella también es dificil.
Noétese en la figura a una estudiante oyente signando

“igual”, para indicar “me cuesta igual que a ti”.

A partir del intercambio cotidiano, los grupos propenden a la generacion de ex-
periencias comunes de aprendizaje, en las que destaca no sélo el apoyo que brindan
las compafieras oyentes a sus pares Sordas sino también la ayuda académica (expli-
caciones) de alumnas Sordas a oyentes.

La situacion descrita se ratifica en el focus group, donde las estudiantes oyentes
sefialan:

...me equivoqué al principio, pensé que a ellas les costaba aprender... ahora yo le pregunto a

ella... y es bueno, me explica bien...

d) Rectprocidad de experiencias

De acuerdo a lo planteado por Becerra (2013), la reciprocidad de experiencias se
asocla a un beneficio linglistico mutuo, que permite el intercambio de conocimien-
tos y elementos culturales propios de cada grupo, propiciando el desarrollo de un
imaginario social. Si bien esta situacién aparece de manera incipiente, se manifiesta
en la comunicaciéon espontanea dentro del aula, favoreciendo los aprendizajes para
ambos grupos.

Como resultado se produce una valoracién de las capacidades intelectuales de
las estudiantes Sordas y reaparece en las compaferas oyentes la inquietud y critica

profunda ante la falta de politicas publicas que garanticen los derechos lingtiisticos
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de la poblacién Sorda, tanto en el Liceo como en la educaciéon superior (...esto es
injusto”).

Mientras que los profesores acusan falencias del sistema de educacion superior,
el cual, frente a estudiantes Sordas de excelencia, no cuenta con intérpretes para

garantizar su derecho a la educacion:
...Ja sociedad no esta preparada para recibitlas [...]

...]a falta de lengua de sefias es la principal barrera para el progreso de las alumnas en la sala

de clases...

DiScUSION Y CONCLUSIONES

La educacion intercultural es un tema que despierta reciente interés en las instituciones
educativas, gatillada especialmente por fenémenos migratorios y demandas de grupos
vulnerables asociados a género, pueblos originarios, comunidades étnico-religiosas,
entre otros. En Chile esta experiencia se vincula con frecuencia a la multiculturalidad
evidente en los grupos sociales, y se ha visto influenciada por politicas educativas
para la educacion intercultural en comunidades con estudiantes migrantes, minorfas
sexuales y pueblos originarios (mayoritariamente mapuche).

Si bien en este punto es importante reconocer sus alcances, es menester sefialar
la vision restringida de este concepto en Chile, donde en general 1a atencion intercul-
tural a la diversidad no se aplica a personas con discapacidad ni al colectivo Sordo en
particular. La tendencia es a asociar la educacion de este colectivo a una perspectiva
clinica de la discapacidad, que en la practica se traduce en politicas de integracion
escolar, aun cuando se refiere a ella como “inclusiéon”.

A pesar de que en Chile existen normativas para la inclusion de la discapacidad,
estas no han sido suficientes para favorecer el avance curricular de los estudiantes
Sordos en un contexto educativo intercultural. Asi encontramos al 79% del total de
estudiantes matriculados asistiendo a centros de educacién regular con PIE, sin que
ello necesariamente sea respaldado con el apoyo de intérprete y profesor especialista
en audicién y lenguaje. A lo anterior se suma la tension entre los paradigmas clini-
co y sociocutural instalados en la escuela regular, lo que ofrece un panorama poco
alentador, caracterizado principalmente por un proceso de integraciéon escolar, en
circunstancias en que se aspira a la inclusion.

Considerando que la interaccion entre comunidades Sorda y oyente en el sistema
de educacion regular es una realidad ineludible, este estudio analiza el papel que juegan
los componentes interculturales en la interaccion entre cultura Sorda y oyente en tanto
obstaculizadores o facilitadores del didlogo simétrico. Para ello observé la presencia
de factores asociados a la interculturalidad: (1) alteridad, (2) lengua, (3) intercambio

cultural y (4) reciprocidad de experiencias, relacionandolos con las caracteristicas
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propias de la cultura Sorda (De la Paz y Salamanca, 2009). Sus resultados no solo
demuestran la presencia de estos cuatro factores, sino ademas revelan que ellos son
elementos experienciales que efectivamente propenden al desarrollo de un proyecto
intercultural (aun cuando resta un largo camino por recorrer), pero que lamenta-
blemente son dependientes de la experiencia y disponibilidad del centro educativo.

Los resultados evidencian que los procesos de inclusion de la cultura Sorda a la
educacion regular son un asunto de muy lento progreso, que se afecta por las histo-
ricas discusiones entre los paradigmas clinico y sociocultural. Ellas se revelan en la
instalacion del oralismo y la opresion lingtifstica dentro de las politicas publicas y el
sistema escolar, que no reconocen a la comunidad Sorda como cultura ni operati-
vizan la instalacién de la LSCh como lengua materna de los estudiantes Sordos. En
efecto, este estudio evidencia el modo en que el oralismo permea las practicas peda-
gogicas para la inclusion de estudiantes Sordos, las cuales se basan en la modalidad
comunicativa bimodal, con lo que se obstaculiza la reivindicacion de los derechos
lingtifsticos de este colectivo. Lo descrito se agudiza por la falta de politicas pablicas
que garanticen la presencia de un intérprete en aula regular, profundizando aun mas
la posicion subalterna de la comunidad Sorda.

En contraparte, la mirada inclusiva del paradigma sociocultural al interior del
Liceo estudiado se hace presente en el discurso de algunos docentes, que defienden
la nocién de inclusion y los derechos lingiiisticos, realizando esfuerzos personales
para aprender la LSCh. De esta manera, la nueva perspectiva instala en el debate la
necesidad de politicas publicas para el reconocimiento del colectivo Sordo como cul-
tura en un contexto inclusivo, promoviendo dialogos interculturales que fortalezcan
la interaccion simétrica con la comunidad oyente.

A partir de lo expuesto, conviene sefialar que la superacion de la perspectiva
multicultural y su consecuentes intentos de integracion escolar requeriran del fortale-
cimiento y reconocimiento de aquellas acciones que propenden al enfoque inclusivo
e intercultural para las culturas Sorda y oyente. Del mismo modo, requerira de un
esfuerzo del Estado en la toma de conciencia respecto al modo en que sus politicas
se encuentran obnubiladas por el enfoque clinico de la discapacidad y de la urgente
necesidad de prestar atencion a las demandas de la comunidad Sorda, presentes tan-
to en el sistema de educacién especial como regular. Tales demandas se encuentran
respaldadas ademas por las siguientes tres voces, que este estudio ha logrado recoger:
(1) la comunidad educativa en general, (2) los compaferos de aula y (3) los docentes.

Desde la comunidad escolar se evidencia la urgencia de instalar mecanismos
que permitan el reconocimiento del colectivo Sordo como cultura, incorporando la
figura del co-docente Sordo para la mediacion intercultural. Esto es fundamental, si
se considera que la educacion intercultural aboga por la preservacion de los rasgos

identitarios de las culturas y la defensa de las lenguas maternas. En un contexto
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Sordo, esto se traduce en la conservacion de la Sordedad, para lo cual el co-docente
Sordo es fundamental, desarrollando su quehacer del mismo modo que el educador
tradicional (o mediador intercultural) labora en el centro educativo inclusivo para
estudiantes migrantes o de pueblos originarios. Lo anterior no solo contribuye al
dialogo intercultural y participacién entre ambas comunidades, sino que trasciende
mas alla del aula, pudiendo aportar a la superacioén de experiencias subalternas de la
cultura Sorda en la sociedad hegemonica.

Atendiendo a lo anterior, se estima que la llegada de adultos Sordos al sistema
educativo contribuye al enriquecimiento de elementos esenciales que han sido descritos
para la educacion intercultural, valorando de manera especial la comunicacion a través
de la ensefianza de la LSCh. Este tltimo punto se presenta como una oportunidad para
apoyar los intentos de docentes y estudiantes por aprender esta lengua, superando la
barrera econémica y favoreciendo la presencia permanente de la LSCh en la escuela.

En relacién a los compafieros de aula, la investigacion evidencia el compromi-
so de la comunidad escolar oyente, que se apropia de aspectos emotivos descritos
para la comunidad Sorda (De la Paz y Salamanca, 2009), adhiriendo a la defensa de
la LSCh como modalidad comunicativa imprescindible en el sistema educativo. De
esta manera se releva la figura del intérprete como un agente fundamental dentro del
aula, del mismo modo en que ocurre con experiencias de niflos migrantes que no
manejan el idioma. Los hallazgos de este estudio reafirman la responsabilidad que
le cabe al Estado en la instalacion de mecanismos que permitan superar las barreras
lingtisticas en la interaccion intercultural.

Lo descrito anteriormente coincide con los discursos docentes, que reconocen el
rol de la LSCh para el avance curricular del estudiantado Sordo. Esto lleva a respaldar
las demandas de intérprete al interior de cada aula de clases, como una medida para
garantizar el progreso en los aprendizajes.

Un aspecto que emerge como inquietud en este estudio se relaciona con una
critica profunda por parte de estudiantes y docentes oyentes a las politicas publicas
en Chile, donde Ia falta de reconocimiento a los derechos lingtisticos de esta cultura
no favorecen el progreso curricular ni permiten el acceso a la educaciéon superior.
La experiencia estudiada revela discursos comunes de reconocimiento por parte de
la comunidad escolar a la identidad Sorda, la cual apoya las demandas de respeto a
la lengua materna de las personas Sordas. Pero este reconocimiento no aparece de
igual modo en el actuar del Estado, al cual se le demanda con fuerza iniciativas que
debieran instalarse en la educacion superior, velando por los derechos lingtiisticos y
educativos de un colectivo que ha sido tradicionalmente segregado.

Sustentada en el enfoque inclusivo, la educacién intercultural para la cultura
Sorda es un tema que aun no se encuentra suficientemente instalado en el ideario

social nacional chileno. La falta de medidas para garantizar los derechos lingiiisticos
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de esta poblacion interfiere en las practicas docentes para la inclusion de la cultura
Sorda y limita su trayectoria escolar a las buenas intenciones de cada integrante de la
comunidad educativa. Esta pobre mirada desde lo piblico no agota sin embargo el
compromiso de la comunidad escolar, que construye estrategias creativas para forta-
lecer una relacion dialogica que sélo se interfiere por la materialidad de la lengua. De
esta manera se revela que las relaciones interculturales son una posibilidad manifiesta
por el sistema educativo, pero que demanda un apoyo sistematico desde los érganos
publicos y una toma de consciencia de su impacto en el progreso de la inclusion y
educacion intercultural de la poblacion Sorda.

Este estudio demuestra que es posible generar un arraigo de los procesos de
inclusion al interior de la comunidad educativa escolar, abriendo espacios a la intercul-
turalidad (Dietz, 2011), el cual se soporta especialmente en los integrantes del sistema
escolar y se obstaculiza por las politicas publicas. En otras palabras, este arraigo radica
en la voluntad del sistema escolar y de cada escuela por llevar a cabo esta tarea, no
existiendo garantfas de replicabilidad debido a la escasa intervencion del Estado en
este ambito. Incluso es necesario recordar que el estudio se realizé en un Liceo que
contaba con 13 afios de experiencia en integraciéon de estudiantes Sordos, lo que le
sitia en una posicion privilegiada respecto a otros centros educativos.

Los hallazgos de este estudio revelan un camino recorrido, donde la convivencia
dial6gica entre ambas culturas es una posibilidad cierta, aun cuando se base en es-
fuerzos conscientes de alteridad, reciprocidad y anhelos de intercambio intercultural.
Esta posibilidad se debilita sin embargo por la materialidad de la LSCh y la postura
audista de los 6rganos estatales, que no cuentan con politicas piblicas para garanti-
zar los derechos lingtiisticos de esta poblacion. Es probable que aquello incida en la
persistencia de la subalternidad yla falta de reconocimiento del colectivo Sordo como
cultura por parte de la sociedad oyente, transformandose en un desafio pendiente.

La observancia de factores asociados a la educacion intercultural permite sostener
que la explicitacion de la diversidad Sorda en la nocién de interculturalidad constituye
una oportunidad para resignificar la nocién de sordera, asociandola a un constructo
cultural que favorece las relaciones dialdgicas. Esto contribuye al debate ya planteado
por la UNESCO (2019) en la busqueda de nuevas miradas a la diversidad, ampliando

el concepto de interculturalidad mas alla de pueblos originarios y migrantes.
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REsSuMEN

La memoria historica sobre el desarrollo de las instituciones
educativas permite la transferencia cultural y la edificacion
identitaria de los miembros de la comunidad académica, a la
vez es un puente que posibilita la continuidad de un proyecto
educativo. En este articulo se presenta un andlisis histérico
sobre la prospectiva y evolucién del programa de Licenciado
en Ciencias de la Educacién impartido por la Facultad de Cien-
cias Humanas de la Universidad Auténoma de Baja California,
México. Para reconstruir la memoria histérica del programa
educativo se llevé a cabo un analisis documental centrado en
la revisién de cuatro ejes tematicos: fundamentos epistemo-
légicos de la profesion, prospectiva del campo profesional,
institucionalizaciéon de la profesion como campo formativo
en las universidades y el entorno socio-histérico del programa
educativo. Se concluye que el programa educativo analizado
tiene sus bases epistemoldgicas en el pensamiento cientifico-
educativo promovido en Francia a principios del siglo XX;
asimismo, la historia local demuestra la interdisciplinariedad y
la flexibilidad curricular como grandes fortalezas del programa

educativo.
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ABSTRACT

The historical memory on the educational institutions’ develop-
ment allows the cultural transfer and identity building of the
members of the academic community, at the same time, itis a
bridge that allows the continuity of an educational project. This
work presents a descriptive study about the prospective and
evolution of the Bachelot’s degree in Education Sciences from
the Facultad de Ciencias Humanas at Universidad Auténoma
de Baja California, Mexico. A documentary analysis was made
considering four types of information: epistemological founda-
tions of the profession; prospective of the professional field;
institutionalization of the profession as an education field in
universities, and the socio-historical context of the educational
program. It concludes that the educational program analyzed
has epistemological bases on the scientific-educational thought
promoted by France at the beginning of the 20th century;
likewise, local history of the program points that interdisci-
plinarity and curricular flexibility are great strengths of the

educational program.
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INTRODUCCION

Las personas pueden reconstruirse a si mismas cuando reflexionan sobre sus historias
de vida y atribuyen significados a su pasado; Umberto Eco (1999) enfatiz6 que cuan-
do se pierde la memoria historica se pierde también la identidad. Bajo esta premisa,
la remembranza histérica no solo es importante a nivel individual, sino también en
el plano colectivo; de hecho, autores como Herranz y Basabe (1999), Lyons (1996)
y Marques, Paez, Valencia y Vincze (2006) han resaltado que la memoria historica
colectiva es vital para asegurar la continuidad de los grupos y para desarrollar el
sentimiento de pertenencia a una comunidad. En efecto, el estudio de la memoria
histérica puede abordarse desde dos enfoques: el enfoque individual, que remite al
hecho de que los recuerdos se encuentran al interior de la mente como parte de un
atributo personal, y el enfoque social, en el cual los recuerdos se edifican sobre las
experiencias compartidas entre sujetos que transmiten conocimientos y valores para
preservar la herencia cultural de una comunidad.

De acuerdo con Mendoza (2005), las instituciones educativas son entidades
sociales que se construyen y evolucionan a partir de su historia, por lo tanto, la me-
moria historica es uno de los principales mecanismos para la transferencia cultural y
la construccion identitaria institucional, ya que, por ejemplo, permite a profesores y
estudiantes reconocerse como miembros de una comunidad, ayuda a que las nuevas
generaciones se adapten con mayor facilidad y rapidez a la vida institucional o, incluso,
favorece la continuidad de un proyecto educativo.

La importancia de dar testimonio escrito sobre los origenes y el desarrollo de los
programas educativos radica, en palabras de Perrupato (2017), en su potencial para
“repensarnos a nosotros mismos como agentes institucionales comprendiendo el
verdadero alcance de aquello que realizamos” (p. 798). En cambio, cuando la historia
de una institucién educativa se mantiene en silencio tiende a olvidarse y, a la larga, se

corre el riesgo de que pierda su identidad como comunidad (Vifiao, 2016).
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No obstante, el estudio de la historia de las instituciones educativas adquiere
caracteristicas propias, principalmente porque estas son entidades sociales comple-
jas en donde convergen diferentes elementos, por ejemplo, planes y programas de
estudio, actores educativos, proyectos, acciones y procesos, entre otros. Como ya se
dijo, todos estos aspectos no solo definen la historia institucional, sino que ademas
comprometen a quienes son participes de esta historia a proyectar sus significados
a través del tiempo.

En este marco, el propésito del presente trabajo consiste en recuperar la memoria
historica del programa educativo de Licenciado en Ciencias de la Educaciéon (LCE)
impartido en la Facultad de Ciencias Humanas (FCH) de la Universidad Auténoma
de Baja California (UABC). Este programa educativo se ha desarrollado a lo largo
de cuatro décadas con el esfuerzo de académicos, administrativos y estudiantes que
han luchado por un proyecto académico comun.

Hoy en dia el programa educativo se enfrenta a un cambio generacional impoz-
tante, ya que los primeros académicos de dicho programa estan cerrando su ciclo
como docentes de la institucién y entregando la estafeta a una nueva generacion de
docentes. Bajo este escenario surge el interés de compartir los primeros ciclos de vida
del programa educativo, a través de la realizacion de un estudio histérico-descriptivo
orientado por cuatro cuestiones basicas: I) reconocer los fundamentos epistemol6-
gicos de las ciencias de la educacion, II) identificar la prospectiva de las ciencias de
la educaciéon como campo profesional, I1I) especificar la institucionalizacion de las
ciencias de la educacién como campo formativo en las universidades, y IV) describir
la evolucién del programa educativo de Licenciado de Ciencias de la Educacion en
la FCH de la UABC.

METODOLOGIA

Se realiz6 una investigacion histérica-descriptiva con el proposito de profundizar
en el surgimiento de la profesiéon en ciencias de la educacién y su desarrollo como
campo formativo, primero en términos generales y después particularmente dentro
de la FCH de la UABC.

Se utiliz6 la técnica de analisis documental como estrategia de recuperacion de
la informacién y reconstruccion de acontecimientos histéricos (Dulzaides y Molina,
2004). El analisis documental se desarroll6 en cuatro fases que, de acuerdo con Picado
y Rico (2011), resultan imprescindibles para la realizaciéon de estudios histéricos en
educacion: I) heuristica, IT) critica, I1I) hermenéutica y IV) exposicion. En la tabla 1
se muestran las descripciones de cada fase y los criterios especificos adoptados para

su concrecion en este trabajo.
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Tabla 1. Fases del proceso de andlisis documental desarrollado en el estudio.

Descripcion

Criterios adoptados

Heurfstica: bisqueda, seleccién y
clasificacion de fuentes documentales
que proporcionan testimonio histérico

sobre el tema en cuestién

Para la busqueda de informacién se consultaron diversas bases de datos y repositotios
abiertos de literatura académica mediante el cruce y la combinacién de diferentes
términos, por ejemplo, “epistemologfa de las ciencias educativas”, “historia de las

<«

ciencias de la educacion”, “ciencias de la educacion en Latinoamérica”, “desarrollo de
las ciencias de la educacién en México”. Como resultado de la bisqueda inicial se

identificaron 122 articulos

Critica: analisis de los documentos
identificados para asegurar la

autenticidad y utilidad de la informacion

Para asegurar la autenticidad de la informacion se consulté el numero de referencias
bibliograficas que dan sustento a los documentos y el nimero de citas asociadas a las
obras. En cambio, la utilidad de la informacién se determiné a partir de la revision
de los resimenes de las obras seleccionadas. Como resultado de este segundo filtro
se eligieron 26 documentos

Hermenéutica: interpretacion de
los textos para responder a las

preguntas planteadas en el estudio

De manera individual, tres investigadores revisaron el material seleccionado
centrandose en el andlisis de cuatro nucleos de informacién: I) fundamentos
epistemolégicos de las ciencias de la educacion; 1) prospectiva de las ciencias de la
educacion como campo profesional; III) institucionalizacion de las ciencias de la
educaciéon como campo formativo en las universidades, y IV) el entorno
socio-histérico del programa educativo de Ciencias de la Educacién en la

FCH de la UABC y de sus planes de estudio

Exposicion: seleccion de los hechos
histéricos de mayor relevancia y
organizacion de los acontecimientos

para su divulgacion

Para la elaboracién de la memoria histérica se llevaron a cabo cinco sesiones de
trabajo. En la primera sesion se realizé una tabla de referencia cruzada, en la que cada
investigador describié su propia interpretacién de los hechos histéricos en torno a los
cuatro bloques tematicos definidos en la fase anterior. En las cuatro sesiones restantes
los investigadores establecieron puntos de acuerdo sobre los hechos histéricos de

mayor relevancia sobre los que versarfa la memoria historica

Fuente: Elaboracién personal.

REsULTADOS

El andlisis documental ha permitido identificar distintas etapas de consolidacion de

las ciencias de la educacién como profesion y campo formativo. Al respecto, se han

organizado los resultados de acuerdo con los cuatro nucleos de informacién valo-

rados por los investigadores: I) fundamentos epistemoldgicos de las ciencias de la

educacion; 1) prospectiva de las ciencias de la educaciéon como campo profesional;

I1I) institucionalizacion de las ciencias de la educacién como campo formativo en las

universidades, y IV) el entorno socio-historico del programa educativo de Ciencias de

la Educacion en la FCH de la UABC. Es preciso sefialar que, al tratarse de un estudio

descriptivo de corte histérico, los resultados se presentan de manera narrativa; como

tal, dentro de la narracion se citan las fuentes documentales de referencia.
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Fundamentos epistemologicos de las ciencias de la educacion:
el debate sobres los estados del conocimiento educativo

en las tradiciones alemana, francesa y estadounidense

La escuela como institucion educativa oficial fue uno de los grandes inventos de la
comunidad europea a mediados del siglo XVIII (Schriewer, 1991). Los primeros
decretos sobre la escuela laica y publica surgieron en Alemania, Francia e Inglaterra
(Jover y Thoilliez, 2010), en donde también emergieron distintas posturas epistemo-
logicas sobre los principios, fundamentos y métodos educativos. De hecho, algunos
autores (Jover y Thoilliez, 2010; Suasnabar, 2013) sefialan que durante los siglos
XVIII 'y XIX el discurso sobre el conocimiento educativo fue objeto de debate desde
tres tradiciones distintas: filoséfico-educativa, cientifico-empirica y tedrica-practica.

En relaciéon con la tradicion filosofico-educativa (Noguera, 2010), esta se de-
sarrollé6 con mayor auge dentro de la cultura germanica. Desde esta tradicion, la
pedagogia se define como una ciencia educativa de caracter teorico y practico, por
lo que su objetivo es reflexionar sobre los fines de la educacion y encontrar, dentro
de esta reflexion, una racionalidad moral capaz de guiar la practica de los educadores
a través de reglas valorativas y normativas para la practica pedagogica. La tradicion
pedagogica alemana tiene sus principios en los postulados filoséficos de Rousseau,
Kant, Herbart y Pestalozzi sobre la educaciéon moral y los valores que las personas
deben aprender para el bien comun, de ahi que surgieran “personajes conceptuales”
que representan los principios y creencias pedagdgicas del momento como, por
ejemplo, el Emilio de Rousseau.

Por su parte, la tradicion cientifico-empirica (Castillejo, 1976; Rios, 2005;
Schriewer, 1991) se desarrollé en Francia entre los afios 1960 y 1970 con una gran
influencia de la sociologia de la educacién promovida por Emilio Durkheim. El obje-
tivo fundamental de la tradicion francesa fue dotar a la ciencia educativa de procesos
metodolégicos rigurosos para su racionalidad empirica, a diferencia de la pedagogia,
que contaba con una condicién tedrica y practica sin ningun sustento de la realidad
objetiva. En el fondo, desde la tradicion francesa se proponia un abordaje cientifico
de las cuestiones educativas, mas alla del sustento filoséfico y el caracter practico que
se habia promovido desde la pedagogia.

Por lo anterior, en la tradicion francesa se utilizoé el término “ciencias de la
educacién” para referirse a las distintas disciplinas que ayudan a explicar los hechos
educativos con bases empiricas y, desde entonces, se entienden como un conglo-
merado pluridisciplinario de todas las ciencias humanas y sociales que centran su
objeto de estudio en el ambito educativo (Castillejo, 1976). Inicialmente, las ciencias
de la educacién se organizaron en tres bloques de conocimiento: I) disciplinas que
investigan los requisitos espacio-temporales de la educacién, como demografia

pedagogica o economia de la educacién, por mencionar algunas; II) disciplinas que
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abordan la relacién educativa-fisiologia de la educaciéon y su accién, como psicologia
pedagogica, psicologia social y de grupos, entre otras, y I1I) disciplinas dedicadas a la
reflexion tedrica y al desarrollo, como planificacion del sistema educativo y filosofia
de la educacion (Jover y Thoilliez, 2010).

En cuanto a la dltima de las tradiciones, la tedrica-practica (Colom, 1992), esta
se desarroll6 en el marco de la cultura anglosajona bajo el término “teoria de la edu-
cacion”. Sus principales exponentes fueron Charles Sanders Peirce, John Dewey y
William James, quienes propusieron aplicar las teorfas provenientes de distintos cam-
pos del conocimiento (ciencias de la educacion) para resolver problemas emergentes
en el ambito de la educacién formal y no formal. Esta tradicion se fue abriendo paso
durante los afios 70 en las escuelas de pedagogia de Chicago, Nueva York y Columbia,
en donde los académicos desarrollaban propuestas de intervencion educativa a partir
del conocimiento cientifico obtenido en las ciencias de 1a educacién. En definitiva, la
Teoria de la Educacién supone una concepcion tecnolédgica de la educacion, ya que
promueve el desarrollo de conocimiento practico para resolver problemas emergentes
en la sociedad.

Las tres perspectivas epistemoldgicas antes mencionadas dieron origen a tres
campos de formacién profesional distintos que, hasta la fecha, siguen vigentes: pro-

gramas profesionales de pedagogia, ciencias de la educacién y educacion aplicada.

Prospectiva de las ciencias de la educaciéon como

campo profesional en el contexto internacional y nacional

El principal referente de las ciencias de la educacién, como campo del conocimiento,
surge en el afio de 1967, en Francia, como una critica a la perspectiva filosofica de
la educacién que buscaba establecer como educar a los ciudadanos para una nacién
prospera (Avanzini, 2001; Suasnabar, 2013). Hasta finales del siglo XVIII los principios
educativos se formulaban bajo la nocién pedagogica que, de acuerdo con Durkheim,
remiten mas a la reflexién en torno a los propoésitos de la educaciéon con el fin de
generar catalogos practicos para la ensefianza de los nifios (Gargallo, 2009).

No obstante, hacia finales del siglo XIX surgi6 una creciente desvalorizacion de
la pedagogia a favor de las ciencias de la educacion. El principal argumento de las
ciencias de la educacion fue la necesidad de formular una base cientifica que ayudara a
comprender los procesos educativos para mejorar su funcionamiento y no restringirse
solo al tratamiento doctrinal de la ensefianza. LLa idea de construir una base cientifica
para interpretar los procesos educativos fue apoyada de manera contundente por
un grupo de socidlogos y psicologos reconocidos por su actividad cientifica en La
Sorbona de Paris (entre ellos Durkehim y Reboul).

Las ciencias de la educacién como campo de conocimiento se abrieron al mundo

en 1922 a través del libro Sociologia de la educacion, publicado por Durkheim. En dicha
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obra se sientan las bases epistemologicas de las ciencias de la educacion y, a partir
de estas, el Estado francés decidi6 apoyar a las universidades para que ofertaran una
carrera profesional coherente con el planteamiento cientifico de la educacién (Forquin,
2003). De esta manera, las ciencias de la educacion emergieron en 1967 en el escena-
rio universitario con las primeras facultades e institutos de ciencias de la educacion.

A pesar del auge de las ciencias de la educaciéon en Francia, el resto de los paises
europeos no adoptéd dicho planteamiento (por ejemplo Italia, Espana y Alemania,
entre otros) y, en su lugar, la formacién pedagdgica se elevo a rango universitario.
En cambio, la formacion de licenciados en ciencias de la educacion se adopté con
mayor amplitud en paises de América Latina, principalmente en México, Colombia
y Argentina (Suasnabar, 2014).

Los campos de formacioén que inicialmente se establecieron para los programas
de licenciatura en ciencias de la educaciéon comprendian el estudio social e histérico
de la educacion, métodos de investigacion aplicados a la educacion, filosofia de la
educacién, demografia pedagogica, economia de la educacion, psicologia de la edu-
cacion, sistema educativo nacional y didactica. A través de los afos se han ido preci-
sando los campos disciplinares y también han surgido otras ciencias educativas que
responden al contexto actual como lo son, por ejemplo, politicas educativas, economia
de la educacion, educacién intercultural, fisiologia de la educacion, neuroeducacion

y tecnologia educativa.

Institucionalizacion de las ciencias de la educacion

como campo formativo en las universidades

Las ciencias de la educacion como campo formativo y profesional tienen sus origenes
en los primeros cursos técnicos de pedagogia ofrecidos a profesores de secundaria en
las universidades francesas de Paris (1887), Lyon (1884) y Toulose (1887). Sin embargo,
fue hasta el afio de 1902 cuando Emilio Durkheim dirigi6é un discurso sobre las bases
sociales de la educacién (Zambrano, 2004) en la Universidad de Parfs, La Sorbona;
en dicho discurso se establecia la necesidad de abordar las cuestiones educativas con
una mirada cientifica, apoyandose para ello de distintas disciplinas humanas y sociales
(Jover y Thoilliez, 2010). La postura de Durkheim influy6 fuertemente en los cursos
de pedagogia ofertados por las universidades, por lo que progresivamente el enfoque
filoséfico de la educacion fue remplazado por la cientificidad aplicada a los procesos
educativos (Schriewer, 1991).

En efecto, el 7 de diciembre de 1966, el Ministerio de Educacién Nacional de
Francia convocé a un grupo de intelectuales —Maurice Debesse, Gaston Mialaret,
Paul Fraisse, Jean Chateau y Jean Stoetzel— para crear una licenciatura universitaria
en educacion. Aunque el Ministerio propuso el titulo de “Pedagogia” para la impar-

ticion del programa, los miembros de la comision, adeptos a las ideas de Durkheim,
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convencieron a los funcionarios de aprobar la denominaciéon de “Ciencias de la
Educacion”, bajo el argumento de que la pedagogia se referfa solo a cuestiones de
formacion tedrica-practica, sin ningun enfoque cientifico que respaldara su estatus
universitario (Blanchard-Laville, 2000; Champy-Remoussenard, 2008). Finalmente, el
2 de febrero de 1967, el Ministerio de Educaciéon aprobé los estudios profesionales
de Ciencias de la Educacién que se impartieron, por primera ocasion, en las univer-
sidades de Paris, Burdeos, Lyon, Caen y Toulouse.

En el contexto mexicano, la primera licenciatura de Ciencias de la Educacién de
la que se tiene registro se oferté en 1970 por la Universidad de Monterrey (UDEM),
institucién privada de inspiracion catdlica. Ocho afos después se fundo la Escuela
de Ciencias de la Educacion en la Universidad Autonoma de Baja California (UABC);
aflos mas tarde se convertirfa en Facultad de Ciencias Humanas.

El surgimiento de la Escuela de Ciencias de la Educacién se enmarca en un
contexto de alta afluencia politica dentro de la Escuela de Pedagogia de la UABC;
en primer lugar, una de las demandas principales por parte de los estudiantes era
elevar su propio rango académico, ya que hasta el momento se les subestimaba
como “alumnos de una escuela subprofesional, dedicada a preparar maestros para
la ensenanza media” (Pifiera, 1997, p. 140); en segundo lugar, se vivia un ambiente
conflictivo entre el claustro de profesores, quienes se disputaban el liderazgo por la
Escuela de Pedagogia.

En este contexto, la idea de plantear un proyecto diferente e innovador no se hizo
esperar; fue asf como a principios de 1977 se solicito6 asesorfa al Centro de Didactica
de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) para revisar los planes
y programas de estudio de la Escuela de Pedagogia. LLa influencia del pensamiento
francés se puso sobre la mesa, ya que una de las primeras consideraciones fue elevar
el rango de la profesion, por lo que se requeria desarrollar una formaciéon de caracter
cientifico-educativo que permitiera estar al mismo nivel que otras profesiones ofer-
tadas dentro de la universidad. Desde luego, el nuevo proyecto derivé una confron-
tacion entre los académicos adeptos a la pedagogia y los adeptos a las ciencias de la
educacion. Ante la dificultad de llegar a un acuerdo, se optoé por la separacion de la
Escuela de Pedagogia, de tal manera que en 1978 se fundé la Escuela de Ciencias de

la Educacion.

El entorno socio-histoérico del programa educativo de Ciencias
de la Educacion en la Facultad de Ciencias Humanas de la UABC

De acuerdo con la literatura revisada y el testimonio de diversos exalumnos que con-
forman la primera generacion de licenciados en Ciencias de la Educacion de la UABC
se ha podido recapitular el desarrollo histérico del programa educativo. En concreto,

desde la creacion del programa hasta la época actual se han identificado cinco etapas
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significativas: I) disefio del primer plan de estudios; II) la reduccién de los semestres,
los créditos y la organizacion por areas formativas en la primera modificacioén del plan
de estudios; I1II) el establecimiento de la etapa basica y la flexibilidad curricular en la
segunda modificacion del plan de estudios; IV) cambios en los enfoques curriculares
y la implementacién de la modalidad semiescolarizada en la tercera modificacion del
plan de estudios, y V) la implementacién de modalidades de aprendizaje no conven-
cionales en la cuarta modificacién del plan de estudios.

A continuacion se describe cada una de las etapas mencionadas.

Diserio del primer plan de estudios.

Como se menciono anteriormente, el primer plan de estudios se desarroll6 con el
apoyo del Centro de Investigaciones y Servicios Educativos de la Universidad Na-
cional Autéonoma de México (CISE-UNAM). Durante el primer semestre de 1977
la UABC firmé un convenio de colaboracion con la UNAM para recibir asesoria
del Centro de Didactica, después Centro de Investigaciones y Servicios Educativos
(CISE). El propésito de este proyecto fue revisar los planes y programas de estudio
de la Escuela de Pedagogia con el fin de elevar la formacioén de estudiantes al nivel
de licenciatura (Pifiera, 1997).

La principal caracteristica del nuevo plan de estudios era la interdisciplinariedad
de los distintos campos del conocimiento que se articulaban para explicar los feno-
menos educativos. Por lo tanto, la operacion del nuevo plan de estudios requeria
perfiles disciplinares diferentes dentro de la planta de profesores, ademas de cambios
importantes en la organizaciéon académica y administrativa existente. La resistencia
por aceptar este nuevo planteamiento educativo no se hizo esperar, ya que parte del
personal docente argumentaba que esto provocaria el desplazamiento de docentes
especializados en pedagogia por profesionales afines a otros campos del conocimiento
(por ejemplo sociologia, psicologia, historia, entre otros).

Por su parte, los profesores que abrazaron la idea del nuevo plan de estudios
tomaron la decision de fundar su propia escuela para operar el programa educativo
en Ciencias de la Educaciéon. No obstante, la mayoria del profesorado no habia
concluido sus estudios de licenciatura, por lo que su formacién en las ciencias de la
educacién era insuficiente para poder desempefiarse con éxito dentro de las aulas
(Gonzalez, 2009).

Para resolver el problema anterior se implement6 un programa de nivelacion al
que asistieron 24 profesores para obtener el titulo de Licenciado en Ciencias de la
Educacién. Al concluir con la nivelacién de estudios, el 15 de febrero de 1978, las
autoridades universitarias tomaron el acuerdo de abrir la nueva Escuela en Ciencias
de la Educacion (Pifiera, 1997). Mas tarde, el 23 de febrero de ese mismo afio, el

rector nombro director provisional de la nueva escuela al licenciado Enrique Pérez
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Garcia, quien estableci6 los criterios para la conformacién de la planta de profesores
(Camarena, Heras y Villasefior, 2017). Con base en dichos criterios, el claustro de
profesores se integrd con docentes que aprobaron el curso de nivelacién y que, por
lo tanto, ya contaban con el grado de licenciatura; también se integraron algunos
docentes recomendados por el propio Centro de Didactica de la UNAM.
Finalmente, en marzo de 1978, la creacion de la Escuela de Ciencias de la Edu-
caciéon como institucién independiente de la Escuela de Pedagogia (Cordero-Arroyo
y Salmerén-Castro, 2017) se anuncid en los diferentes medios de comunicacion del

estado de Baja California.

La rveduccion de los semestres, los créditos y la organigacion

por areas formativas en la primera modificacion del plan de estudios.

En el marco de las politicas establecidas por el ex-rector de la UABC, Héctor Manuel
Gallego Garcia (1983-1987), se modifico el plan de estudios de 1978. Los cambios
que se incorporaron se hicieron en tres direcciones (Hirales y Chairez, 2017).

En primer lugar se llevo a cabo la reduccion de semestres, de tal manera que la
duracion del plan de estudios de la licenciatura en Ciencias de la Educacion 1986-2 pasé
a ser de solo ocho semestres, a diferencia del plan de 1978 que duraba diez semestres.
Este nuevo plan contemplaba 46 asignaturas estructuradas en tres areas académicas:
basica, en la que se pretendia dar una visioén al estudiante de las disciplinas que se
centran en la educacion; formativa, que orientaba al estudiante en la adquisicién y
desarrollo de actitudes, valores, habilidades, conocimientos teéricos, metodologicos
e instrumentales correspondientes al area de las ciencias de la educacion, y el area
aplicativa, que tenia la finalidad de vincular al profesional con la realidad a través de
la interpretacion y aplicacion de lo aprendido.

En segundo lugar, como consecuencia de la depuracioén de asignaturas dentro
del plan de estudios, se efectué una reduccion de créditos dentro de los programas
de estudio, por lo que el nimero total de créditos establecidos para este nuevo plan
fue de 389.

En tercer lugar se realizé una nueva organizacion curricular, de tal manera que
las materias se articularon por areas formativas. Otro cambio importante remite a
la organizacién del mapa curricular por campos disciplinares como: administracion
y planeacion, investigacion, psicologia educativa, sociologia educativa, tecnologia
educativa, administracion instrumental y ciencias sociales.

Finalmente, el registro del nuevo plan de estudios se llevé a cabo en mayo de
1986 con los tres cambios sustanciales que ya se han comentado, mientras la licen-
ciada Clara Elena Gallegos Salas fungfa como directora de la Escuela de Ciencias de

la Educacion.
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El establecimiento de la etapa basica y la flexibilidad curricular
en la segunda modificacion del plan de estudios.

La segunda modificacion del plan de estudios se llevé a cabo en 1993, durante el
periodo rectoral del doctor Luis Llorens Baez (1991-1994). Las caracteristicas prin-
cipales de este plan remiten, por un lado, a la interdisciplinariedad de los distintos
campos del conocimiento pertenecientes a las ciencias humanas y, por otro lado, a la
flexibilidad curricular (Gallegos y Gallegos, 2017).

Sobre la primera caracteristica, en este plan se optod por establecer una etapa
basica que abarcaba dos semestres. Durante este periodo los estudiantes de las
licenciaturas de Psicologia, Comunicacion, Sociologia y Ciencias de la Educacion
compartian asignaturas introductorias al estudio de las ciencias humanas. Con ello se
pretendia que los estudiantes establecieran un primer contacto con todas las opciones
profesionales, para que en el momento de iniciar el area disciplinaria lo hicieran con
un sustento vocacional.

Por su parte, durante la etapa disciplinaria y terminal, los estudiantes tenfan la
posibilidad de cursar materias obligatorias y optativas, de tal manera que adquirieran
el conocimiento basico e imprescindible de las ciencias de la educacion y que, ade-
mas, tuvieran la posibilidad de desarrollar perfiles profesionales de acuerdo con sus
propios intereses.

Sobre la segunda caracteristica, la flexibilidad curricular, este plan le daba al estu-
diante la posibilidad de seleccionar su carga académica en funcién de sus necesidades
y de avanzar, con ello, en la obtencion de los créditos; asi, por ejemplo, el estudiante
podia aumentar o disminuir su carga académica en determinado semestre ante posibles
problemas o circunstancias adversas durante su formacion.

Debido a la propia naturaleza del plan se crearon instancias académicas para
poder operarlo, como el Consejo Académico por area, Centro de Apoyo Docente,
Sistema de Consejerfa Académica, Comision de ingreso, permanencia y promocion
del alumnado, Comisiéon de practicas profesionales y de servicio social, entre otros.
De la misma manera aparecieron otras modalidades de aprendizaje, como son la
catedra colegiada, tutorfas para estudios independientes, ejercicio investigativo y/o
practica académica, asf como cursos expositivos. Cabe destacar que, a razén de estos
cambios, en 1996 la Escuela de Ciencias de la Educacion pasé a ser la Facultad de

Ciencias Humanas.

Cambios en los enfoques curriculares y la implementacion de la modalidad

semiescolarizada en la tercera modificacion del plan de estudios.

Durante la administracién rectoral del doctor Alejandro Mungaray Lagarda (2002-

20006) se realizaron cambios importantes en los enfoques curriculares de los planes
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y programas de estudio ofertados por la UABC. El propésito fundamental consistio
en realizar un cambio de paradigma, por lo que se transité de un enfoque curricular
basado en objetivos a un enfoque basado en competencias (Lopez y Reyes, 2017).

En este contexto, la Facultad de Ciencias Humanas abanderé dicho proyecto a
través del programa de licenciatura en Ciencias de la Educacion 2003 (Rodriguez, Reyes
y Lizarraga, 2013). El transito entre paradigmas no fue tarea sencilla, ya que implicaba
transformar tanto las practicas de enseflanza tradicional basadas en la catedra lineal
como las actividades de aprendizaje de los estudiantes basadas en la memorizacion.

Gracias al compromiso de la planta de profesores y su propia inquietud intelectual
para llevar a la practica los nuevos enfoques curriculares, dentro del plan de estudios
se definio, por primera vez, un perfil de egreso en el que se declararon ocho compe-
tencias basicas que recogian la intencién de formar profesionistas con posibilidades
de intervenir en espacios formales y no formales, para apoyar procesos de ensefianza
y de aprendizaje presenciales y no presenciales.

Asimismo, el proyecto del plan de estudios del 2003 continué apoyando la flexibi-
lidad del programa educativo y, ademas, se incorporé una modalidad semiescolarizada
dentro de la oferta educativa. Originalmente dicha modalidad se penso para el ptblico
adulto que, por distintas circunstancias, no disponia del tiempo suficiente para asistir
a las aulas de manera regular entre semana. A diferencia del programa escolarizado, la
modalidad semiescolarizada propuso un menor nimero de horas de aprendizaje en el
aula y, en cambio, se otorgd mayor peso a las horas de autoaprendizaje y aprendizaje

guiado mediante asesorfas académicas puntuales.

Implementacion de modalidades de aprendigaje no convencionales

en la cuarta modificacion del plan de estudios.

En el afio 2012 se llevé a cabo la tltima modificacion del plan de estudios de Ciencias
de la Educacion, y a la fecha este plan continua ofertandose. El nuevo proyecto se
fundo en el marco de las teorfas educativas emergentes centradas en la formacién de
estudiantes mediante la practica guiada; desde esta perspectiva se buscé ampliar las
experiencias de aprendizaje mas alld de las actividades en el aula. En concreto, en el
nuevo plan de estudios se incluyeron créditos optativos bajo el nombre de modali-
dades de aprendizaje no convencionales (UABC, 2012).

La primera de estas modalidades es el Ejercicio investigativo y requiere el se-
guimiento por parte de un profesor investigador, pues se busca que los estudiantes
desarrollen habilidades para la investigacion a través de la realizacién de un estudio
empirico sobre problemas educativos actuales. Esta opcién formativa es elegible a
partir del sexto semestre, dado que esta orientada, fundamentalmente, para que los

estudiantes desarrollen la tesis de grado.
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Otra modalidad de aprendizaje no convencional es la Ayudantia docente; su fina-
lidad es que los estudiantes consoliden sus habilidades para la ensefianza, mediante el
apoyo a los profesores del propio programa educativo. En efecto, bajo la supervision
sistematizada de un profesor, los estudiantes colaboran en la elaboracion de los planes
de clase, material didactico y pruebas para la evaluacion de los aprendizajes, mismas
que son puestas en practica frente a grupo.

Una tercera modalidad es la Ayudantia de investigacion; con esta, los estudiantes
se incorporan en alguno de los proyectos de investigacion registrados en la FCH.
Todos los estudiantes que se encuentren inscritos pueden elegir esta opcion formativa,
independientemente del semestre que estén cursando.

Finalmente, como cuarta modalidad de aprendizaje no convencional, el Proyecto
de vinculacion permite que los estudiantes se relacionen directamente con empresas,
organizaciones o dependencias gubernamentales afines al perfil profesional de la ca-
rrera. Bl proposito es que el estudiante lleve a la practica los conocimientos adquiridos
en el aula y desarrolle nuevas habilidades sobre la profesion, con la ayuda de profe-
sores activos. De esta manera se intenta que el estudiante enriquezca su formacion
con la propia experiencia y pericia de los miembros de la comunidad profesional en
la que se inserta.

Ademas de lo anterior, en este plan de estudios también se da seguimiento a la
flexibilidad curticular a través de la oferta de materias en linea, asi como la interdis-
ciplinariedad entre distintos campos profesionales, en donde los estudiantes tienen
la oportunidad de cursar materias optativas ofertadas en otros programas educativos
de la misma institucion, siempre y cuando la naturaleza de las materias aporte con-
tenidos basicos para la profundizacion del conocimiento educativo, la ensefanza y

el aprendizaje.

CONCLUSIONES

Como se ha constatado en este trabajo, la educacion escolar ha sido histéricamente
un tema de reflexion desde diferentes enfoques y tradiciones epistemolégicas del
conocimiento educativo (filoséfico-educativo, cientifico-educativo, entre otras). En
lo que corresponde a las ciencias de la educacion, estas se centran en abordar cien-
tificamente los problemas educativos desde diferentes perspectivas metodologicas
provenientes de las ciencias humanas. Entre todos los pafses que han sido precursores
de las ciencias de la educacién, Francia es el pafs que se distingue por los grandes
aportes realizados tanto a nivel epistemologico como a nivel de campo formativo.
Sobre este ultimo nivel, las ciencias de la educacion se han adoptado positivamente
dentro de las universidades latinoamericanas como campo de formacién, mientras que

en Europa siguen predominando las carreras de Pedagogia y Educacion para maestros.
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A partir de 1967, cuando en Francia se crearon las primeras licenciaturas en
ciencias de la educacion, la implementacion en México se hizo en un periodo rela-
tivamente corto. En el caso de la UABC, el programa educativo de Licenciado en
Ciencias de la Educaciéon comenzé a operar en 1978, es decir, once anos después de
su creacion en Francia. Este programa se ha sustentado en cinco planes de estudio
distintos que han respondido a las necesidades regionales y nacionales del momento.
Ademas, los modelos curriculares también se han ido modificando de acuerdo con
los paradigmas educativos y politicas nacionales vigentes, como lo fueron el plan de
estudios por etapas disciplinares basado en objetivos, el plan de estudios por areas
de formacion, el plan de estudios flexible, el plan de estudios por competencias y,
finalmente, el plan de estudios de orientacién practica.

Actualmente, las principales fortalezas de la licenciatura en Ciencias de la Edu-
cacion de la UABC se remiten a dos aspectos. Por una parte, la naturaleza interdisci-
plinaria de las ciencias de la educacion ha permitido la vinculacién con otros campos
formativos ofrecidos dentro de la misma universidad, en detalle, hay una amplia
gama de asignaturas optativas que se ofrecen a los estudiantes de educacién desde
otras licenciaturas, ampliando el conocimiento educativo desde multiples enfoques, y
ademas les permite compartir experiencias de aprendizajes con estudiantes de otros
campos profesionales.

Por otra parte, la flexibilidad curricular ofrece distintos espacios de aprendizaje no
convencionales para que los estudiantes aprendan directamente a través de la practica
guiada en contextos educativos reales (ejercicios investigativos, ayudantias docentes,
ayudantias de investigacion, proyectos de vinculacién y practicas profesionales).
Asimismo, el programa educativo actual sobresale por la flexibilidad que ofrece en
cuanto a las modalidades educativas, en donde los estudiantes pueden elegir diversas
materias optativas impartidas de manera presencial, hibrida y/o en linea.

Para concluir este trabajo es importante subrayar tres consideraciones con res-
pecto a las implicaciones del estudio. En primer lugar, los resultados han permitido
reconocer los fundamentos epistemoldgicos de las ciencias de la educacion, aportando
con ello informacién relevante en torno al debate sobre los estados del conocimiento
educativo, particularmente en las tradiciones alemana, francesa y estadounidense.

En segundo lugar, si bien las ciencias de la educacion han sido objeto de analisis
profundos desde el punto de vista del ejercicio profesional, todavia existe poca lite-
ratura sobre su desarrollo histérico como campo formativo en las universidades; en
este sentido, el recorrido histérico realizado sobre las ciencias de la educacion como
programa formativo es un precedente importante para reconstruir la historia de las
ciencias de la educacién en México y es, al mismo tiempo, un llamado para que otras
universidades en las que se oferta dicho programa educativo resguarden su historia

institucional para las futuras generaciones de estudiantes y profesores.
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En tercer lugar, el recorrido histérico que se ha realizado en torno a los planes
de estudios con los cuales ha operado el programa educativo de Licenciado en Cien-
cias de la Educacién, ofertado por la Facultad de Ciencias Humanas en la UABC,
recupera momentos trascendentales en la vida académica de la institucién educativa
que, ante el inminente cambio generacional de profesores, permite dar continuidad
a un proyecto educativo con mas de cuatro décadas de operacion.

Tomar en cuenta las tres consideraciones anteriores y sus implicaciones epis-
temolodgicas e identitarias para las futuras modificaciones del programa educativo
de Licenciado en Ciencias de la Educacién sin duda refuerza el interés histérico y
metodolégico de este trabajo; por una parte, la recuperaciéon de la memoria historica
colectiva (Herranz y Basabe, 1999; Lyons, 1996; Marques ef al., 2006) del programa
permitira que esta se transfiera a las nuevas generaciones, promoviendo la construccion
identitaria institucional a la que se refiere Mendoza (2005); por otra parte, el analisis
documental realizado por fases (Dulzaides y Molina, 2004; Picado y Rico, 2011) ha
permitido reconstruir los acontecimientos histéricos de la institucion educativa y
del propio programa, pero se reconoce, como parte de las limitaciones del trabajo,
la necesidad de aplicar otras técnicas e instrumentos de recuperacion de los datos,
con el fin de profundizar en la relacién de esa memoria historica colectiva con el

sentimiento de pertenencia institucional.
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ResuMEN

En este trabajo se analizan las actividades propuestas en los
programas de estudio de 7° y 8° bésico del eje de Estadistica
de Chile. Se hace uso de una de las propuestas que ha mos-
trado utilidad para fomentar la comprension estadistica, que
es la inferencia informal. Esta busca una articulacion entre la
generalizacion y la incertidumbre al hacer juicios basandose
en muestras para fomentar el aprendizaje estadistico de ma-
nera holistica. La metodologfa seguida fue cualitativa bajo una
técnica de analisis de contenido. Los resultados muestran que
una gran cantidad de actividades propuestas en los programas
de estudio presentan una marcada tendencia de lenguaje cen-
trado en la muestra. En algunos casos, las actividades sugieren
la posibilidad de hacer interpretaciones conjuntas al integrar
conceptos de medidas de centro, posicion, variabilidad de la
muestra, apoyado por la conexién con el tipo de contexto que
presentan las actividades. En el caso particular de los programas
de 8° basico (antiguo y vigente) no se encontrd evidencia de
estas componentes, viéndose restringida la posibilidad para
desarrollar el razonamiento inferencial, no obstante lo anterior,
se encontraron algunas actividades que pueden ser poten-
cialmente usadas como base por el profesor para integrar las
componentes de inferencia informal y contexto y desarrollar

este tipo de razonamiento.

Palabras clave: estadistica y probabilidad, programas de estudio,

cualitativo, aprendizajes esperados, inferencia informal.

ABSTRACT

This work analyzes the activities proposed in the 7th and 8th
grade study programs of the Statistics axis of Chile. One of
the proposals that has been proven useful in promoting statisti-
cal understanding, which is informal inference, is used. This
seeks an articulation between generalization and uncertainty
when making judgments based on samples to promote statisti-
cal learning in a holistic way. The methodology followed was
qualitative under a content analysis technique. The results show
that a large number of activities proposed in the study pro-
grams have a marked tendency for sample-centered language.
In some cases, activities suggest the possibility of making joint
interpretations by integrating concepts of measures of center,
position, variability of the sample, supported by the connec-
tion with the type of context that the activities present. In the
particular case of the 8th grade programs (old and current),
no evidence of these components was found, the possibility
to develop inferential reasoning was restricted, however, some
activities were found that can potentially be used as base by
the teacher to integrate the components of informal inference

and context and develop this type of reasoning.

Keywords: statistics and probability, study programs, qualitative,
expected learning, informal inference.
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INTRODUCCION

La investigacion a nivel curricular en el area de estadistica y probabilidad ha sido pro-
tagonista de varios debates académicos a partir de la creciente incorporacion de este
eje en diversos pafses (NCTM, 2000; GAISE, 2016). Una de las areas que ha cobrado
mayor relevancia es el analisis del curriculo de matematicas en el eje de Probabilidad
y Estadistica. Han sido puestos a discusion y analisis los objetivos que proponen,
el tipo de actividades y la coherencia entre ambos (objetivos y actividades) con las
directrices internacionales en educacion estadistica (NCTM, 2000; GAISE, 2016).
El estudio de la estadistica proporciona las herramientas e ideas necesarias para
enfrentarse de manera adecuada a distintos tipos de informacién, por lo que se hace
necesario que en la actualidad todo ciudadano adquiera la capacidad de interpretar y
comprender informacién que proviene de diferentes medios y fenémenos cotidianos
(Batanero, 2002). En este sentido, la inferencia es la herramienta principal de la esta-
distica, pues permite leer, entender e interpretar de manera objetiva las conclusiones
derivadas de los analisis de datos a partir de una muestra. Esto implica razonar de
forma juiciosa con base en la muestra, es decir, visualizar los datos como un agrega-
do que permite mirar a la poblaciéon (Konold, Higgins, Russell y Khalil, 2015). Los
juicios que se realicen sobre la representatividad de una muestra llevan a tomar la
decision sobre si el uso de una inferencia es o no confiable (Aridor y Ben-Zvi, 2018).
Tanto el contexto como el razonamiento estadistico son componentes esencia-
les para desarrollar la comprension de grandes ideas estadisticas (Doerr, delMas y
Makar, 2017). Tanto el contexto como la inferencia informal son dependientes, pues
el contexto provee de riqueza a las afirmaciones que se hacen desde una muestra
a una poblacién y son parte del sustento para la formulacion de inferencias que

cobren validez en ese contexto (Makar, Bakker y Ben-Zvi, 2011). El razonamiento
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estadistico permite describir el proceso mediante el cual los estudiantes razonan con
ideas estadisticas como centralizacion, variabilidad, posicion, graficas y tablas y hacen
conexiones entre conceptos (Ben-Zvi y Garfield, 2004; Garfield y Ben-Zvi, 2008).

Una de las propuestas que ha mostrado ser util para integrar el contexto, los
conceptos y procedimientos estadisticos vinculados con la estadistica descriptiva, es
la nferencial informal, que permite un proceso razonado para establecer generalizaciones
con base en la evidencia de los datos de una muestra (Gal, 2019; Makar y Rubin, 2009).
Esta propuesta emerge como “respuesta a las dificultades que presentan estudiantes
en el uso adecuado de procesos estadisticos” (Erickson, 2006, p. 1). La relevancia
esta en la posibilidad de dar sustento a afirmaciones o conclusiones sin el apoyo de
herramientas estadisticas formales, pero si con caracteristicas relevantes de los datos
al momento de inferir (lenguaje basado en la incertidumbre, sustento en datos, ge-
neralizacién). Por lo tanto, permite la integracion de los conceptos estadisticos por
medio del desarrollo de juicios, predicciones, la integraciéon de conocimientos previos,
la articulacion de evidencia a través de argumentos (Zieffler, Garfield, delMas y Rea-
ding, 2008), la inclusién de la nocién de incertidumbre, dar peso al valor de agregado
en una muestra y evidencia sobre los datos (Makar y Rubin, 2009).

Con la intencién de atender las actuales demandas que la sociedad necesita
(GAISE, 2016; MEC, 2007, MinEDUC, 2015; NCTM, 2000), varios paises han teni-
do que reconfigurar los curriculos de educacion escolar. La Guia para la Evalnacion
v Enseiianza de la Edncacion Estadistica (GAISE, de sus siglas en inglés) explicita los
siguientes objetivos en esta area: (I) ensefiar el pensamiento estadistico, (II) centrar-
se en la comprension conceptual, (III) integrar datos reales con un contexto y un
objetivo definido, (IV) fomentar el aprendizaje activo, (V) hacer uso de tecnologia
para explorar conceptos y analizar datos, y (V1) usar las evaluaciones para mejorar y
evaluar el aprendizaje de los estudiantes. Estos seis objetivos son promovidos con la
inferencia informal, pero los objetivos II y III son los mas coherentes con un desa-
rrollo de razonamiento inferencial informal.

Chile no ha estado ajeno a este proceso. Incorporo en su curriculum objetivos que
buscan el desarrollo del pensamiento estadistico. En reemplazo del antiguo documento
de los Obyjetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios de la Educacion Bdsica y Media
(MiNEDUC, 2009) se proponen las vigentes bases curriculares (MiNEDUC, 2015). Asi
también los programas de estudio sufrieron modificaciones, incorporandose mayor
cantidad de actividades sugeridas al profesor; se incluy6 el uso de tecnologfas bajo
cuatro habilidades (modelar, argumentar y comunicar, resolver problemas y repre-
sentar) como piedra angular del curriculo chileno.

El curriculum en Chile se compone de cuatro documentos oficiales: las bases
curriculares, los programas de estudio, los planes de estudio y los manuales escolares,

descritos en la tabla 1 segtin su prioridad.
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Tabla 1. Documentos oficiales que integran el curriculum en Chile.

Documento oficial Descripcion

Bases curriculares Indican los aprendizajes comunes para los alumnos y alumnas durante su trayectoria escolar
(MiNEDUC, 2015, p. 23). Se muestran los lineamientos generales para todas las asignaturas que componen
la educacién basica y media en Chile

Programas de estudio Organizan temporalmente los objetivos de aprendizaje. Constituyen una propuesta que organiza en
el dempo los objetivos de aprendizaje para facilitar a los/las docentes su quehacer en el aula
(MiNEDUC, 2015, p. 23). Incluyen los objetivos de aprendizaje por unidad, proponen actividades sugeridas

al profesor para el disefio de la ensefianza, junto a la(s) habilidad(es) en cada tema

Planes de estudio Muestran la organizacién del tiempo escolar y establecen el tiempo minimo que se estima necesario
destinar a cada una de las asignaturas para cumplir (MINEDUC, 2015, p. 23). Son una base sugerida para
la distribucién de las horas lectivas que se debe distribuir en cada unidad y cada tema especifico de la

unidad de aprendizaje

Libros de textos Son la concreciéon de los objetivos propuestos en las bases curriculares, por medio de actividades para
los estudiantes. Estos se estructuran en cuatro unidades (o ejes) tematicos: Algebra y Funciones,
Geometria, Estadistica y Probabilidad y Numeros

Fuente: Elaboracién personal.

Los objetivos de la base curricular vigente (7° basico a 2° medio) en la unidad de
Estadistica y Probabilidad es que “todos y todas las estudiantes aprendan a realizar
analisis, inferencias y obtengan informacion a partir de datos estadisticos (...) de forma
critica, utilizando la informacién para validar sus opiniones y decisiones” (MINEDUC,
2015, p. 100), lo cual es coherente con lo planteado por GAISE (2016) y NCTM
(2000) en sus objetivos orientadores para la ensefianza de la estadistica.

Los documentos que integran el curriculo en los distintos niveles educativos
son un soporte fundamental para los profesores debido al poder que les otorgan en
la planificacion de su ensefianza (Brown, 2009). Sin una adecuada profundizacion y
pertinencia en el uso de los documentos curriculares, cualquier tipo de ajuste sera en
vano y descontextualizado, dado que es necesario que estos se adapten a las nuevas
necesidades para mejorar la ensefianza (Davis y Krajcik, 2005).

La unidad de Estadistica y Probabilidad es una de las mas demandantes debido
al auge que ha tenido esta area en el curriculo en muchos paises (Del Pino y Estrella,
2012). Es por lo anterior que las actividades propuestas en los programas de estudio
son un aspecto central para el trabajo del profesor, pues sugieren lineamientos orien-
tadores para la ensefianza. La relacion entre el profesor y los materiales curriculares
brinda oportunidades de accién para un cambio pedagdgico en la ensefianza y el
aprendizaje (Remillard, 2000; Remillard y Bryans, 2004).

Si bien es cierto que la evidencia se ha centrado mayormente en el analisis de
libros de texto, la profundizacion en el programa de estudio en el area de estadisti-

ca ha sido escasa, por lo que analizar programas de estudio de diferentes periodos
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curriculares es relevante para conocer si se han incorporado propuestas coherentes
con las actuales directrices internacionales. En este escrito se pretende responder a la
pregunta “:Las actividades propuestas en los programas de estudio vigentes de 7° y
8° basico de Chile en el eje de Estadistica y Probabilidad incorporan las sugerencias
para desarrollar el razonamiento inferencial estadistico con respecto a los antiguos
programas de estudior” Esta pregunta de investigacion se traduce en el siguiente
objetivo: analizar las actividades propuestas en los programas de estudio vigentes de
7°y 8° basico de Chile en la unidad de Estadistica y Probabilidad y comparatlas con
los antiguos programas de estudio y relacionarlos con los aprendizajes esperados

que las sustentan.

ANTECEDENTES

Variadas investigaciones sobre inferencia informal tienen su justificacioén en las difi-
cultades encontradas en el tratamiento de la inferencia formal. Por ejemplo, algunas
dan cuenta de la ausencia de experiencias con eventos estocasticos, que son la base
de la inferencia estadistica (Pfannkuch, 2005). Para Garcia-Rios y Sanchez (2015) esta
exclusion de experiencias con eventos estocasticos ha llevado a ensefiar estadistica
bajo la idea del adiestramiento, es decir, profundizacion en los calculos, técnicas para
graficar y reglas mecanicas aisladas, carentes de significado y de un contexto de los
datos.

Segun Zieffler ef al. (2008) las dificultades que tienen los estudiantes en el apren-
dizaje de la inferencia estadistica giran en torno a la falta de adaptacion a la l6gica del
pensamiento estadistico, la intolerancia a la ambigtiedad, la falta de habilidad para
reconocer la estructura de un problema de inferencia, la comprensién incompleta
que tienen de conceptos fundamentales involucrados, como la distribucion, variacion,
muestreo y distribuciones muestrales.

La necesidad de suplir los vacios en el aprendizaje de la estadistica ha llevado a
realizar mayores esfuerzos en materia de investigacion, especificamente en esta area
curricular, dada la importancia atribuida y los cambios que se han realizado en dis-
tintos pafses (Pérez, Ruiz y Hugues, 2019). No obstante, algunos resultados siguen
evidenciando inconsistencias entre los objetivos propuestos para la ensefianza de la
estadistica y las actividades sugeridas al profesor para el disefio de la ensefianza, tanto
en programas de estudio como en libros de texto (Diaz-Levicoy, Batanero, Arteaga
y Gea, 2015; Morales y Ruiz, 2013; Vasquez y Alsina, 2017).

En México, Lépez-Mojica (2013) realiz6 un analisis de actividades propuestas en
programas de estudio centradas en contexto probabilista, evidenciandose que, en el
ciclo preescolar, estos documentos parecieran no considerar relevante el desarrollo
de este tipo de pensamiento, pues no identifica lecciones introductorias para conducir

hacia este tipo de pensamiento.
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El trabajo llevado a cabo por Maldonado y Ojeda (2009) sobre analisis de planes
y programas se extendi6 a la propuesta institucional en primaria en el eje de analisis
de informacién, encontrindose una disminucién en los temas de ensefianza de la
estadistica, focalizandose solo en el uso de tablas, graficas, pictogramas y diagramas
como medios para organizar y comparar datos.

En este mismo contexto, Lépez-Mojica, Ojeda y Salcedo (2018) analizaron los
programas de estudio de seis grados escolares de primaria y las actividades en los libros
de texto de primero y segundo grados de primaria en el tema de Estadistica y Proba-
bilidad. Entre las conclusiones mas relevantes se evidencia una desconexion entre los
planes y programas y los libros de texto (gratuitos) en el tema de probabilidad. Esta
desconexion se presenta, por una parte, porque los programas de estudio analizados
no incluyen temas relacionados con el tratamiento de la probabilidad, reduciendo los
objetivos planteados al tratamiento de la informacion y al pensamiento determinista,
sin incluir la posibilidad de inducir los fendmenos aleatorios. Ciertas lecciones sobre
la idea de incertidumbte, con base en actividades alrededor de fendmenos aleatotios,
aluden a situaciones con dados, pero su presentacion en libros de texto y programas de
estudio se limita al énfasis de “culto al nimero” (Lépez-Mojica, Ojeda y Salcedo, 2018,
p. 100), es decir, actividades que promueven un sentido mecanico de la estadistica.

Batanero, Gea, Arteaga y Contreras (2014) llevaron un estudio sobre la metodo-
logia y contenidos en las directrices curriculares espanolas en la educacién primaria
y secundaria obligatoria. El foco de este trabajo fue analizar formas de ensefianza y
contenidos. Encontraron resultados alentadores, ya que las orientaciones curricula-
res sobre estadistica dan cuenta de las recomendaciones que hacen diversos autores,
como Franklin, Kader, Mewborn, Moreno, Peck, Perry y Scheaffer (2005) y Watson
(2000), concluyendo que las orientaciones espafiolas promueven el razonamiento a
partir de datos empiricos, la necesidad de estos en el analisis de fendmenos naturales,
la comprension de la omnipresencia de la variacion, la importancia del contexto en
estadistica asf como de percibir, cuantificar y explicar la variacion. Esta investigacion
(Batanero ez al., 2014) hace un analisis sobre los objetivos presentes en los directrices
curriculares, pero no tiene como objetivo analizar la conexion entre los objetivos y
las actividades propuestas en las mismas directrices o en los libros de texto.

En Chile el trabajo en esta area ha sido escaso, sin embargo Morales y Ruiz
(2013) realizan una comparacién de la pertinencia de los objetivos que proponen
los curriculos de Chile y Espafia, evidenciandose que la estructura y los objetivos en
ambos curriculos es coherente y gradual, sugiriendo el desarrollo de competencias
o habilidades para que los estudiantes registren, clasifiquen, lean e interpreten datos
de diversas fuentes de informacién. Entre las diferencias encontradas esta que los
objetivos del curriculo espafiol promueven la recopilacién de informacién por me-

dio de encuestas, lo que no pasa en el curriculo chileno. En cambio, en el curriculo
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chileno, para el tema de comparacién de distribuciones hay un fuerte énfasis en el
uso de diagrama de puntos y de tallo y hojas.

Trabajos como los de Morales y Ruiz (2013) y Batanero ¢7 a/. (2014) dan cuanta
de una coherencia entre los objetivos declarados en estos documentos y propuestas
como GAISE (2016) y NCTM (2000), pero dejan un vacio sobre la vinculacién
entre objetivos y actividades, planteandose la necesidad de seguir explorando sobre
la pertinencia de los objetivos curriculares. En Chile, explorar la coherencia entre
los objetivos de aprendizaje y las actividades sugeridas al profesor para el disefio de
la ensenanza proporciona la oportunidad de observar si se han llevado a cabo esos

cambios y como se han realizado.

MARCO CONCEPTUAL

El marco conceptual de este trabajo se estructura en tres apartados: (1) la descripcion
de los objetivos de aprendizaje de los programas de estudio de 7° basico (MINEDUC,
2000, 2016a) y 8° basico (MINEDUC, 2002, 2016b); (2) el marco de razonamiento de
inferencia informal propuesto por Makar y Rubin (2009) a través de sus componentes,
las cuales permiten analizar las actividades propuestas en los programas de estudio, y

(3) la propuesta de contexto estadistico enunciada por Pfannkuch (2011).

La estadistica en los programas de estudio

En la tabla 2 se describen, de forma general, los objetivos especificos de los pro-
gramas de estudio de 7° y 8° basico en el eje de Estadistica y Probabilidad vigentes
(MINEDUC, 20162, 2016b) y los anteriores (MiNEDUC, 2000, 2002).

Los programas de estudio antiguos de 7° basico (MmNEDUC, 2000) y 8° basico
(MiNeDUC, 2002) no tenfan incorporada una unidad especifica de estadistica y pro-
babilidad, siendo algunos temas presentados en otras unidades (ver tabla 2). Los
antiguos programas se dividian en numeros, variaciones proporcionales y nimeros y
ecuaciones. Actualmente, los programas vigentes (MiNEDUC, 20162, 2016b) cuentan
con una unidad especifica de Estadistica y Probabilidad.

Asi mismo, en los objetivos propuestos en los programas de 7° basico (MINE-
puc, 2000) y 8° basico (MINEDUC, 2002) no habia referencia a la posibilidad de hacer
inferencias, pues el foco de estos era descriptivo y con contextos superficiales. En el
caso de los programas vigentes de 7° y 8° basico (MINEDUC, 2016a, 2016b) los ob-
jetivos incluyen como habilidad realizar inferencias. Por ejemplo, en el programa de
7° basico se plantea la posibilidad de estimar caracteristicas de la poblacion a partir
de un muestreo y en 8° basico se plantea la comprension de medidas de tendencia
central y de posicion, lo que implica conocer el contexto de los datos para interpretar

estas medidas de resumen sobre las caracteristicas poblacionales.
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Tabla 2. Comparacién de los objetivos en el eje de Estadistica y Probabilidad en los programas de 7° y 8° basico chileno.

Programa de estudio de 7° basico

Objetivos del programa (MiNeDUC, 2000) Objetivos del programa (MINEDUC, 2016a)
Anilisis de informacion utilizando como indicador de * Estimar el porcentaje de algunas caracteristicas de una
dispersion el recorrido de la variable, y como medidas de poblacién desconocida por medio del muestreo
tendencia central la moda, la media y la mediana * Representar datos obtenidos en una muestra mediante
Presentacion de informacion en tablas. Analisis de tablas de frecuencias absolutas y relativas, utilizando graficos
informacion apropiados, de manera manual y/o con softwate educativo
Presentacion de informacién en tablas de frecuencias * Mostrar qué comprenden las medidas de tendencia central
relativas y construccién de graficos circulares y el rango

Programa de estudio de 8° basico

Objetivos del programa (MINEDUC, 2002) Objetivos del programa (MINEDUC, 2016a)
Analisis de tablas y graficos estadisticos habitualmente * Mostrar qué comprenden las medidas de posicion,
utilizados en la prensa, asociado con relaciones y percentiles y cuartiles
variaciones proporcionales y porcentajes * Evaluar la forma en que los datos estan presentados

Lectura y andlisis de encuestas de opinién en relacién con
proporciones y porcentajes. Tratamiento de informacién
Analisis de tablas y graficos estadisticos habitualmente
utilizados en la prensa

Fuente: Elaboracién personal.

La inferencia estadistica informal

La inferencia informal ha mostrado ser potencialmente eficaz para desarrollar una
comprension mas profunda de los estudiantes en el aprendizaje estadistico. Para Makar
y Rubin (2009) la inferencia informal es un enfoque de aprendizaje de la estadistica,
en el que se prioriza la integracion de las herramientas estadisticas, como las medi-
das de centralizacion, dispersion, las graficas y los procedimientos en el centro de la
enseflanza, articulando los distintos enfoques en un proceso continuo. Se centra no
solo en ver lo que muestran los datos, sino también en brindar procedimientos que
permitan ver mas alld de estos, es decir, con la intencién de desarrollar un pensamiento
y razonamiento inferencial apoyados por datos.

El marco propuesto por Makar y Rubin (2009) consta de tres componentes
interrelacionadas, las cuales describen de manera esencial la inferencia estadistica
informal (figura 1).

* Generalizar o predecir al observar mas alla de los datos,

* Eluso de los datos como evidencia, y

* Empleo de un lenguaje probabilistico al describir generalizaciones, incluyen-

do ideas informales con cierto grado de certeza a partir de las conclusiones

propuestas.
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Inferencia Estadistica

| Probabilistico Generalizacion Desde los datos

/

Articulacion de la

Explicitar las

incertidumbre .
pruebas utilizadas

presente en la Elaborar una

inferencia conclusion que va

mas alla de los datos

Figura 1. Marco para el pensamiento acerca de la inferencia estadistica informal.
Fuente: Makar y Rubin, 2009, p. 85.

La integracion de las componentes descritas permite evaluar el razonamiento de
inferencia informal en estudiantes por medio de:

¢ Conclusiones que se extienden mas alla de los datos (generalizacion). Inclu-
yendo predicciones, estimacion de parametros y conclusiones que se deben
extender mas alla de la descripcion de los datos (hacia la poblacién).

¢ Uso de datos como evidencia, que sostienen esa generalizacion, prediccion o
conclusion. Es decir, dar argumentos implicitos o explicitos que justifiquen
la generalizacién y que sea aceptable dentro del contexto real.

¢ Uso de un lenguaje probabilistico o que denote incertidumbre al relacionar o
escribir una generalizacion, prediccion o conclusion. Se refiere a la utilizacion
de verbos que indiquen incertidumbre e incluye la fuerza de la evidencia, in-
dicando, por ejemplo, una estimacion subjetiva de la probabilidad basandose
en el analisis de los datos (muy probable, poco probable, tal vez, etc.). Indica
una comprension de que las conclusiones obtenidas usando la muestra pueden

no ser las de la poblacion debido a la aleatoriedad en el muestreo.

El contexto en estadistica

La idea de contexto parece ser una idea simple de interpretar, especificamente con-
siderando que cada persona y ciudadano tiene un contexto de vida. Pero al contrario
de lo que sucede en la vida cotidiana, en el aula de clases el contexto dista mucho de
ser una nocion simple de abordar (Gal, 2019).

Gal (2019) menciona que para nutrir de riqueza las inferencias, el contexto de
los datos: (I) debe ser auténtico, debe ser producido de manera natural, y no artificial
ni ficticio, y (II) debe llamar a una verdadera necesidad de saber, la cual debe ser de
interés para un ciudadano externo (como politicos, agentes ministeriales, directores

de instituciones educativas, profesores a nivel curso, etc.).
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La investigacién destaca que el contexto para analizar datos se relaciona directa-
mente con el ciclo investigativo propuesto por Wild y Pfannkuch (1999), compuesto
por cuatro dimensiones (el ciclo investigativo, tipos fundamentales de pensamiento
estadistico, el ciclo interrogativo y disposiciones). La dimension II (tipos fundamen-
tales de pensamiento estadistico) alude especificamente a que una parte importante
en el desarrollo del pensamiento estadistico es la integracion de la estadistica con
el contexto para hacer inferencias. Para Pfannkuch y Wild (2004) la capacidad de
integrar informacion estadistica y de contexto es un elemento fundamental del pen-
samiento estadistico. Ellos plantean que la informacién estadistica sobre el mundo
real esta contenida en los resimenes estadisticos, por lo tanto es imprescindible que
funcione la sintesis del conocimiento estadistico sobre ese contexto para extraer lo
que se pueda aprender de esos datos.

Para Pfannkuch (2011) el contexto de los datos es un factor que no puede
desligarse del aprendizaje estadistico y del razonamiento que permite su desarrollo.
Aun cuando Pfannkuch (2011) no define de una manera especifica el contexto en
estadistica, si distingue entre el uso que se da al contexto al resolver problemas esta-
disticos y el contexto en ambientes educativos. Con base en esto, considera dos tipos
de contexto escolar que afectan el desarrollo del razonamiento inferencial informal:
el contexto basado en datos y el contexto basado en experiencias de aprendizaje.

En sintesis, el marco de analisis que se propone en este estudio destaca que las
componentes de inferencia informal deben integrarse al analizar una muestra y son
el soporte fundamental para elaborar inferencias sobre un fenémeno de estudio y
las conclusiones que de €l se extraigan en los niveles basicos. De forma paralela, el
contexto de los datos brinda un espacio para enriquecer las inferencias, considerando
el origen de los datos, el conocimiento del mundo desde donde emergen los datos y

las caracteristicas que las definen.

METODOLOGIA

En este trabajo se adopta un enfoque cualitativo con caracter exploratorio-descriptivo
(Pérez-Serrano, 1994). Es de interés comprender y profundizar un fenémeno es-
pecifico de forma detallada. La técnica de investigacion es el analisis de contenido
(Krippendorff, 1997).

El objetivo de esta investigacion no pretende la generalizacion, sino profundizar
en como las actividades propuestas en estos programas orientan la integracion de
conceptos estadisticos y de contexto para desarrollar el razonamiento inferencial.

Si bien es cierto que los conceptos estadisticos se incluyen de forma gradual a
lo largo del curriculum de Matematicas, en particular en la unidad de Estadistica y
Probabilidad, es en 5° basico (estudiantes entre 10 y 11 afios) que los objetivos de

aprendizaje plantean la lectura e interpretacion de tablas y graficos y su relaciéon con
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el contexto. Desde 7° basico (estudiantes entre 12y 13 afios) y 8° basico (estudiantes
entre 13 y 14 afios) se comienza a incrementar la presencia de las ideas y conceptos
estadisticos propuestos en los programas de estudio, evidenciandose un énfasis en
lo procedimental, complementado con lo conceptual. Especialmente es relevante
el analisis y comparacion de los programas de estudio de 7° y 8° basico (MINEDUC,
2000, 2002, 2016a, 2016b), pues estos dos niveles educativos anteceden la educacion
media obligatoria.

Se considero para el analisis una muestra intencionada de cuatro programas de
estudio de educacién basicos, dos programas de 7° basico (MiNnEDUC, 2000, 2016a)
y dos programas de 8° basico (MmeDpUC, 2002, 2016ba). Los programas en estos
niveles fueron seleccionados por ser de amplio uso por profesores para el disefio de
la ensefianza y por ser dos niveles que anteceden la educaciéon media.

Para llevar a cabo el andlisis de contenido se siguieron los pasos propuestos por
Cobo (2003), quien sugiere:

* Identificar y seleccionar las partes de los libros de texto que presenten tareas

relacionadas con estadistica y probabilidad.

¢ Las secciones se transforman en unidades de registro, porciones minimas de
contenido que se analizan por separado.

* Se establecen las unidades de analisis y categorias a considerar para codificar
la informacién. En este trabajo se establecen componentes de inferencia
informal y categorfas de contexto.

* Se codifican las actividades en la unidad de Estadistica y Probabilidad (trata-
miento de la informacién) de los programas de estudio de acuerdo con los
indicadores definidos.

¢ Seleccion de actividades estadisticas segin componentes y categorfas de analisis
definidas.

Categorias y componentes de analisis

Se consideraron dos unidades de analisis: inferencia informal y contexto, las cuales

describimos de acuerdo a sus componentes.

Inferencia informal.

La unidad de analisis de inferencia informal esta integrada por cuatro componentes.
Las tres primeras (generalizacion, datos como evidencia y uso de leguaje probabilistico)
son las componentes propuestas por Makar y Rubin (2009), y como tales se pueden
presentar integradas entre si. La cuarta categoria (lenguaje centrado en la muestra)
se propuso por los autores de este trabajo con la finalidad de clasificar y describir

aquellas actividades que no presentaran componentes de inferencia informal, pues,
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aunque explicitamente no favorecen el desarrollo de RII, potencialmente si podrian.
Las componentes son:

a) Mas alla de los datos (generalizacion): se analiza si las actividades planteadas
incluyen la posibilidad de hacer predicciones, estimaciones de parametros
y/o conclusiones con la idea de hacer descripciones que vayan mas alla de
los datos.

b) Uso de datos como evidencia: se analiza si las actividades proveen elementos
para hacer uso de datos y sustentar generalizaciones en ellos y no en otros
aspectos, como por ejemplo las propias creencias.

¢) Uso de lenguaje probabilistico para hacer generalizaciones: se analiza si la
actividad propuesta permite la posibilidad de plantear respuestas que no
sean cerradas (deterministas) y que estén expresadas de manera aleatoria (por
ejemplo, se espera que, aproximadamente, con una posibilidad de, es posible,
etc.).

d) Uso de lenguaje centrado en la muestra: se analiza si la redaccion de las activi-
dades no favorece elaborar inferencias a la poblacién aun cuando el analisis se
centra en una muestra. Estas actividades son de caracter descriptivo centrado

en la muestra.

Contexto escolar.

En términos del uso escolar se distinguen dos tipos de contexto: por una parte aquellos
usados en la resolucion de problemas estadisticos reales, y por otra la forma como se
aprecia el contexto para fines curriculares y de profundizacion de conceptos y pro-
cedimientos. Estos dos tipos de contexto se deben tener en cuenta en el aprendizaje
estadistico, pues inciden en el desarrollo del RII.

Se describen las dos componentes de contexto utilizadas en esta investigacion

para el analisis de las actividades de los programas de estudio:

a) Contexto basado en datos: que son aquellos que consideran al contexto real
desde el cual surgi6 el problema (dimension I del ciclo investigativo de Wild y
Pfannkuch, 1999) y se relacionan directamente con que el estudiante resuelva
el problema o profundice mas en la situacion real. Ademas se requiere que se
conozca de manera contextualizada la situacion del mundo real.

b) Contexto basado en experiencia de aprendizaje: son aquellas en que los
estudiantes resuelven una tarea especifica sin los aspectos del contexto real.
En este caso, estas tareas tienen el sentido de incluir aspectos para construir
aprendizajes, demanda de conocimientos estadisticos previos e inclusion de

nuevas ideas o conceptos (Pfannkuch, 2011).
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DiscuUsION DE LOS RESULTADOS

El analisis se divide en dos partes: en primer lugar se ejemplifican y describen activi-
dades que muestren alguna de las categorias presentadas y posibles conexiones entre
los componentes de la inferencia informal de acuerdo con Makar y Rubin (2009), y en
segundo lugar se presentan los resultados de acuerdo con las categorias de inferencia
informal y de contexto escolar.

La presencia de las componentes de inferencia informal en las actividades se hizo
buscando evidencias, tanto en los enunciados como en las consignas, que permitieran
el desarrollo del razonamiento inferencial bajo la integracion del uso de datos como
evidencia para sustentar afirmaciones por medio de un lenguaje probabilista para ir
mas alla de la muestra. Esta interaccion entre las componentes se apoya en el contexto

de los datos desde donde los datos dan significado a las conclusiones.

Tipos de actividades propuestas en los programas de estudio
De inferencia informal.

En esta dimensién se busca que los enunciados de las actividades de los programas
de estudio sugieran la posibilidad de incluir alguna o todas las componentes que

posibiliten el desarrollo de inferencias informales de forma integrada.

Mas alla de los datos (postbilidad de generalizar).

En este componte se busca que el enunciado de la actividad, a partir de una muestra,
permita hacer una generalizacién a partir de los datos disponibles, estimando alguna
caracteristica de la poblacion. La figura 2 del programa de estudio vigente de 7° basico
(MiNEDUC, 20162) permite ejemplificar la posibilidad de ir mas alla de los datos en su

enunciado como en sus preguntas.

Participan en el siguiente juego de dados:

Lanzan un dado, si sale el 6, ganan un punto. ;Qué parte del curso cree
usted que ganara un punto? (Expresan en porcentajes, si es necesario).

a. Compare el resultado obtenido de manera experimental con lo que usted
creia que saldria como resultado.

b. Si cada estudiante del curso vuelve a lanzar, ;se obtendra el mismo
resultado?

c. Conjeture lo que ocurre si se pudiera lanzar muchas veces, compare con
lo que estiman sus companeros.

d. ;Cudntas veces cree que sale el 6, si tira seis veces el dado? (Repetir
esto por lo menos 5 veces).

Figura 2. Actividad que permite ir mas alla de datos (posibilidad de generalizar)

del programa de 7° basico vigente.
Fuente: MinEDUC, 20164, p. 166.
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En esta actividad de juego de dados la posibilidad de realizar una inferencia emer-
ge del mismo enunciado cuando se pregunta “:Qué parte del curso cree usted que
ganara un punto?”’ Esta pregunta permite hacer una estimacion sobre la proporcion
de estudiantes que ganaran dicho punto, es decir, cada estudiante plantea un valor
para dicha caracteristica poblacional. Sobre esta conjetura, la consigna siguiente pide
que el estudiante compare su estimacion experimental con lo que de forma teoria se
crefa que podia suceder. La necesidad de la experimentacién para probar una conje-
tura permite promover el uso de un lenguaje probabilista (restringido al trabajo del
profesor). Para las consignas b, ¢ y d se pide una réplica del experimento, fomentando
la comprension de que los resultados estan sujetos a la variabilidad de los datos de la
muestra y por lo tanto se abre la posibilidad de error al aceptar o rechazar la conjetura
basandose en una muestra.

La posibilidad de inferir hace emerger el uso de datos como evidencia para poder
generalizar (en este caso, la proporcion de estudiantes que ganaran un punto), pues la

actividad permite realizar réplicas varias veces, haciendo plausible generar inferencias.

Uso de datos como evidencia.

La presencia de esta componente en las actividades busca que la atencién esté cen-
trada en el uso de datos para validar inferencias y no en la descripcion de la muestra.
Un ejemplo de actividad que presenta esta componente es tomado del programa de

estudio de 7° basico vigente (MINEDUC, 2016a) que se muestra en la figura 3.

Cristidn pertenece a la seleccion del atletismo de su colegio y entrena en
lanzamiento de bala para el proximo campeonato entre los colegios de la
region.

Consiguio los siguientes resultados en sus lanzamientos:

N° DE
LANZAMIENTO

DISTANCIA

M) 8,26 | 7,91 | 2,05 | 807 | 7,88 | 803 | 7,94

» Calculan la media de los resultados.

» En el campeonato de los colegios, Cristian hara 3 lanzamientos. ;Se 'c
puede esperar que los resultados seran similares al promedio de los /)
lanzamientos del entrenamiento? Explican y comunican la respuesta. (

» Determinan la mediana de los resultados y conjeturan sobre los
resultados que podria lograr Cristian en el campeonato.

Figura 3. Actividad que permite hacer uso de los datos

como evidencia del programa vigente de 7° bésico.
Fuente: MineDUC, 201064, p. 167.

Del enunciado se desprende que los lanzamientos son una muestra de todos los
lanzamientos posibles que puede hacer Cristian en la competicion. El uso de datos

como evidencia se ve reflejada en la primera consigna. El calculo de la media arit-
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mética sirve como evidencia para predecir (estimar) y responder lo que se pregunta
en la segunda consigna, donde el valor de la media aritmética sirve de evidencia para
sustentar la inferencia en relacién a los lanzamientos de Cristian. La tabla de datos
y la secuencia presentada permiten también sustentar inferencia sobre la mediana
(consigna tres) para conjeturar los resultados del estudiante en el campeonato. La
pregunta “:Se puede esperar que los resultados sean similares al promedio de los
lanzamientos del entrenamiento?” contempla una comparacion entre la informacion
que proporciona la media con la que proporciona la mediana, abriendo la pregunta
sobre cual de las dos medidas podria ser mejor predictor del comportamiento de los
lanzamientos de Cristian. El hecho de mostrar esta actividad categorizada en uso de
datos como evidencia no excluye las otras dos. El uso de estos datos como evidencia,
en este caso permite ir mas alla de los datos, en las frases “conjeture” y “sse puede

esperar...>”.

Lenguaje probabilistico.

La inclusiéon de esta componente en las actividades se manifiesta cuando tanto el
enunciado como las consignas presentan algun tipo de palabra o frase que dé cuenta
de la aleatoriedad de los datos a partir del muestreo, es decir, que no sea reflejo de
una afirmacién determinista. Se busca que el estudiante se percate de que el muestreo
introduce la incertidumbre de que la conclusion obtenida a partir de los datos de una
muestra puede ser erronea debido al azar. Se debe poder distinguir la incertidumbre
de la variabilidad de los datos. La primera es incorporada por el muestreo, la segunda
existirfa ain si se realizara un censo. La primera da cuenta de la posibilidad de que la

conclusion esté equivocada, la segunda se manifiesta en la dificultad de que el estadis-

Realizan la siguiente actividad:
Se miden todos los alumnos de la clase y completan la siguiente tabla:

Alumno | Estatura | Frecuencia Porcentaje | Frecuencia relativa:
absoluta: Cantidad Cantidad de veces que
de veces que aparece en el curso/
aparece en el cantidad de estudiantes
curso del curso

» Elaboran un grafico de barras.

» Hacen una tombola y se preguntan cual es la probabilidad de que el nifio
elegido tenga una determinada estatura. (Eligen primero las mas frecuentes).

» Igual que la pregunta anterior, eligen la menos frecuente.

» Se hacen grupos de nifios con estaturas similares y se esconde a los

ganadores de la tombola. Determinan subdivisiones de los grupos para
encontrar a los ganadores.

Figura 4. Actividad que hace uso de un lenguaje probabilista del programa vigente de 7° bésico.
Fuente: MiNeDUC, 20164, p. 169.
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tico adopte exactamente el valor del parametro. Dado que ninguna de las actividades
propuestas en los programas de estudio hace uso de lenguaje probabilista, se muestra
en la figura 4 un ejemplo ajustado para describir esta componente en las actividades.

En este caso, la actividad favorece la inclusion del contexto del curso al medir
las estaturas de los compafieros del curso. La recopilaciéon de todas las estaturas da
la oportunidad de trabajar con los datos de una poblacion y analizar su distribucion.
La posibilidad de probar una conjetura emergeria de la consigna cuatro al tratar de
que el estudiante prediga la estatura del ganador en la tombola. Esta conjetura sera
mas certera si el estudiante elige un intervalo (alguno de los grupos construidos) que
un valor puntual. Esta reflexion y el uso de lenguaje probabilistico estarfa presente
al preguntar “scual es la probabilidad de que tu conjetura sea certera?”’. Como se
conoce la distribucién de la poblacion, el calculo de la probabilidad sera directo. Las
conjeturas de los estudiantes se pueden vincular con hipétesis a probar y el resultado
final (la estatura del nifio seleccionado) con la informacién que un dato aportaria
sobre la poblacidn si esta no se conociera. Se esperaria que las conjeturas de los nifios
y la estatura del nifio seleccionado en la tdbmbola estuvieran en los rangos de mayores
datos. Se podria discutir la informacién que proporciona la distribucién sobre el dato
seleccionado al azar, pero también sobre la informacién que el dato seleccionado al
azar podtia proporcionar sobre las estaturas del curso si no se conociera su distribu-
cion. Sila estatura del nifio seleccionado en la tombola no esta en los rangos de mayor
probabilidad, se daria pie a la discusién de la posibilidad de error debido a la aleato-
riedad del muestreo. Esta actividad se podtfa hacer atin mas rica si posteriormente
se elige al azar a un nifio de otro curso del mismo grado y se pide que, basandose en
su estatura, se indique si las estaturas de los nifios del otro curso estan en el rango de

estaturas mas frecuentes de su propio curso con una probabilidad alta, baja o media.

Lenguaje centrado en la muestra.

El uso de lenguaje centrado en la muestra es una componente que permite describir
(clasificar) actividades en las que no se evidencia ninguna de las tres componentes
anteriores a pesar de hacer uso de una muestra. La figura 5 es una actividad tomada
del programa de estudio de 7° basico antiguo (MiNEDUC, 2000) que plantea la bus-
queda de informacién que tiene por objetivo la construcciéon de graficas y uso de
porcentajes, pero no amplia su uso a la elaboracion de inferencias. Es de esperarse
que la informacién incluida en los diarios sea una muestra (en la mayoria de los casos
es asf), sin embargo, la actividad no aprovecha esta situacion para cuestionar, indagar,
preguntarse sobre posibles conclusiones de la informaciéon que muestra la revista y

la validez de las afirmaciones.
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a) Recopilan en diarios o revistas informaciones presentadas en graficos, incluidos los graficos circulares.

+ Leen y analizan las informaciones: discuten por qué algunas se presentan en graficos de barras y
otras en graficos circulares.

+ Relacionan los porcentajes senalados en los graficos circulares con la porcion del area de la
circunferencia (aproximadamente) que ocupan. Por ejemplo, si es el 50% corresponde a la mitad, etc.

Figura 5. Actividad con lenguaje centrado en la muestra del programa de 7° bésico antiguo.
Fuente: MineDUC, 2000, p. 119.

Contexto escolar

Se ha declarado que el aprendizaje de la estadistica no puede estar desprovisto del
contexto de los datos. Pfannkuch (2011) sugiere proponer actividades en un contexto
de aprendizaje que permitan generar estructuras conceptuales para desarrollar el ra-
zonamiento inferencial informal, sin embargo debe haber un equilibrio entre los tipos

de contextos presentados (basado en datos y basado en experiencias de aprendizaje).

Contexto basado en datos.

Este tipo de contexto busca que las actividades propuestas en los programas de
estudio aporten informacion relativa al entorno de una investigacioén de tipo esta-
distica, objetivos, plan de trabajo, fuentes y recolecciéon de datos, analisis, etc. Con
esto se espera que las conclusiones hacia la poblacién contengan los elementos que
permiten una contextualizacion casi real del fendmeno bajo estudio para dar mayor
validez a la inferencia. Ejemplos de actividades de contexto en datos se muestran en

las figuras 6y 7.

Planifican y realizan encuestas en el entorno del colegio.

» Buscan temas de interés para los alumnos y los apoderados.
» Eligen una forma adecuada para el muestreo.

» Elaboran un cuestionario.

Figura 6. Actividad que presenta contexto de datos del programa de 7° bésico vigente .
Fuente: MineDUC, 20164, p. 166.

La propuesta de actividad de la figura 6 es una actividad extraida del programa
de 7° basico vigente (MINEDUC, 20162) que permite conocer el contexto de los estu-
diantes dentro del colegio. En esta actividad el contexto estara condicionado por el
interés de cada estudiante en la aplicacién de la encuesta. La forma en la seleccion
de la muestra de compafieros y las preguntas que se incluyan en el cuestionario
proporcionan algunos elementos necesarios para sustentar posibles afirmaciones

basadas en la muestra.
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Trabajan en parejas o en grupos: leen informaciones como las que se entregan a continuacion, las
comentan y responden a las preguntas que se formulen.

Hasta el ano 1999, se habla registrado que en el mundo habia 350 millones de personas vivas infectadas
con Hepatitis B.

Fuentes: INE, ministerios, servicios publicos y publicaclones periodicas, en general.

Figura 7. Actividad que presenta un contexto de datos del programa de 7° basico antiguo.
Fuente: MineDUC, 200, p. 100.

En el caso de la actividad de la figura 7, si bien es cierto que el contexto viene
dado por el enunciado de la actividad, se presenta la fuente desde donde es extraida
la informacion relativa para conjeturar una conclusion. En la actividad se proporciona

una fuente desde donde se puede profundizar en la situacion real.

Contexto de experiencia de aprendizaje.

En este caso, el objetivo de las actividades es la profundizacion en aspectos concep-
tuales y procedimentales. Este tipo de actividades esta desprovisto de los elementos
que sustenta el contexto basado en datos, sin embargo, la situacion puede presentar

un contexto ficticio. Un ejemplo de este tipo de contexto se muestra en la figura 8.

Comparan dos muestras representadas por un grafico de doble barra que
se refiere al agua caida en dos regiones. Los nimeros en el eje horizontal
indican los meses (de enero a diciembre) y los del eje vertical indican la
cantidad de agua en mm por m®.

100
60
40
20
0 4
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Barra azul: Regién 1 / Barra roja: Region 2

» EL grafico de doble barra, ;compara de buena forma las coherencias y las
diferencias del agua caida? Explican la respuesta.

» Dibujan en el grafico de barras un grafico de linea correspondiente.

Figura 8. Actividad que presenta un contexto de

experiencia de aprendizaje del programa de 8° basico vigente.
Fuente: MineDpUC, 2016b, p. 178.

La actividad de la figura 8 muestra un grafico de barras para comparar el agua
caida en dos regiones distintas. Tanto el enunciado como las consignas no presentan

elementos sobre los objetivos del estudio, la fuente de los datos, la toma de la muestra
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o el analisis de datos, pais o region, que son aspectos necesarios para poder sustentar
y dar validez a una inferencia. Otros aspectos que se evidencian en esta actividad son
que en la consigna comparar la precipitacion en dos regiones y dibujar un grafico alternativo, que
enfatiza lo procedimental por sobre lo conceptual, se da por asumido que el estudiante
sabe diferenciar los tipos de variables que son determinantes en la construccion de
graficas adecuadas y la nocién de muestra esta equivocada puesto que no es posible

que la muestra esté compuesta por un dato para cada mes para cada region.

Categorizacion de las actividades y posibles integraciones

En la tabla 3 se muestran las frecuencias de actividades y sus posibles integraciones.
De acuerdo con Makar y Rubin (2009), una inferencia informal debe estar integrada
por las tres componentes, sin embargo, es posible que las actividades propuestas
no presenten dicha integracion. Esto significa que el desarrollo de una inferencia
se debe basar en los datos de una muestra para poder generalizar haciendo uso de
un lenguaje que denote incertidumbre (Vasquez, 2018). En algunos casos tanto el
enunciado como las consignas dan cuenta de la presencia de una de las componentes

sin integracion con las restantes.

Tabla 3. Frecuencia de las actividades para las componentes de Inferencia Informal

y contexto en los programas de estudio de 7° y 8° basico antiguos y vigentes.

Programas de estudio

Componentes 7° antiguo  7° vigente 8° antiguo

8° vigente

1. Inferencia informal

1.1. Conexioén entre el uso de datos como evidencia y posibilidad de ir

mas alla de los datos 1(25%) 4 (26,7%) 1 (50%) 0 (0%)
1.2.  Conexioén entre el uso de datos como evidencia y uso del lenguaje

probabilistico 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
1.3.  Conexién entre posibilidad de ir mas alla de los datos usando un

lenguaje probabilistico 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
1.4.  Conexioén entre la posibilidad de ir mas alla de los datos, con uso de

datos como evidencia por medio de un lenguaje probabilistico 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
1.5. Lenguaje centrado en la muestra 2(50%)  9(©60%) 1(550%) 9 (69,2%)
1.6. Actividades no sugieren conexiones entre los componentes de

Inferencia informal 2 (50%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
1.7. Descripcién de los datos a nivel poblacional 00%) 2(133%) 0(0%) 4 (30,8%)

2. Contexto escolar

2.1. Contexto basado en datos 2 (50%) 4 (25%) 1 (50%) 0 (0%)
2.2. Contexto basado en expetiencias de aprendizaje 2 (50%) 12 (75%) 1 (50%) 13 (100%)

Fuente: Elaboracién personal.
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La tabla 3 muestra un incremento en la cantidad de actividades propuestas en
los programas de estudio vigentes (MINEDUC, 2016a; 2016b) con relacién a los pro-
gramas antiguos (MiNEDUC, 2000; 2002). Los programas antiguos no contemplaban
una unidad especifica para la unidad de Estadistica y Probabilidad, aspecto que se
incorporé en los programas vigentes de 7° y 8° basico. Los programas de 7° basico
(MiNEDUC, 2000, 20164), presentan cinco actividades (26,3% del total de estos dos
programas) que sugieren la integracion de dos de las tres componentes de inferencia
informal (conexién entre el uso de datos como evidencia y posibilidad de ir mas alla
de los datos). En el caso de los programas de 8° basico (MINEDUC, 2002; 2016b) solo
una actividad presenta conexién de estas dos componentes de inferencia informal,
sin hacer uso de lenguaje probabilista (6,7% del total de actividades). Ia categoria
de lenguaje centrado en la muestra es la que presenta mayor cantidad de actividades
en ambos programas.

En el caso del contexto, ambos programas de estudio (7° y 8° basico) eviden-
cian que gran parte de las actividades propuestas presentan un contexto basado en
experiencias de aprendizaje, aspecto que es coincidente con la escasa presencia de
componentes de inferencia informal.

Elincremento (en cantidad) presente en los programas vigentes no se ve reflejado
en la estructura y objetivos de las actividades, puesto que en muy pocos casos hay
evidencia de la integraciéon de las componentes de inferencia informal y contexto

para desarrollar inferencias.

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

A partir del analisis llevado a cabo se puede apreciar que la mayorfa de las activi-
dades que presentan los programas de estudio no muestran una integracion de las
componentes de inferencia informal. L.as componentes que se presentan con mayor
frecuencia son uso de datos como evidencia y posibilidad de generalizacién, en su
mayoria integradas entre si. Sin embargo, la mayor parte presenta un lenguaje centrado
en la muestra. Este tipo de actividades promueve el analisis descriptivo de los datos
de una muestra sin considerar que uno de los objetivos principales de las muestras
estadisticas es proporcionar informacion sobre la poblacion (Makar y Rubin, 2009). Es
decir, una muestra de datos provee un espacio para inferir una caracteristica de interés
de la poblacién, en cambio, el analisis de datos poblacionales tiene fines descriptivos
(Pfannkuch y Wild, 2015). En este sentido, las actividades que proponen los progra-
mas de estudio MiINEDUC (20106a, 2016b) muestran contradicciones con los objetivos
que se proponen en la base curricular de Matematica (MiNeDUC, 2015, pp. 105-115),
pero estos mismos objetivos estin en la misma sintonia con los lineamientos descritos
en NCTM (2000) y GAISE (2005, 2016) para el ¢je de Estadistica y Probabilidad.
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Otro de los resultados encontrados es la ambigtiedad y descontextualizacion que
presentan algunas de las actividades. Estas no especifican silos datos son parte de una
muestra o una poblacién ni tampoco (al menos de forma simple) la forma de selec-
cién de la muestra, generando sesgo en el desarrollo de inferencias o descripciones.

Sobre el contexto presentado en las actividades se visualizé6 que muchas pro-
mueven un contexto basado en experiencias de aprendizaje, haciendo énfasis en el
calculo de estadisticos, calculo de porcentajes, construccion de graficas alternativas,
preguntas descriptivas etc. sin hacer hincapié que las medidas de centro, dispersion
o posicion de una muestra son estimadores de las medidas de la poblacién. Esto no
apoya el desarrollo de inferencias, pues este tipo de contexto promueve aspectos
procedimentales en contraste con la profundizacion conceptual. El aprendizaje de
la estadistica bajo el uso de contexto en datos permite introducir a estudiantes en
la practica estadistica, considerando patrones bajo la situacion real y estableciendo
interpretaciones adecuadas; no obstante, un exceso de actividades bajo este contexto
puede interferir en el proceso de razonamiento inferencial informal. Por ello, como
lo plantean Schwartz y Goldman (1996), se debe considerar el disefio de contextos
variados de actividades en el proceso de aprendizaje. De acuerdo con Pfannkuch
(2011), las actividades con un contexto basado en datos se deben mostrar equilibradas
con aquellas del contexto basado en experiencias aprendizaje, pues ambas influyen
en los procesos de razonamiento inferencia informal.

Las actividades incluidas en los programas de estudio vigentes de 7° y 8° basico
(MmNeDUC (2016a; 2016b), si bien es cierto que muestran un incremento en relacion a
la cantidad de actividades con componentes de inferencia informal y/o de contexto,
no es suficiente, dado que ambas propuestas buscan una integracion de las compo-
nentes de inferencia informal y una mayor cantidad de actividades que permita a los
estudiantes la manipulacion con datos situados en su propia realidad. Los resultados
encontrados evidencian la existencia de una brecha que se debe acortar sobre lo que
proponen los objetivos curriculares y las actividades que se presenten en los programas
de estudio vigentes, pues como se menciono, este recurso es la base para el disefio
de la ensefianza por los profesores. Asi mismo, la intencionalidad debe ser coherente
con base en las propuestas para la ensefianza de la estadistica. Si bien es cierto que
van emergiendo luces sobre la inclusién de aspectos que son relevantes para razonar
y pensar estadisticamente, es deseable que esta brecha disminuya, de lo contrario el
foco de la estadistica se pierde, se potencia el trabajo mecanicista y rutinario que se
refleja en las actividades y se incrementan las dificultades para profesores (Estrella,
Olfos y Mena-Lorca, 2015; Vasquez y Alsina, 2014; Vasquez, Pincheira, Pifieiro y
Diaz-Levicoy, 2019).

Este trabajo tiene la intencion de profundizar en el analisis curricular en el area

de estadistica y brindar a los profesores una herramienta de trabajo que se relaciona
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directamente con su practica de ensefianza. Con esto los profesores podrian redisefiar

o enriquecer las actividades que se proponen tanto en programas de estudio y libros

de texto focalizando la ensefianza en los supuestos que subyacen al analisis de datos,

la integracion del contexto y el desarrollo de inferencias informales sobre caracte-

risticas de interés de una poblacién, promoviendo la importancia de los aspectos

conceptuales de la estadistica.
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Practices and meanings of academic capital appropriation

in professors of the University of Sonora

Natalia Martinez Robles
Daniel Carlos Gutiérrez Rohan

ResuMEN

Este trabajo tiene por objetivo analizar las practicas y significa-
dos de la apropiacion de capital académico de los profesores de
la Universidad de Sonora para explicar la posicién que ocupan
dentro del campo académico. El enfoque del estudio es de
tipo cualitativo; se realizaron entrevistas semiestructuradas a
profundidad a diez profesores de tiempo completo, los cuales
fueron seleccionados de manera intencional de acuerdo a carac-
terfsticas como antigiiedad en la institucién y su participacién
en programas de incentivo a la investigacion y el desempefio
docente. Las categorias exploradas en las entrevistas son: oti-
gen social y capital académico objetivado, institucionalizado e
incorporado. Los principales resultados indican que el origen
social favorece el desarrollo intelectual y formativo; los titulos
académicos proporcionan la posibilidad de acceder a posiciones
dentro de la jerarquia del campo; el capital académico responde
a las reglas impuestas por la institucion, y la incorporacion del
capital académico privilegia la condicién de ser docente, aunque

la practica incorpora tanto el habitus hacia la investigacion.

Palabras clave: capital académico, profesores, significados.

ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the practices and
meanings of the academic capital appropriation of professors
of the Universidad de Sonora to explain the position they
occupy in the academic field. The approach of the study is
qualitative; in-depth interviews were made with 10 full-time
professors who were selected intentionally according to char-
acteristics like how long they worked in the institution, their
participation in incentive programs, and teacher achievement.
The categories explored in the interviews are: objectified,
institutionalized and incorporated social origin and academic
capital. The main results indicate that social origin favors the
intellectual and formative development; academic degrees
provide the possibility of accessing positions within the field
hierarchy; academic capital responds to the rules imposed
by the institution, and the incorporation of academic capital
privileges the condition of being a teacher, although practice

incorporates habitus so much towards research.

Keywords: academic capital, teachers, meanings.
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INTRODUCCION

Los profesores universitarios en México han presenciado dos importantes cambios
que la educacién superior y la universidades han enfrentado en las dltimas décadas:
por una parte, la masificacion de los espacios educativos del pais —a partir de la década
de 1960- trajo consigo la oportunidad de incrementar las plazas laborales para que
profesionistas de diversas disciplinas se convirtieran en profesores universitarios (Gil,
1999); ademas, la crisis econémica de 1982 provocé la reduccion de salarios para los
profesores, se implementaron reformas que permitian a la universidad establecer sus
propios criterios de ingreso, permanencia y promocion de su planta académica y se
crearon estrategias de evaluacion al desempeno docente para otorgar remuneraciones
economicas no salariales (Gil, 2012).

Para solventar los vacios identificados en la nueva planta de profesores se pro-
movi6 la formacién complementaria a través de posgrados con el fin de mejorar los
niveles de escolaridad y hacer frente alas tendencias internacionales sobre la formacion
y desarrollo cientifico de los profesores (Grediaga, Padilla y Rodriguez, 2012). En este
periodo, las condiciones laborales e ingresos de los profesores no resultaban atractivos
para que los recién egresados eligieran la academia como carrera profesional, por lo
que buscaron oportunidad en universidades o centros de investigacion de otros paises
(Grediaga, Padilla y Rodriguez, 2012; Didou y Gerard, 2009; Remedi, 2009). Ante ello
fue necesaria la regulacion de ingresos econémicos para los profesores universitarios,
encaminando as{ una estrategia de evaluacion al desempefio, la cual proporcionaba
ingresos adicionales por cubrir indicadores que regulaban sus funciones. Este modelo
de incentivos se prolongé hasta la década de los afios noventa y sigue vigente (Gil,
1999; Galaz, 2008; Gil y Galaz, 2009).

Las estrategias llevadas a cabo para garantizar remuneraciones econémicas
para los profesores, asi como la aplicaciéon de politicas publicas y reglamentaciones
institucionales encaminadas a ofrecer una educacion de calidad en las universidades

alentaron a que los profesores universitarios desarrollaran actividades que poco a poco
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se consolidaron dentro del campo universitario; dichas actividades estan enfocadas
a cubrir las tres funciones sustantivas de la universidad: docencia, investigacion y di-
fusion de la cultura (Gil y Galaz, 2009; Chavoya y Weiss, 2003; Estévez, 2010). Con
el paso del tiempo, los profesores universitarios mexicanos han tenido la posibilidad
de desarrollar una serie de actividades que les ha permitido apropiarse, en formas
distintas, de caracteristicas propias del trabajo académico y posicionarse en diversos
espacios segun sus intereses y caracteristicas (Colina, 2012).

En este sentido, los profesores universitarios que cuentan con trayectorias de
mas de 30 afios han desarrollado sus carreras académicas en un contexto de cambio
en el cual han tenido que ajustarse a los mecanismos emergentes de su labor dentro
de la estructura de la educaciéon superior y la universidad; en dicho tiempo y espacio
han tenido la oportunidad de apropiarse de un capital simbdlico' que le da sentido
a su quehacer como profesores universitarios; bajo estas caracteristicas les confiere
la denominacién de profesor consagrado, ya que son estos quienes, hipotéticamen-
te, cuentan con la mayor apropiacién de capital simbolico que les permite formar
parte consolidada del campo. Con base en lo anterior, la propuesta de este articulo
es analizar y comprender la forma de apropiaciéon que tienen los profesores con
mas antigliedad laboral y que participan activamente en programas que incentiva
su trabajo como académicos; esto se realizara bajo un marco teérico-metodolégico
que, a partir de conceptos como campo y capital académico, explique como se ha
configurado el espacio social donde los profesores se han desarrollado y analice las
formas de apropiacion de capital y qué lugar ocupan dentro del campo universitario.
Para ello se han establecido las siguientes preguntas: “cCual es el capital académico
de los profesores consagrados de la Universidad de Sonora?” y “zCuales son las
estrategias de incorporacion del capital académico de los profesores consagrados
de la Universidad de Sonora?” Por tanto, el propésito es explicar la apropiacion del
capital académico de los profesores consagrados universitarios de la Universidad de
Sonora, analizando el capital académico a través de sus tres estados de apropiacion

—objetivado, institucionalizado e incorporado—.

! Sehace referencia alaidea de una posesion hecha catractetistica y objetos que petrtenecen a un sujeto

y le permiten reconocerse de alguna manera dentro de un espacio social. El capital simbdlico es
obtenido mediante la creencia de otros sujetos y representa una acreditacién —especie de crédito
otorgado—y puede funcionar como mecanismo para apropiarse de un mayor capital —no simbélico
y simbélico—. Es visto como un patrimonio el cual es adquirido por alianzas con agentes de prestigio
dentro del campo, y como patrimonio de un grupo de miembros del campo, es construido a través
de inversiones que a lo largo del tiempo se conservan en determinado tipo de bienes simbdlicos y

objetivados.
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Los profesores de la Universidad de Sonora

La Universidad de Sonora se encuentra ubicada en el noroeste de México, cuenta con
seis campus a lo largo del estado y su planta académica esta compuesta por varios
tipos de puestos que dan servicio como docentes e investigadores, siendo un total
de 2104 personas (ver tabla 1).

Tabla 1.Personal académico de la Universidad de Sonora.

Puesto Profesores
Profesor investigador de tiempo completo 98
Maestro de tiempo completo 789
Técnico académico 150
Investigador de tiempo completo 135
Maestro de asignatura 924
Maestro de medio tiempo 6
Profesor investigador de medio tiempo 2
Total 2104

Fuente: informacién proporcionada por la Unidad de Transparencia
de la Universidad de Sonora. Datos correspondientes a enero del 2019.

De acuerdo con el objetivo planteado anteriormente, el interés principal es ana-
lizar las formas de apropiacion del capital académico de los profesores con mayor
antigiedad en la institucién y que se encuentren activos en programas de estimulos
por su desempefio y trabajo en investigacion; en la tabla 2 se muestra la relacion de

profesores con estas caracteristicas.

Tabla 2. Profesores de tiempo completo con antigiiedad mayor a 30 afios

y que participan en programas de incentivos SNI y PRODEP.

Antigiiedad Profesores de Profesores en programa Profesores en programa
en aflos tiempo completo desempefio docente investigadores
30a35 205 104 34
36240 55 22 6
41245 22 7 1
46 a 53 16 7 2

Total 298 140 43

Fuente: informacién proporcionada por la Unidad de Transparencia de la Universidad de Sonora. Datos correspondientes a enero del 2019.

Del total de profesores con antigliedad mayor a 30 afios, solo 38 participan en
ambos programas de incentivos y son estos los que, para esta investigacion, han sido

considerados como consagrados, debido a que cuentan con la mayor trayectoria den-
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tro del campo académico y por el dominio que expresan de la practica académica al
participar en los programas de incentivos. De acuerdo con la informacién mostrada,
se podria decir que los profesores con antigtiedad laboral por encima de los 30 afios,
con una plaza de tiempo completo y que participan tanto en el Sistema Nacional de
Investigadores —SNI— como en el Programa para el Desarrollo Profesional Docente
—ProDEP— son los profesores que han tenido mas tiempo en el campo universitario
y han tenido la posibilidad de apropiarse de caracteristicas que los definen como

académicos.

El campo y el capital académico

Hablar de campo? es referirse a una representacion simbolica creada a partir de las
relaciones sociales que existen entre las personas que conforman un espacio social
y se estructura a partir de las posiciones jerarquicas que ocupan sus miembros. Los
campos se utilizan como una herramienta tedrica conceptual para poder aprehen-
der de forma sincroénica los espacios sociales (Bourdieu, 2002, 2008a); se definen
estableciendo aquello que se encuentra en juego y los intereses especificos de los
miembros que se relacionan; este capital hace referencia a los recursos y poderes que
pueden utilizarse dentro del campo para formar parte de este (por ejemplo, el capital
econémico, cultural, social, simbélico) (Bourdieu, 2011, p. 18).

Para que un espacio social de relaciones pueda analizarse tomando como base
la idea de campo, es necesario que exista algo en juego y que haya gente dotada de
conocimiento y reconocimiento, y esté dispuesta a jugar por ello (Bourdieu, 2002;
Vazquez, 2002; Wacquant, 2006). Con base en lo anterior, el campo académico esta
organizado por profesores universitarios que realizan funciones establecidas por la
institucion (docencia, investigacion y difusion y extension de la cultura), desarrollando
con ello un capital que se utiliza para tomar posicién en la estructura jerarquica del
campo. Es importante sefialar que la reconstruccion del espacio universitario como
campo hace visible el concepto de capital, lo que permite analizar las estructuras sim-
bolicas que los profesores universitarios han desarrollado en su paso por el campo.
Ademas, todo capital requiere desarrollar disposiciones” y habitus,* esto es, una serie

de conexiones simbodlicas incorporadas a través de diversas practicas que dotan al

2 En la investigacioén que se encuentra en proceso, de donde surge este articulo, resulta pertinente

utilizar el concepto de campo de Pierre Bourdieu, porque permite identificar formas de apropiacion
que hacen visible la lucha entre el recién llegado que trata de romper los cerrojos del derecho de
entrada y el dominante que trata de defender su monopolio y de excluir a la competencia (Bourdieu,
2002).

Bourdieu, (1987) categoriza las disposiciones como la unidad minima de analisis para la recons-
truccion de los diversos tipos de capital (politico, cultural, escolar, simbdlico y cientifico); las dis-
posiciones se constituyen partiendo del origen social de los individuos y son consideradas como

aquellas aptitudes que permiten apropiarse de elementos simboélicos que estructuran una forma de
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profesor de conocimiento y habilidad para desarrollarse dentro de cualquier campo,
en este caso el universitario. En este sentido, los profesores universitarios deben
apropiarse de conocimientos y habilidades que les permitan desarrollarse en estas
actividades para asi poder posicionarse dentro de la estructura jerarquica del campo.

La nociéon de capital se ha impuesto como elemento de distincion dentro de un
campo en funcién del volumen y de su estructura (Bourdieu, 2000, p. 213); categorizar
el capital en tres dimensiones atiende a una practica de hacer objetiva una subjetividad
que posee el individuo. En el estado incorporado se hace referencia a aquellas formas
de ser, actuar y pensar del individuo; en el estado objetivado, el capital se puede medir
a través de aquellas posesiones objetivas que posee el individuo de forma materiali-
zada; por ultimo, el estado institucionalizado corresponde a la obtencion de titulos
(académicos, cientificos, politicos, etc.) que validan un conocimiento, una habilidad
o posesion de un valor simbodlico (Bourdieu, 2000, 2008).

Dentro del campo universitario el capital valido esta basado en el conocimiento
y reconocimiento del quehacer del profesor universitario; proporciona un poder
que es acreditado por la universidad y los miembros que componen el campo; las
relaciones de fuerza que existen dentro del campo tienen que ver con el control del
capital, es decir, “el control de una cantidad importante de capital confiere un poder
sobre el campo, y, por tanto, sobre los agentes menos dotados de capital y dirige la
distribucion de las posibilidades de beneficio” (Bourdieu, 2003, p. 66). En este sentido,
el volumen de capital apropiado por los profesores genera diferencias entre el resto
de miembros del campo, logrando con ello posiciones adquiridas por las relaciones
subjetivas que en este espacio se desarrollan a causa de luchas competitivas por al-
canzar una posicion (Bourdieu, 2000, 2011).

El tipo y volumen de capital que posee un profesor le confiere un poder dentro
del campo que le permite reconocerse y reconocer a nuevos miembros, reproducirse
a través de otros profesores a los que les comparte su conocimiento y habilidades,
y tomar una posicion en la jerarquia del campo. Las posiciones dentro de un campo
se definen en funcién del poder que posee cada miembro, convirtiéndolos en do-

minantes (consagrados®) o dominados (recién llegados®); en este sentido el tiempo

ser del profesor. Las disposiciones pueden ser medidas a través de gustos, inclinaciones o formas
de pensar de los individuos y son las estructuras basicas que conforman el habitus.

El habitus es conformado por un “sistema de disposiciones durables y transferibles que integra
todas las experiencias pasadas y funciona en cada momento como matriz estructurante de las
percepciones, apreciaciones y acciones de los agentes frente a situaciones y que ¢l contribuye a
producir” [Bourdieu, 1987, p. 54].

Los profesores consagrados seran aquellos cuyo capital simbdlico se ha incrementado y diferenciado
del resto (Bourdieu, 2003).

Son aquellos que se encuentran en desarrollo de su capital y ain no han podido distinguirse del

resto para poder tener una posicion fuerte dentro de la jerarquia (Bourdieu, 2003).
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juega un papel importante, ya que un capital simboélico no solo se construye por las
disposiciones que se adquirieron en el origen social, sino que representa una inversion
temporal, es decir, se construye con el paso del tiempo (Bourdieu, 2000).

Bajo esta concepcion teorica, en el campo académico se puede identificar aquellos
académicos consagrados que debido a sus trayectorias han, o por lo menos debieran
haber, incorporado disposiciones suficientes para distinguirse de entre el resto de los
profesores y poseer un capital académico que les proporcione distincion de consa-
grados, y no solo por el tiempo mismo. En este sentido, los académicos durante su
trayectoria han sido capaces de adquirir recursos que les permiten diferenciarse con
el resto de sus compafieros, esto les sirve para conservar o transformar las relaciones
de fuerza o poder que existen en este campo (Bourdieu, 2000; 2003). Los dominantes
optan por estrategias de conservacion y dominacion para someter el orden de la jerar-
quia del campo académico, mientras que los recién llegados concentran su atencion
en aquellas estrategias de sucesion para poder ocupar espacios que los consagrados
dejen al salirse del campo u otorguen espacio para posicionarse dentro de las esferas
mas altas de la jerarquia (Bourdieu, 2000).

Retomando el desarrollo teérico expuesto queda determinado que el campo aca-
démico alberga una serie de condicionantes para las relaciones entre los profesores
universitarios y a su vez estas generan practicas habituales que se condensan en un
capital académico con el cual los profesores pueden continuar en el juego del campo
y posicionar de acuerdo al volumen de capital apropiado. Las posiciones que se esta-
blecen dentro del campo —bajo los supuestos te6ricos mencionados— corresponden
al capital que cada profesor posea, en este sentido y de acuerdo al posicionamiento
inicial de este articulo se considera necesario analizar las formas de apropiacion
del capital académico de los profesores con mas de 30 afos dentro del campo para
explicar la posicion que juegan dentro de este para confirmar las relaciones teoricas

mencionadas o proponer nuevos hallazgos.

METODOLOGIA

La construccién tedrica propuesta parte de una nocién estructuralista relacional
debido a la necesidad de integrar los elementos que componen el campo académico
y las relaciones que ocurren dentro de este para comprender y explicar una realidad,
por tanto se eligi6 el paradigma cualitativo como estrategia metodolégica para abor-
dar el problema planteado ya que esta perspectiva permite explicar y comprender las
relaciones sociales y subjetividades de los individuos (Alvarez-Gayou, 2010).

La obtencion de informacion se llevo a cabo mediante una entrevista semiestruc-
turada, la cual se elabor6 a partir de categorias e indicadores (ver tabla 3) que permiten
identificar las formas de apropiacion del capital académico; las preguntas estuvieron

enfocadas a identificar la practica (el hacer) y significado (Ia subjetividad). Las catego-
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rfas e indicadores se validaron a través de expertos; se envib la construccion tedrica

del concepto de capital académico y sus indicadores a investigadores que trabajan

lineas de investigaciéon en metodologia de las ciencias sociales (dos pertenecientes a

universidades nacionales y uno de una universidad extranjera).

Tabla 3. Categorfas, definiciones e indicadores de analisis del capital académico.

Categoria Definicion Indicador
Incorporado Propiedad hecha cuerpo que se convierte en una Inicio en la practica docente
parte integrante de la persona, un habito Interés por docencia
Inicio en la practica de investigacion
Interés por la investigacién
Participacion en difusion y extension de la cultura
Apoyo por parte de los padres para realizar estudios
(idea hacia la formacion)
Objetivado Propiedades materiales y simbodlicamente activas Publicaciones realizadas
en la medida en que son apropiadas por los agentes Redes de investigacion establecidas
y utilizadas como apuesta dentro del campo Capital cultural familiar
(objetos o herramientas heredados)
Institucionalizado ~ Forma de objetivacién que confiere una garantia Grados académicos obtenidos

de formacién y competencias que posee un agente

Instituciones donde realizé estudios
Sostenimiento educativo
Desempefio docente
Miembro del SNI

Reconocimientos académicos

Fuente: categorias elaboradas con base en Bourdieu, 2008b y 2011. Indicadores elaborados con base en el
Reglamento de acreditacion de requisitos y actividades académicas del eststuto de personal académico (Universidad de Sonora, 2016).

La seleccion de los participantes se hizo a partir de tres caracteristicas: contar

con una contrataciéon de profesor de tiempo completo, antigiiedad en el puesto ma-

yor a 30 afos y participacién en programas de estimulos al desempefio docente y

formar parte del Sistema Nacional de Investigadores.” Estos profesores podrian ser

denominados consagrados, ya que cuentan con mayor tiempo dentro del campo y

cuentan con mayor posibilidad de poseer un capital académico incorporado (docen-

cia e investigacion). Para seleccionar a los participantes se solicité a la universidad

un listado del personal académico considerando nombre, antigiiedad, departamento

de adscripcion, division académica a la que pertenece y unidad regional; ademas se

busco el listado de profesores que pertenecian al SNI y PRODEP para identificarlos

7

El Sistema Nacional de Investigadores cuenta con una categorizacion de los profesores de acuerdo

a su productividad cientifica, siendo el primer nivel de candidato y posteriormente tres niveles mas,

topando al nivel tres.
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en el listado que proporcioné la universidad. En total se identificaron 37 profeso-
res con las caracteristicas mencionadas, a todos se les envié un mensaje via correo
electrénico institucional para invitarlos a participar en el estudio, de los cuales diez

aceptaron participar (ver tabla 4).

Tabla 4. Profesores de tiempo completo que participaron en el estudio ordenados por antigiiedad en la universidad.

Cédigo de Antigiiedad Nivel que ocupa en el
identificacion en aflos Division sistema de investigadores Edad Sexo
PC1 30 Ciencias sociales 1 60 Masculino
PC2 31 Ingenieria 1 57 Femenino
PC3 33 Ciencias exactas y naturales 2 54 Masculino
PC4 34 Ciencias exactas y naturales 2 57 Masculino
PC5 35 Ciencias econémico administrativas 2 54 Masculino
PC6 35 Ciencias exactas y naturales 1 55 Masculino
PC7 35 Ciencias sociales 1 53 Femenino
PC8 36 Ciencias exactas y naturales 2 56 Masculino
PC9 38 Ingenieria 2 61 Masculino
PC10 39 Ciencias econémico administrativas 2 69 Masculino

Fuente: elaboracion del autor.

Posterior a realizar las entrevistas, estas se transcribieron para ser analizadas y
mostrar los resultados obtenidos. El analisis de los datos se realizé a partir de las
categorias establecidas, se buscaron cédigos abiertos que tuvieran relacién con la
parte operativa y teorica del indicador, posteriormente se establecieron relaciones

entre el conjunto de participantes para poder reforzar los hallazgos en cada categorfa.

REsULTADOS

El campo académico es un espacio donde los profesores atienden demandas que
este les confiere (docencia, investigacion y difusion y extension de la cultura); estas
actividades requieren que el profesor posea caracteristicas especificas para poder
desarrollarlas —un capital— y ademas esto le permite al profesor tomar una posiciéon
jerarquica dentro del campo. En este apartado se presentan los resultados obtenidos
del analisis realizado a las entrevistas de los profesores; en cada apartado se incluye
una figura que representa los codigos principales en cada categoria, las lineas mas
oscuras indican una relacién mas sélida con respecto a los cddigos que se relacionan,
ademas se muestran algunos fragmentos de las entrevistas que aportan el dato vivo

que apoya el analisis.
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Origen social

Determinado por la forma de vida de la familia nuclear del profesor, el origen social
es un elemento que se encuentra asociado a las posibilidades de obtener estudios;
condiciones econémicas, habitos y actitudes presentes en la familia promueven condi-
ciones para desarrollarse académicamente (Bourdieu, 2008a). Con base en lo anterior,
las condiciones exploradas dentro de la categoria de origen social se relacionaron con
las posibilidades econémicas familiares de realizar estudios universitarios y se hizo
énfasis en las creencias de los padres que favorecieron dichos estudios.

La informacién que proporcionaron los profesores permitio caracterizarlos de
acuerdo con la saturacién de ciertos indicadores (ver figura 1). La familia nuclear de
los profesores se conforma por padre, madre y un promedio de seis hijos; la forma-
cién de los padres fue de primaria o secundaria, y primaria en el caso de las madres,
solo la madre de un profesor realiz6 una carrera técnica; la ocupacion de los padres
primordialmente fue asalariado, algunos padres mantenian un negocio propio relacio-
nado con algun oficio (esto se encontrd entre los padres que solo realizaron estudios
de primaria); en el caso de las madres, estas se dedicaban mayormente a las labores

del hogar y solo la madre que cursé estudios técnicos ejercid su carrera.

Origen social
B
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I Pa:ire | I 6 hijos | I Ma'dre
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