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RESUMEN

En este articulo se exponen los hallazgos de una investigacion de
corte cualitativo que tiene como objetivo proponer dimensiones
centrales para el disefio de recursos educativos abiertos destinados
a mejorar el aprendizaje de las matematicas en bachillerato. La
muestra del estudio estuvo compuesta por 30 mujeres, de entre
16 y 17 afios de edad, estudiantes de un bachillerato publico, en
la zona urbana del estado de Querétaro, México. Se recabaron
sus voces, experiencias, emociones, creencias y patrones de sus
procesos de aprendizaje en la asignatura de Matematicas a través
de dos instrumentos: la historia de vida y un cuestionario. La
informacién obtenida se transcribi6 y categorizo para su analisis.
Los resultados mostraron seis dimensiones a considerar en el
proceso de disefio de los recursos educativos abiertos que giran
principalmente en torno al uso de tecnologfas en los procesos
de formacion y la evaluacion del aprendizaje de las matematicas.
Hstos hallazgos abren la posibilidad de disefiar recursos educativos
desde las necesidades disciplinares en conjunto con las voces de

las estudiantes.
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ABSTRACT

This article presents the findings of qualitative research that
aims to propose central dimensions for the design of open
educational resources to improve the learning of mathemat-
ics in high school. The study sample was made up of 30
women, between 16 and 17 years old, students at a public
high school, in the urban area of the State of Querétaro,
Mexico. Their voices, experiences, emotions, beliefs, and
patterns of their learning processes in mathematics were
collected through two instruments: life history and a ques-
tionnaire. The information obtained was transcribed and
categorized for analysis. The results showed six dimensions
to consider in the design process of open educational re-
sources that revolve mainly around the use of technologies
in training processes, and the evaluation of mathematics
learning. These findings open the possibility of designing
educational resources based on disciplinary needs in con-

junction with the students’ voices.
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INTRODUCCION

Las matematicas configuran una de las disciplinas que forman parte del curriculo
oficial de la educacion basica, y contribuyen con la formacion personal y profesional
del estudiantado (LLamana-Selva y De la Pefia, 2018), en tanto ofrecen herramientas
para el desarrollo del pensamiento critico y creativo, as{ como de la resolucion de
problemas que integran el analisis, la identificacién y el planteamiento de soluciones
integradas a elementos de disciplinas y campos profesionales diversos para la com-
prension y representacion de fenémenos complejos (Ajisuksmo y Saputri, 2017).

Sin embargo, aunque pudiera pensarse que estas posibilidades supondrian mal-
tiples estrategias para asegurar desarrollos académicos derivados de la ensefianza y
el aprendizaje en el area, que podrian verse reflejados en un interés marcado por
estudios superiores en areas relativas al pensamiento matematico, los resultados que
el estudiantado obtiene en procesos de evaluacion de conocimientos y habilidades
relacionadas con este tipo de pensamiento, especificamente en grupos de mujeres,
coinciden en que a lo largo de la educacion bésica y media se mantiene una muy buena
parte de estudiantes que enfrenta dificultades para la comprension de los contenidos
matematicos y, en contraste, una minorfa dentro de la comunidad estudiantil que logra
comprenderlos con facilidad (Garcia et al., 2020).

La amplia poblacion con dificultades, o cierta reticencia, es la que busca la manera
de evitar carreras que demanden un alto grado de dominio matematico (Martinez
y Emynick, 2023), dato que coincide con el reporte que se hace a nivel nacional e

internacional de las carreras profesionales con mayor demanda entre la poblacion
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femenina (Instituto Mexicano para la Competitividad [IMCO], 2022; Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2017).
En consecuencia, para pensar en el mejoramiento de estos resultados y la cualificacion
de las competencias y habilidades del pensamiento matematico en mujeres desde los
niveles iniciales de educacion, es posible considerar estrategias adicionales como el
diseno de recursos educativos abiertos —-REA— que complementen las practicas de ense-
flanza de las matematicas, de forma que el desarrollo de habilidades para razonar,
investigar, cuestionar y reflexionar sobre los diferentes fenémenos que ocurren en
el contexto social tenga un espacio mas amplio (Garcia-Mejia y Garcia-Vera, 2020),
orientado a la participacion de las estudiantes en actividades situadas que permitan
acercamientos a los contenidos y formas de accion disciplinares.

El desafio radica, por una parte, en superar las narrativas de la carencia que a
menudo se asocian con los equipos docentes y, por la otra, en construir formas de
disefio de recursos que vinculen las expectativas e intereses de la poblacién a la cual se
dirigen para lograr que suimplementacién didactica y pedagdgica pueda contribuir con
la transformacion de la practica educativa. Esto implica asumir, problematizar, analizar
y mejorar continuamente la ensefianza, tomando en consideracion las expectativas
e intereses de las estudiantes. Estas voces pueden ser fundamentales para construir
ambientes de aprendizaje y recursos educativos que sean relevantes y efectivos para
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En este proceso, una de las alternativas es considerar la integracion de actividades
de modelaciéon matematica (Suarez, 2014), con las cuales serfa factible iniciar la incor-
poracion de enfoques STEAM —por sus siglas en inglés Science, Technology, Engineering,
Aprts, Mathematics—, que podrian favorecer los procesos de ensefianza y aprendizaje es-
timulando de manera intencional los métodos de investigacion cientifica para el apren-
dizaje de nuevos conceptos en matematicas, ciencias y tecnologia (Garcfa-Fuentes et
al., 2023; Yakman y Lee, 2012); esto es, avanzar en el disefio de estrategias didacticas
que le permitan al estudiantado transitar por escenarios de aprendizaje donde puedan
movilizar conocimientos desde una perspectiva multidisciplinaria basada en la realidad
(Yakman, 2012); asi como promover el uso de recursos tecnologicos para dinamizar
el pensamiento logico, critico y dinamico (Carvajal et al., 2019; Ramoén y Vilchez,
2019; Vera et al.,, 2020), articulado con practicas educativas en las que se vinculen
formas de construccién colectiva de conocimientos y procedimientos disciplinares.

Con base en estas intenciones, los REA ofrecen oportunidades para procesar,
distribuir y usar la informacién a través de las tecnologias de la informacion y la co-
municacién —TIC— con propdsitos educativos. Los REA son recursos y materiales
educativos que se ponen a disposicion del estudiantado en internet, bajo licencias
libres para la produccion, distribucién y uso en comunidades educativas en todos
los niveles de enseflanza. Kilickaya y Kic-Drgas (2021) sefialan que este tipo de

materiales pueden fortalecer la relacion entre contexto y contenido, siempre que la
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seleccion de los recursos que los integran se haga de manera intencionada pedagogica
y didacticamente, sobre la base de procesos de indagacién que orienten la busqueda
de alternativas que satisfagan los objetivos de aprendizaje.

En suma, se propone que abordar el rezago educativo referente al aprendizaje
de las matematicas, especificamente en grupos de mujeres que cursan el nivel medio
superior, complementario a pensar en el disefio de estrategias para fomentar apren-
dizajes multidisciplinarios y contextualizados que podrian apoyarse en la modelacion
matematica con elementos del enfoque STEAM articulados con el uso de recursos
tecnologicos, mayormente estandarizados, para movilizar actividades, conocimientos
y posibilidades de interaccion en el aprendizaje de las matematicas, pueden suponer
una estrategia amplia para disminuir las percepciones de dificultad que muchas estu-

diantes construyen sobre las matematicas.

STEAM, modelacion y tecnologias

La intencién de senalar la modelacién matematica como estrategia didactica factible
para el disefio de ambientes y recursos de aprendizaje se sustenta en la posibilidad
que tiene para proponer situaciones de aprendizaje (Blum y Leif3, 2007) que articu-
lan elementos del pensamiento l6gico matematico en situaciones sociales concretas,
situaciones que, por una parte, promueven el desarrollo de habilidades diversas que
pueden recrearse en multiples contextos (Hallstrém y Schonborn, 2019) vy, por la
otra, se centran en practicas auténticas como base para la articulacion disciplinar y el
desarrollo de procesos comunicativos y argumentativos en el marco del conocimiento
matematico (Uribe et al., 2021).

Esta relacion entre STEAM y el caracter auténtico de las tareas pone de manifiesto
el caracter multidisciplinar de las matematicas y su potencial para la promocién de
procesos argumentativos, como parte de la formacion en competencias comunica-
tivas (Solar et al., 2021) y de procesos de analisis en torno al manejo del contenido
matematico representado en la comprension de algoritmos y conceptos.

Si bien contar con tareas auténticas y asumir la integracion disciplinar de pro-
puestas como STEAM puede ofrecer alternativas importantes para la construccién
de pensamiento y conocimiento l6gico matematico (Prat y Sellas, 2021; Zambrano,
2017), la experiencia de muchos profesores que imparten esta asignatura sefiala que
un factor importante en nuestros tiempos tiene que ver con el uso de herramientas y
recursos tecnolégicos para potenciar el manejo, conocimiento de formas de accion
y comprension propias de la matematica (George, 2020).

Esta articulacién requiere procesos de discusion y reflexion en los que los equipos
docentes debatan las posibilidades y limitaciones tecnolégicas, mas alla de discursos
deterministas, en el marco del disefio pedagdgico y didactico donde se encuentra la

posibilidad de generar acciones e interacciones intencionadas en el uso mismo de los
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recursos (Garcia-Gonzalez y Solano-Suarez, 2020), con un aporte consecuente en
términos de la construccion de procesos de aprendizaje, a partir de pequefios proyectos
que se vayan resolviendo de manera secuencial con la exploracion de los contenidos
disciplinares en situaciones concretas (Mondragon y Moreno, 2020). Sin embargo,
para lograr estas apuestas puede ser importante contar con diagnosticos que den
cuenta de las expectativas e intereses de los grupos con los que se vaya a interactuat.

En virtud de lo expuesto, esta investigaciéon busca ofrecer elementos para el de-
bate frente a cuestionamientos como “scuales son las necesidades que las estudiantes
expresan para afianzar el aprendizaje de las matematicas?” y “:como incorporar esas
necesidades en un recurso digital que permita movilizar la construcciéon de conoci-

mientos en matematicas?’”’.

METODOLOGIA

Esta investigacion se llevé a cabo utilizando un enfoque cualitativo centrado en el
analisis de las narrativas del estudiantado. Para realizatla se contd con la participaron
de 30 mujeres, estudiantes de quinto semestre de un bachillerato publico mexicano,
de tipo propedéutico, con edades entre 16 y 17 afos. Para lograr el objetivo de esta
investigacion a cada estudiante se le pidié que construyera un documento denomi-
nado “historia de vida” y que completara un cuestionario elaborado con preguntas

abiertas y cerradas, como se muestra a continuacion.

Historia de vida

Con este texto se busco recabar informacién en torno a motivaciones, intereses,
percepciones, dificultades y experiencias de las estudiantes durante su proceso de
aprendizaje de las matematicas. Para construir este instrumento se tuvieron en
cuenta las fases que Sanmartin (2003) sefiala (observar —para delimitar los objetivos
y elaboracion de la gufa de trabajo—, escuchar —donde se lleva a cabo la aplicacién
del instrumento—, comparar —donde se realiza una exploracion inicial de los datos—y
escribir —donde se presenta la historia de vida—), y se concretaron en las orientaciones

que se registran en la Figura 1.

Figura 1
Formato del instrumento historia de vida aplicado a las estudiantes

Nombre: | Grupo:
Instrucciones: A mano escribe un relato acerca de la relacion que tienes con las matemadticas, explica cudles son
tus expectativas con esta asignatura, tu experiencia con el aprendizaje de esta materia a lo largo de la preparatoria,
tu relacion con ella, si eres hdbil, cémo has logrado aprender los contenidos que has visto en tu estancia en la
prepa, quién o qué influye para hacerlas mds amenas y aprenderlas mejor, etc.

Usa los cuestionamientos anteriores para tu escrito y, si consideras necesario, puedes agregar otras experiencias
que consideres importantes.

Fuente: Elaboracién propia.
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Las estudiantes contaron con 50 minutos para elaborar el texto de la historia de
vida. Previo al inicio de la sesién se socializaron las instrucciones para elaborar el
texto, como una forma de resolver dudas frente a la actividad, sin embargo, también

se abrié un espacio para preguntas, a fin de evitar confusiones.

Cuestionario

Este instrumento se disefié para ofrecer datos complementarios a las narrativas de
las estudiantes en las historias de vida, esto es, recopilar datos puntuales sobre as-
pectos del desarrollo educativo en el area de matematicas, comparar respuestas entre
instrumentos y establecer puntos precisos de informacion, de modo que al combinar
ambos instrumentos se obtuviera una vision mas enriquecedora de las voces de las
estudiantes. El cuestionario tenfa preguntas abiertas, cerradas y escalas Likert.

Es importante mencionar que el instrumento cont6 con la validaciéon de un
comité conformado por un grupo de tres expertos, cuya trayectoria se caracteriza
por una larga experiencia en la enseflanza de las matematicas, de evaluacion, uso de
tecnologia en los procesos de ensenanza-aprendizaje e investigacion.

El cuestionario se dividié en cuatro secciones. La primera incluy6 preguntas para
identificar posibilidades de las estudiantes para aprender matematicas; en la segunda
se formularon preguntas para reconocer experiencias pedagogicas en el aprendizaje de
las matematicas que las estudiantes hubieran tenido en compania del cuerpo docente
de esta asignatura; la tercera involucrd preguntas en torno a la vivencia y contacto con
las tecnologfas para aprender matematicas dentro y fuera del aula, y la cuarta consistio
en preguntas para identificar a modo de autoevaluacion la competencia matematica

adquirida a lo largo de su trayectoria académica.

Tratamiento de los datos

Los datos cualitativos que resultaron de la aplicacion de los instrumentos permitieron
un acercamiento a las preguntas de investigacion y revelaron matices adicionales que
complementaron la interpretacion de la informacion (Hernandez et al., 2014). Cada
uno de los documentos fue revisado para identificar categorias a partir de encuentros
y desencuentros en la informacion, transcribir los fragmentos alusivos a cada cate-
goria y, posteriormente, reintegrar los textos para dar un sentido global a los datos
(Echeverria, 2005).

Los datos se organizaron en una hoja de Excel en la cual se ubicaron las ideas
centrales del texto narrado proporcionado por las estudiantes, rescatando expresiones
relevantes para ampliar el problema de investigacion. Cada oracion se descompuso en

pequefias frases (Gee, 2011), las cuales fueron interpretadas para construir dimensiones
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categoriales que dentro de la investigacion tomaron fuerza y se fueron consolidando

como categorfas de analisis, ejemplo de esto se muestra en la Figura 2.

Figura 2
Trabajo con los datos

EL TEXTO EMPIEZA

cooieo EN LINEA

E1 3

E1 11

E1 16

El 21

TEXTO

No le entendi al profesor, pero buscaba videos de "lulio profe” y ya entendia un poco mas

No le entendi al profesor

pero buscaba videos de “Julio profe"

y ya entendfa un poco mas

Amo las matematicas, siempre se me facilitaron en escuelas anteriores y siento que es como otro idioma en el que soy excelente

Amo las matemdticas

siempre se me facilitaron en escuelas anteriores

siento que es como otro idioma en el que soy excelente

Me aplico mucho pues mi futuro serdn puras matemiticas

Me aplico mucho

pues mi futuro serdn puras matematicas

Soy muy buena hasta para ensefiar

Soy muy buena hasta para ensefiar

Espero seguir amandolas y no

Espero seguir amandolas

no terminar odidndolas por algunos profesores en el futuro

Durante mi vida académica las matematicas han sido una especie de carga ya que no soy habil para ellas

Durante mi vida académica las matematicas han sido una especie de carga

ya que no soy habil para ellas

Los idos los he i Y de videos o de otras personas que tengan el tiempo y la paciencia de explicarme

Los contenidos los he aprendido ayuddndome de videos

o de otras personas

que tengan el tiempo y la paciencia de explicarme

Creo que el o la maestra que te ensefie influye mucho en el aprendizaje, porque si el docente hace tediosa o aburrida la materia los
nola

Creo que el o la maestra que te ensefie influye mucho en el aprendizaje,

porque si el docente hace tediosa o aburrida la materia

los estudiantes no |a encontraran interesante

La asignatura me da miedo suele ser la materia que mds se reprueba y de las més complejas

La asignatura me da miedo

suele ser la materia que més se reprueba

y de las mas complejas

Siempre me ha dado pena preguntar

Siempre me ha dado pena preguntar

en el futuro

por algunos profe

Fuente: Elaboracién propia.

CATEGORIA/DESCRIPTOR (PRIMERA
MIRADA)

Frase completa
Dificultad de aprendizaje
Aprendizaje autodirigido
Actividad
Frase completa
Gusto/afinidad/afecto
Habilidad
Habilidad
Frase completa
Participacién activa
Utilidad de las matematicas
Frase completa
Participacién activa
Frase completa
Gusto/afinidad/afecto
Calidad del profesorado
Frase completa
Dificultad de aprendizaje
No habilidad
Frase completa
Recursos con tecnologia
Trabajo colaborativo
Expresién

Frase completa

Calidad del profesorado
Estrategias didécticas del docente
Motivacion

Frase completa

Miedo/Ansiedad/

Resultados académicos
Resultados académicos

Frase completa

Comunicacién en el aula

Este ejercicio permitié identificar cuando menos seis elementos centrales en los

datos de las estudiantes: (1) estrategias de ensefianza-aprendizaje mediadas con o sin
TIC, (2) idoneidad docente desde la mirada de las estudiantes, (3) recursos tecnologicos
y sus usos, (4) proceso cognitivo, (5) reconocimiento de competencias matematicas
y (6) reconocimiento de competencias STEAM. Cada uno de ellos configur6 una
categoria analitica que posteriormente tomo forma como dimension de disefio de

REA, las cuales se presentaran en detalle en la siguiente seccion.

RESULTADOS Y DISCUSION

El ejercicio metodoldgico arrojé seis elementos comunes entre las informantes, que
dieron lugar a las dimensiones que se presentan en la Figura 3.

No obstante, dada la afinidad entre los datos encontrados en las dimensiones 4 y
5 se tomo la decision de unificarlas en una que se denominé Construccion y reconocinziento

de competencias matematicas.
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Figura 3
Categorias y dimensiones obtenidas

Categoria principal Categoria principal

Practvlc.a Evaluacion
pedagogica del
mediada con z. 5
; aprendizaje
osin TIC P )
Dimensiones Dimensiones
Estrategias Idoneidad Rectirsos Reconocimiento econocimiento
de E/A docente desde la tecnolégicos Proceso de de )
mediadas con mirada de las ¥ sus S0 cognitivo compelencias competencias
o sin TIC estudiantes matematicas STEAM

Fuente: Elaboracion propia.

Dimension 1: Estrategias de ensefianza-aprendizaje

mediadas con o sin TIC

Un aspecto comun en los datos que reportan las estudiantes tiene que ver con encon-
trar una forma en que las estrategias de ensefianza implementadas por el profesorado
motiven el aprendizaje. De acuerdo con ellas, un factor importante al momento de
sus clases se refiere a las estrategias que sus profesores vinculan, ya que “si el docente
hace tediosa o aburrida la materia los estudiantes no la encontraran interesante” (E2).

Expresiones como esta, que fueron comunes en las historias de vida de las es-
tudiantes, implican que hay una cierta tendencia a pensar que la responsabilidad del
proceso de ensefanza-aprendizaje y lo interesante o aburrido recae inicamente en el
docente, lo que de alguna manera puede sugerir un cierto abandono de las estudiantes
frente a la posibilidad que tienen de buscar formas de complementar lo trabajado en
sus sesiones de clases.

De ahi que considerar que los REA se piensen desde estrategias que vinculen un
papel propositivo de las estudiantes puede ser central al momento de disefiar este tipo
de recursos, evitando actividades repetitivas que son comunes en las practicas, como
lo sefiala una estudiante al mencionar que su problema radicaba en que su docente
“solo dejaba mil ejercicios” (E14), y evitando también que el profesorado delegue en
el recurso la responsabilidad de orientar, tal como indico otra de las estudiantes que
tuvo dificultades con las matematicas porque su docente “dejaba muchas actividades
y solo lefa el pdf del material” (E3). Estas percepciones de las estudiantes frente a lo
que vivieron en algunos momentos de su proceso de aprendizaje de las matematicas
dejan ver qué aspectos, como el uso excesivo de ejercicios o las tareas extensas, pueden

ser desmotivadores entre el estudiantado (Castillo-Sanchez et al., 2020).
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Si bien las estudiantes hablaron en general sobre sus experiencias escolares en
la historia de vida, fue dificil encontrar expresiones que mostraran algin papel mas
activo en términos de la seleccién de las actividades o de las formas de organizacion
en el aula, situacién que da lugar a reflexionar y debatir sobre la participacién del
estudiantado frente a estas acciones, mas cuando se habla de procesos de ensefianza
de las matematicas desde posiciones pedagbgicas que trascienden lo puramente ex-
positivo o la sola transmisiéon de conocimientos y proponen giros hacia alternativas
adicionales al manejo excesivo de ejercicios, las tareas de repeticion o lalectura aislada
de documentos relativos a los temas que se van a abordar en el aula (Mercado, 2020).

Sin embargo, esta mirada de las estudiantes contrasta con la diversidad de estrate-

gias que ellas mismas reportaron en el cuestionario, como puede verse en la Figura 4.

Figura 4
Estrategias diddcticas nsadas en clase de matematicas

Durante tus cursos de matematicas, ;cuéles son las estrategias que tu
profesor o profesora ha utilizado o utiliza para que aprendas

matematicas?
Aprendizaje Basado en
Proyectos
e 27% Modelacion
o
Gamificacién
Simulaciones
7%
3% 30%

No utiliza estrategias y se
limita a clases expositivas

Fuente: Elaboracién propia.

Sibien afirmaron en sus historias de vida que experimentaron estrategias didacti-
cas centradas en la repeticion y la revision de documentos de manera independiente,
también dejaron ver que sus docentes emplearon estrategias adicionales, lo que da
cuenta de que es posible que la dificultad no radique en el tipo de estrategia sino mas
bien en la forma en que se piense su articulacioén con las dinamicas de las clases para
avanzar en la apropiacion de conceptos, desarrollar habilidades solidas y fomentar el
interés que beneficie a la comunidad (Cazares et al., 2020).

Esta correlacion entre los datos de las historias de vida y los cuestionarios fueron
trazando lineas para identificar que las estrategias didacticas, digitales o no, repre-
sentan un espacio de discusion importante al momento de considerar las formas de
interaccion en las aulas y los recursos que se puedan disefiar; esto es, comprender
que no todas las estrategias resultan efectivas en todas las situaciones de ensefianza

y aprendizaje.
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En cuanto al uso de tecnologias, los resultados del cuestionario reforzaron esta
idea del debate didactico en tanto mostraron que, aun bajo el uso de recursos digitales,
existen practicas de enseflanza en las que las estudiantes solo reciben informacion
o se limitan a observar el manejo que el profesorado puede hacer del recurso. En la
Figura 5 resulta evidente que el uso de tecnologia para la ensefianza de las matema-
ticas no implica de forma automatica una mejora de los procesos de ensefianza, ya
que la manera en que se usan los recursos no depende solamente de la herramienta
en si, sino que implica las creencias y los modelos didacticos del profesorado que las
adopta (Faulder, 2011; Jimoyiannis, 2010, citados en Lépez et al., 2020), asi como
la familiaridad que las estudiantes tienen con el uso de dispositivos tecnolégicos, la
disposicién y actitud frente a su uso, las habilidades en el manejo de estas y las expe-

riencias construidas al usarlas como herramientas de aprendizaje.

Figura 5
Interaccion de la tecnologia en clase de matemiticas

Si mi profesor o profesora usa algin tipo de tecnologia para ensefiar
mateméticas, en una escala del 1 al 5, donde 1 es un rol pasivo y 5 un rol muy
activo

FRECUENCIA
“w

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados del cuestionario muestran también que debe indagarse con mayor
detalle el tipo de recurso que se usa en las practicas de enseflanza. Es posible que las
estudiantes hagan referencia a tipos distintos de recursos de acuerdo con lo que han
vivido en su experiencia educativa. Si bien la pregunta se formul6 de manera abierta
sobre el uso de tecnologia, es posible que haya recursos que por su naturaleza son
demostrativos y se vinculan en las aulas para apoyar ejercicios de exposicion o pre-
sentacion de contenidos, lo cual es parte necesaria del proceso formativo.

Como se sefialo, el uso de algunos dispositivos es una oportunidad para trans-
formar las interacciones dentro del aula, pero también pueden conservar enfoques
pedagdgicos imperantes, donde es el profesorado el que usa la herramienta digital y
el estudiantado el que observa para luego replicar las indicaciones impartidas en la
clase (Liu, 2011; Straub, 2009, citados en Lopez et al., 2020).
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En suma, la pasividad que reportan las estudiantes abre una discusion frente a
la importancia de vincular recursos que contengan actividades que permitan a las
estudiantes involucrarse y manipular la tecnologia para desarrollar habilidades y pen-
samiento critico, sin dejar de lado espacios de revisién de contenidos puntuales o de
atencion a explicaciones que ayuden a resolver dudas sobre aquello que se aborda,
aspecto que da lugar a la siguiente dimension, entendiendo que buena parte de los
logros que se puedan alcanzar desde la interaccién con el profesorado tiene que ver con

la formacion disciplinar pedagogica y didactica con que cuenten (Gomez et al., 2019).

Dimension 2: Idoneidad docente desde la mirada de las estudiantes

Si bien la dimensién anterior posicioné la necesidad de volver la mirada sobre las
estrategias de enseflanza, digitales o no, también abrié un cuestionamiento por el
profesorado en términos del tipo de interaccion que las estudiantes esperan lograr.
Ellas comparten la idea de que los docentes deben tener conocimientos y habilidades
didactico-pedagdgicas para la ensefianza de las matematicas. En sus narrativas coin-
ciden en sefialar aspectos como que “el o la maestra que te ensefe influye mucho en
el aprendizaje” (E2), esto es, que el tipo de docente con quien se encuentren puede
llegar a ser determinante en la forma en que se pueda, o no, aprender algin contenido
matematico.

Si se considera con detenimiento, esta situacion da cuenta de que las estudiantes
ya ven que el ejercicio educativo trasciende el solo manejo de contenidos y vincula
también actitudes personales que pueden hacer que haya, o no, empatia con algunos
profesores mas que con otros (Gamboa y Moreira-Mora, 2017). En general fue fre-
cuente encontrar en las historias de vida que las estudiantes indicaran que las practicas
docentes podrian ser la base de procesos de aprendizaje agradables para ellas; en uno
de los casos una estudiante indicé que la ensefianza de la matematica se le facilitaba
ya que “cuando me lo ensefian bien es muy divertido” (E5). Aunque aquello que la
estudiante considera “ensefar bien” puede tener matices de acuerdo con su percep-
cién y de alguna manera tiene que ver con las expectativas que cada una tiene frente
a las matematicas.

Estas expectativas también incluyen una cierta forma de docente ideal, lo que
se deja ver en expresiones como las de una estudiante que sefiala que “tal vez nada
pesadas las mates son en parte por los profesores” (E12). Aligual que en la dimension
anterior, el papel docente es central en ese caso.

Las historias de vida fueron coincidentes en que hay expectativas de contar con
personas docentes que puedan ofrecer alternativas que permitan explicaciones que les
satisfagan; una de las estudiantes escribié que en su experiencia “la maestra explica de
una manera excelente” (E13), y con ello dejo ver que en ese momento tuvo expecta-

tivas que fueron atendidas por su maestra. Quiza lo que esa estudiante considera una
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explicacion “excelente” tenga que ver con una combinaciéon de formas y estrategias
para resolver inquietudes y acompafiar el proceso formativo, pero sin duda, se refiere
a todo el ejercicio pedagdgico y didactico que esa maestra pudo poner a disposicion
de sus estudiantes.

Fragmentos como estos dan cuenta de la importancia que ellas le otorgan a las
habilidades del cuerpo docente para establecer formas de interaccion disciplinar. Es
posible que maestras y maestros se valgan de herramientas y estrategias diversas para
lograr lo que ellas denominan “explicar bien”. De ahi que la disposicion tanto personal
como disciplinar, pedagogica y didactica del profesorado resulta ser un elemento con-
tundente al momento de pensar en el disefio de REA, ya que el contenido, organizacion
y forma en que maestras y maestros puedan abordar los recursos educativos de cara a
vincular a las estudiantes en su propio proceso de formacion resulta ser determinante
en las experiencias de aprendizaje de las matematicas, de acuerdo con los datos que
las estudiantes incluyeron en sus historias de vida.

En contraste con la dimension anterior, en esta oportunidad hubo una cierta
forma de aceptacion con los ejercicios repetitivos, condicionada al acompanamiento
docente en la comprobacion y correccion de estos, pues coincidieron en sefialar que
era necesario “siempre tener confirmacion acerca de si lo estoy haciendo bien o no”
(E4), ya que, segun ellas, este proceso cercano con sus docentes les ayudaba a tener
confianza y seguridad en los procedimientos o propuestas de solucién, valorando
acciones del profesorado como “resolver las dudas” (E5) y “que me corrija” (E7),
expresiones que muestran que cuando el estudiantado recibe orientaciéon por parte
del profesorado puede construir mejores formas de autorregulacion en sus procesos
de aprendizaje (Diaz et al., 2017).

Sin embargo, aunque las estudiantes posicionan el acompafiamiento docente
como un elemento central para el aprendizaje de las matematicas, también dejaron
ver la necesidad de contar con acompafnamiento pertinente y permanente. Una de
las estudiantes indicé que “en ocasiones me quedaba con muchas dudas” (E3); esta
expresion marcé un llamado hacia el disefio de recursos con actividades y espacios de
retroalimentacion. Es decir, que es fundamental que las actividades que se incluyen en
un determinado recurso contemplen también los espacios necesarios para la retroa-
limentacion (Recio et al., 2021) y el trabajo colectivo en torno a los resultados que se
vayan obteniendo o a los procedimientos que se vayan desarrollando.

Sin embargo, a pesar de que fuera posible pensar en que el acompafiamiento docen-
te pudiera resolver en gran medida las dificultades en los procesos de aprendizaje, las
estudiantes también asumieron cierta responsabilidad en sus procesos con expresiones
como que “no tenemos la seguridad de preguntarle al profesor o profesora” (E10).

Esta posicion de las estudiantes da lugar a su participacion dentro de los procesos
de aprendizaje, ellas asumen que también es posible que algo de los fallos o situaciones

por mejorar tuvo que ver con que no pudieron establecer mecanismos de didlogo con
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sus docentes, por temas personales mas que con asuntos disciplinares o atribuibles a
sus docentes, situacion que quiza podria resolverse en parte si se vinculan en el proce-
so de disefio de los recursos escuchando sus requerimientos y expectativas, como se
propone en esta investigacion.

Mas atn si se trata del disefio de REA, donde la estudiante puede encontrarse sola
al momento de desarrollar actividades y requerir momentos postetiores para resolver-
las, o contar con espacios dentro de los mismos recursos que les permitan resolver
inquietudes generales que surgen al momento de desarrollar las actividades, o dejar
cuestionamientos mas complejos para los momentos de encuentro con sus docentes.

Segun Larios et al. (2012), la interaccion social entre el profesorado y el estu-
diantado es fundamental para el aprendizaje de las matematicas, asi como el uso de
estrategias metacognitivas y el desarrollo de tareas, situaciéon que se evidencia en los
datos de la investigacion donde las estudiantes indican que “ha sido de mucha ayuda
el acompafiamiento durante la prepa por parte de mis maestras” (E12) o que buscan
en sus docentes que “me haga sentir confianza para preguntarle dudas” (E7).

En suma, esta interacciéon de la que hablan las estudiantes puede darse a través
de lo que se llama andamiaje (Van de Pol et al., 2010), donde el profesorado puede im-
plementar acciones como a) motivar al estudiante durante el desarrollo de una tarea
matematica, b) mantener el interés en el estudiantado por resolver la tarea, c) acompafar
al estudiantado en el manejo y control de la frustracion tras intentar una actividad y
no lograrla (Wood et al., 1976).

Aunque los datos de las historias de vida mostraron la percepcion de las estudiantes
frente a la idoneidad de sus profesores en los aspectos ya sefialados, el cuestionario
también incluy6 indagaciones al respecto. En la Figura 6 se muestra la posicion de
las estudiantes frente a contar con docentes que tengan apertura al dialogo en sus

interacciones.

Figura 6
Apertura al didlogo por parte del docente

El o la docente debe tener apertura al didlogo en las clases o fuera de
estas, para que yo como estudiante tenga un mejor aprendizaje en la
asignatura de matematicas

4% Totalmente de acuerdo
23% De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

En desacuerdo
73%
Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia.
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Los datos de la Figura 6 dan cuenta de una percepcion generalizada en las es-
tudiantes frente a que la disposicion de sus docentes es central para lograr buenos
resultados, lo cual da cuenta de la forma en que las estudiantes reconocen una relacion
entre el didlogo y el aprendizaje. La pregunta tenfa esta relacion explicita. A las estu-
diantes se les dijo que la apertura al dialogo tenfa un fin particular, el de que hubiera
un mejor proceso de aprendizaje de las matematicas. Con ello se buscé evidenciar
si las estudiantes reconocian esta forma de dependencia directa para proponer que
esa interaccion docente-estudiante no se puede perder ni reemplazar (Martinez-
Maldonado et al., 2019).

Especificamente en el caso de los REA, es de considerar que mas alla de ejer-
cicios autodirigidos o actividades mecanicas en plataformas se requiere de espacios
de interaccion mediados por tecnologia donde haya participacién permanente entre
docentes y estudiantes con intercambios o momentos de discusion en los que haya
debates académicos y construccion de explicaciones y contenidos de manera colectiva.

Como se ha venido mencionando, la literatura académica (Solar et al., 2022) y los
datos de la investigacion coinciden en esta percepcion sobre la necesidad de contar
con docentes que abran los espacios para el intercambio de dudas y la solucion de
estas en ambientes de tranquilidad y confianza. Ahora bien, pensar en que esta in-
teraccion no solo sea en espacios fisicos como en las aulas, sino que estos aspectos
relacionados con la interaccion, la disposicion al dialogo y la diversidad de estrategias
didacticas puedan integrarse en el disefio de REA donde se haga uso de recursos
digitales conocidos y utilizados por las estudiantes, es un elemento central dada la
cantidad de recursos que se vienen empleando para la ensefianza y el aprendizaje de

las matematicas en la educacion basica y secundaria (Ledn y Heredia, 2020).

Dimensién 3: Recursos tecnolégicos y sus usos

Otra dimension que reporta la investigacion se refiere al uso de los recursos tec-
nolégicos que se implementan en las actividades de ensefianza y aprendizaje de las
matematicas. De acuerdo con los resultados reportados por las estudiantes en los
cuestionarios, se identificé que, ademas de los recursos que los docentes vinculan
en las aulas, las estudiantes acceden a apoyos digitales que buscan por sus propios
medios (ver Figura 7).

Los mas frecuentes corresponden a GeoGebra, YouTube y aplicaciones en linea
para resolver ejercicios algoritmicos como PhotoMath. En el caso de YouTube, se
trata de una herramienta importante para las estudiantes, pues, segiin su experiencia,
permite comprender contenidos matematicos vistos en clases regulares; las estudiantes
manifiestan que “si no le entendi al profesor, buscaba videos de «Julio profe» y ya
entendia un poco mas” (E1), lo que de alguna manera denota la necesidad de expli-

caciones mas profundas de los temas una vez que se inicia el desarrollo de ejercicios.
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Figura 7
Recursos digitales nsados por las estudiantes

Los recursos tecnologicos que he usado para aprender matematicas a
lo largo de la preparatoria son (puedes seleccionar mas de una opcion
o0 agregar otra si consideras necesario)

Asesoramiento 1
Nohe usado alginrecurso 0
GeoGebra 27
Excel 2
Video de YouTube 27
Appsmoviles 12
Calculadoras graficadoras 13
PhotoMath 19
Simulaciones 6

Laboratorios virtuales 0
Fuente: Elaboracién propia.

En otros casos, las estudiantes dieron a entender que las clases en el aula de
matematicas podian ofrecer algunos elementos centrales para su comprension pero
que era necesario tener espacios adicionales para aclaraciones, como lo manifest
una de ellas, “los contenidos los he aprendido ayudandome de videos” (E2). Esta
necesidad de aclaraciéon o profundizacion de las explicaciones se suple con videos en
los que hay demostraciones especificas de un mismo tema, estos videos se traducen
en mas sesiones de trabajo, pero ahora de alguna manera personalizadas, ya que cada
estudiante busca las fuentes que mas se acomoden a sus necesidades y que le resulten
mas sencillas para comprender.

Lo anterior implica que los videos pueden integrarse al disefio de REA pensan-
do en que su diseno contemple los objetivos de aprendizaje y aquellos elementos
multimedia y de contenido matematico que ayuden a resolver dudas con multiples
perspectivas sobre un mismo tema, para responder al requerimiento que expresaron
las estudiantes cuando sefialaron que “las clases interactivas de alguna manera te
refuerzan al aprender las cosas” (E5).

El uso de este tipo de recursos puede deberse, en parte, a las potencialidades que
ofrecen en cuanto a espacios de interaccion y explicacion frente a problemas relacio-
nados con ecuaciones algebraicas, o para representar y manipular objetos matematicos
(Lopez et al., 2020), de ahi que aplicaciones como GeoGebra o PhotoMath fueran
mencionadas en el cuestionario, ya que son recursos que ayudan a resolver de manera
inmediata ejercicios que pueden resultar dificiles para las estudiantes.

Sin embargo, llama la atencién que los laboratorios virtuales, simuladores e in-
cluso las sesiones de asesoramiento mediante alguna plataforma, resultaron ser los
recursos menos utilizados. Es posible que esto se deba a que las sesiones de clase
se entienden como espacios de trabajo con los docentes para comprender temas,

comprobar y resolver ejercicios, o hacer repasos de estos, pero se trata de espacios
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terminados y limitados, enmarcados en un espacio y tiempo especifico, mientras que
los recursos que ellas indicaron se encuentran disponibles en cualquier momento y
pueden acompanar los procesos tantas veces como la estudiante pueda requerirlo.
En consecuencia, y siguiendo las propuestas de George (2020), pensar en el
uso de recursos digitales en las practicas educativas puede suponer la integracion de
herramientas dirigidas a cualificar los procesos de formacion, lo que refuerza la idea
que una de las estudiantes sefiala al mencionar que se deben “buscar formas variadas
de aprendizaje y aplicarlas una a una y asi cada alumno entendera el tema con su
técnica” (E6). De ahi que el disefio de REA debe cuidar su pertinencia y profundi-
dad para ampliar opciones de busqueda de informacién y explicacion, al tiempo de
evitar imprecisiones en los procedimientos y avanzar en el fortalecimiento de aquello
que interesa dentro de los procesos formativos, como los objetivos de aprendizaje

incluidos en el curriculo de matematicas.

Dimension 4 y 5: Construccion y reconocimiento
de competencias matematicas

Una seccién del cuestionario que se uso para obtener los datos inclufa elementos del
ciclo de modelacion propuesto por Blum y Leil3 (2007), los cuales corresponden a:
comprender problemas, simplificar/estructurar, matematizar, trabajo matematico,
interpretacion, validacion y presentacion. Se hizo intencionalmente por considerar que
estos elementos podian ofrecer algunas ideas sobre las formas en que las estudiantes
consideraban que podrian construir competencias matematicas en sus procesos de
formacion.

Se pregunt6 a las estudiantes la valoracion que tienen respecto de los elementos
del ciclo de modelacién y las competencias matematicas. Si bien las estudiantes no
declaran tener una buena comprension de situaciones problema en matematicas, si
sefialan tener algunas habilidades para ello (ver Figura 8 ), como afirma una estu-
diante al decir que “con ver el procedimiento me basta para comprender la solucién
de diversos problemas” (E13) o mencionar el interés hacia problemas matematicos
puesto que su analisis tiene “que ver con la l6gica” (E15).

De estos resultados deriva considerar que el planteamiento de problemas en
un REA propicie vivencias cercanas con la matematica y el entorno y que ademas
respondan a las habilidades que se pretende desarrollar, de modo que se genere una
contextualizacion activa y significativa que les permita tener una mayor habilidad para
la comprension de problemas y la obtencion de datos (Chavarria-Arroyo y Albanese,
2021).

Los datos muestran que la interpretacion de problemas y el analisis de estos para
identificar informacién son aspectos que requieren atenciéon al momento de disefar

estrategias de ensefianza de las matematicas. Si bien la percepcién de las estudian-
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Figura 8
Competencias matematicas desde la perspectiva de las estudiantes
Figura 8 Figura 8
a) b)
En una escala del 1 al 5, donde 1 es la valoracion mds bajay S es la En una escala del 1 al 5, donde 1 es la valoracién més bajay 5 es la
valoracién més alta, soy capaz de comprender problemas valoracién més alta, soy capaz de simplificar y estructurar datos
matemsticos en contexto y obtener datos 20 »
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Figura 8 Figura 8
c) d)

En una escala del 1 al 5, donde 1 es la valoracion mas bajay 5 es la

Tiendo a validar o comprobar un resultado en el contexto de los valoracién més alta, comunico informacién con lenguaje
datos y del problema matemitico

16

Ve 14
6% 17% -
Muy frecuentemente <10
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Fuente: Elaboracién propia.

tes en los cuestionarios resulta ser poco especifica, llama la atencién que ninguna
asume un desconocimiento total. Es posible que esta situacién pueda mejorarse
con un ejercicio de didlogo mas profundo en el cual se identifiquen las dificultades
puntuales que las estudiantes pueden tener con la resolucién de problemas, ejemplo
de ello puede ser lo que sefala una estudiante, “todo el tiempo necesito estar viendo
los procedimientos para poder comprender los temas” (E7), lo que implica que en
el recurso pueden incluirse espacios que ayuden a las estudiantes a volver sobre el
analisis y evitar este tipo de dificultades.

Otro aspecto relacionado con el anterior tiene que ver con la posibilidad de las
estudiantes para manejar los datos que se les brindan. En la Figura 8 4 puede ob-
servarse que predomina una valoracion neutral en cuanto a considerarse capaces de
simplificar y estructurar datos.

A pesar de esto, es importante que dentro del disefio de REA se promueva el
trabajo de la simplificacion y el manejo de datos a través de estrategias didacticas que
promuevan un trabajo de identificacion, recoleccion y manejo de estos desde dife-

rentes representaciones matematicas (Molina-Mora, 2017), de modo que permita a
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las estudiantes percibir un dominio mas solido referente a este aspecto que es crucial
en matematicas; experiencia de ello la sefiala una estudiante al usar un recurso digital
que le permite “ver graficamente lo explicado analiticamente” (E22).

En la Figura 8 ¢ se observa que las estudiantes tienden a confirmar los resultados
que obtienen en los procedimientos, situacion que refuerza la idea de contar con es-
trategias que permitan volver sobre lo realizado, desarrollar actividades con distintas
formas de manejar los datos o incluir espacios que permitan validar resultados en el
contexto de las situaciones problema que se les presentan, y con ello generar espacios
dial6gicos entre pares que ayuden a fortalecer otras habilidades como la comunicacion
de resultados con lenguaje matematico.

Respecto a la comunicacion de ideas en lenguaje matematico, se reconoce como
area de oportunidad, como se observa en la Figura 8 4, ya que de las estudiantes
entrevistadas se reconoce que existe alguna dificultad para desarrollar de manera
solida esta habilidad. En ese sentido, se considera que dentro del disefio de recursos
se vinculen experiencias que ayuden a las estudiantes a fortalecer esta competencia
al generar espacios que propicien actividades que impliquen “hablarlas con alguien
mas para entenderlas yo” (E12).

La autovaloracion respecto a resolver problemas de manera autbnoma es alta (ver
Figura 9), esto dltimo se relaciona con una practica que tiene que ver con la forma en
que se aprende matematicas: “me sirve mucho la practica” (E4), o la manera en que las
clases tradicionalmente se encuentran estructuradas: “la manera en la que yo aprendo
los ejercicios es haciendo muchos de ellos” (E10), es decir, la repeticion constante de

algoritmos: “la técnica mas facil de aprender es con mucha practica” (E11).

Figura 9
Solucion de problemas de manera antdnoma

En una escala del 1 al 5, donde 1 es la valoracién mas bajay 5 es la
Toanid 1

mas alta, r probl de manera auténoma
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Fuente: Elaboracion propia.

Sin embargo, es importante cuestionar que eso no necesariamente es aprender

matematicas, ya que, como sefialan Moreano et al. (2008), cuando el estudiantado
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realiza practicas repetitivas no podran desarrollar destrezas o habilidades matematicas
como el analisis, el razonamiento, la toma de decisiones, etc., sino que solo podran
aprender ciertos procedimientos de memoria o por repeticion.

De aquilaimportancia de considerar estrategias de ensefianza, como la modelacion
matematica y el uso de REA, que ayuden a las estudiantes a movilizar diferentes habilida-
des, e integrar en estos espacios el uso de herramientas tecnoldgicas que propicien otras

habilidades relacionadas con el manejo de la tecnologia y las competencias digitales.

Dimension 6: Reconocimiento de competencias STEAM

Se toma como referencia la valoracion personal que las estudiantes tienen en cuanto
a las competencias STEAM. Las competencias se obtuvieron del enfoque STEAM
(Sanchez, 2019) y los resultados muestran que hay un desempefio medio-alto desarro-
llado por las estudiantes desde su percepcion. Algunas dimensiones de estas compe-
tencias indican que hay areas que se pueden aprovechar debido a las capacidades de
las estudiantes (ver Figura 10), tal es el caso del pensamiento reflexivo, la creatividad,

la iniciativa y el aprendizaje autodirigido.

Figura 10
Competencias STEAM desde la percepcion de las estudiantes
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Ejemplo de ello lo sefialan un par de estudiantes: “me senti bien por el aprendizaje
autonomo que logré desarrollar” (E6), “he logrado aprender los contenidos que he
visto en matematicas mas que nada de forma autodidacta” (E11), esto se correlaciona
con las dimensiones anteriores y ademas deja ver, por un lado, que las estrategias de
ensefanza implementadas no son lo suficientemente solidas para atraer la atencion
completa de las estudiantes, orillindolas a buscar sus propias formas de aprendizaje,
lo cual implica que para el diseho de REA se busque la manera de fortalecer estas
habilidades que, sin duda, reflejan autonomia en el proceso de aprender.

De acuerdo con Casado y Checa-Romero (2023), la creacion de escenarios co-
laborativos genera en el estudiantado suficiente autonomia para trabajar de forma
libre la solucién de problemas, fortaleciendo con ello la creatividad, la imaginaciéon y
el trabajo colaborativo. Estas habilidades se destacan por parte de la percepcion de
las estudiantes y, en ese sentido, son habilidades que bien pueden ser aprovechadas
y estimuladas a través de actividades que sean originales, dinamicas y articuladas con
tecnologia para hacer de ellas algo que resulte mas atractivo y de ese modo propiciar
el desarrollo de competencias y mentalidad digital, lo cual es un area de oportunidad

que las estudiantes reconocen dentro de su formacién (ver Figura 11).

Figura 11
Valoracion personal de mentalidad digital

En una escala del 1 al 5, donde 1 es la valoracion mas bajay 5 es la
valoracion mas alta, tengo mentalidad digital
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Fuente: Elaboracion propia.

Sibien a las estudiantes no se les explic antes del cuestionario lo que implicaba
tener una wentalidad digital, esta pregunta buscaba proponer un contraste entre lo que
habfan declarado en sus historias de vida con respecto a los componentes de dicha
mentalidad y sus experiencias educativas. De acuerdo con Sanchez (2019), las compe-
tencias relacionadas con la mentalidad digital se encuentran centralizadas en el uso y
conocimiento de la tecnologia, en el sentido de entender y saber utilizar los recursos

tecnoldgicos, como lo sefialan las estudiantes al mencionar que implementan el pen-
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samiento digital para “aprender de mis errores o procedimientos que se me hacen
complejos y no recuerdo” (E10), “para ver graficamente lo explicado analiticamente”
(E22) o para “retroalimentacion porque cuando surgen dudas trato de investigar mas
sobre el tema” (E30), es decir, engloba habilidades o actitudes que posibilitan el uso
adecuado de los dispositivos, redes y soffware digitales para acceder a informacion,
comunicar, gestionar, crear y compartir contenidos, aprender e incluso desarrollarse
como individuos, lo que implica aprender nuevas habilidades y adaptarse a los cam-
bios. A pesar de que las estudiantes mantienen una postura mayormente neutral ante
esta competencia, resulta prudente pensar en potenciar esta habilidad a través de la

gestion y disefo de recursos que involucren las habilidades que se mencionaron.

CONCLUSIONES

Esta investigacion mostré la necesidad de volver la mirada a los procesos de disefio
pedagdgico y didactico de REA desde la perspectiva del didlogo entre actores que
forman parte del proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas, es decir, las
estudiantes, los materiales, el profesorado, la tecnologia, etc.

Por otro lado, esta investigacion revel6 la importancia del diagnéstico para el
disefio de recursos digitales en clase de matematicas, ya que a partir de la participacion
de las estudiantes se pudo reconocer sus expectativas en torno a las posibilidades y
limitantes que han encontrado en el uso de recursos durante sus procesos de for-
macion. En ese sentido, la investigacion considera la voz de las estudiantes como un
enfoque metodoldgico valido para explorar diferentes aspectos que proporcionen la
mayor informacion posible, pues de ello depende la adecuacion y pertinencia de los
recursos a disefiar, asi como el establecimiento de practicas que permitan escuchar y
procesar activamente las necesidades de las estudiantes y reconocerlas como sujetos
validos, tanto en su dimension personal como académica, para generar practicas que
impacten en la enseflanza y aprendizaje de las matematicas (Figueroa-Céspedes et
al., 2023).

Por ahora, los resultados obtenidos, a través de las seis dimensiones descritas
anteriormente, muestran aquellos elementos necesarios para el disefio de REA, a fin
de atender las areas de oportunidad en el aprendizaje de las matematicas y posicio-
nar el uso de recursos y dispositivos tecnologicos como mediadores del proceso de
aprendizaje, sin dejar de lado el papel propositivo de las estudiantes para la seleccion
y disefio de actividades que cumplan sus expectativas, al tiempo de utilizar elementos
pre-desarrollados para fortalecer la relacion que existe entre aprendizaje y contexto,
repensando las practicas docentes y proponiendo alternativas que reconozcan nece-
sidades, expectativas e intereses del estudiantado para con ello disminuir las percep-
ciones de dificultad que las estudiantes construyen sobre las matematicas y fortalecer

su aprendizaje a través de otros recursos como los digitales.
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